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 دو خبر خوش برای ساکنان منطقه ۱۲ در تریبون مردمی شهرآرا مطرح شد

دسترسی «رحمانیه» به بایدو و آتش نشانی
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محله ای نوساز، اما کمبود امکانات 

اولیه برای زندگی شهری در آن 

محسوس است. در هفت هشت 

سال اخیر شدت ساخت و ساز در 

یــش پیدا  فــزا محله رحمانیه ا

تبع آن رشد جمعیتی  به  کرده و 

البته  زیادی هم صورت گرفته و 

که همچنان پروژه های عمرانی_

مسکونی زیادی در محله در حال 

اجراست، اما گویا در کنار این 

ایجاد بافت انسانی،   محله و رشد جمعیت در 

هنوز امکانات درمانی، ورزشی، امنیتی و تفریحی 

در منطقه به درستی شکل نگرفته و این کمبودها 

بــرای شهروندان مشکلاتی ایجاد کــرده است.

رحمانیه، محله ای است که اغلب ساکنان آن در رده 

سنی جوانان هستند، همین گروه سنی از نبود 

سالن ورزشی رنج می برند و این در حالی است 

که در همین حوالی یک زمین با کاربری ورزشی 

سال هاست که بدون متولی ساخت رها شده است.

موضوعات دیگری که شهروندان را در محله تازه ساز 

رحمانیه با مشکلات عدیده رو بــه رو کرده است،

نبود ایستگاه آتش نشانی در شریان های حیاتی 

محمدیه و فرمانیه به بزرگراه وکیل آباد مشهد و نبود 

ایستگاه و مسیر دوچرخه در این محله است. برای 

اطلاع و تهیه گزارش میدانی از محله به سراغ شورای 

اجتماعی محله و ساکنان می رویم.

تخلیه نخاله ساختمانی در زمین ورزشی

ــای شــورای اجتماعی محله، ما  ــض اع یکی از 

برد. ۳۶ می  بــه خــیــابــان رحمانیه   را

محسن فضلی درباره زمین رهاشده 

کاربری ورزشــی می گوید: محله  با 

رحمانیه جمعیت جوان زیادی دارد 

و هــر روز نیز به تعداد آن هــا افــزوده 

می شود، اما سالنی ورزشی که برای 

همه ساکنان قابل دسترس باشد،

در آن وجود ندارد. او می افزاید: به غیر 

از این زمین پنج هکتاری و رهاشدگی 

آن برای محله، این وضعیت از لحاظ 

بصری خوب نیست. نزدیک به هفت 

سال زمین رها شده است و شهروندان 

یــن زمین  تکلیف ا ر تعیین  خواستا

هستند. دوســال پیش ایــن پــروژه 

مقداری پیشروی فیزیکی داشت، اما دوباره رها 

شد.

دور تا دور زمین را همراه با شهروندان نگاه می کنیم.

در طول این سالیان وضعیت اسفناکی برای این 

زمین ایجاد شده است. سارقان، میله های فلزی 

را از دیوار این مجموعه جدا کرده اند و نخاله های 

ساختمانی پروژه های عمرانی نیز در این زمین رها 

شده اند. از سویی در پیشروی فیزیکی که دو سال 

پیش انجام شد، سکوی تماشاچیان نیز ساخته 

و بخشی از مسیرهای زمین، آسفالت شد، اما حجم 

نخاله های ساختمانی بر روی بخش هایی از این 

مسیرهای آسفالت انباشته شد.

پیاده روهای خاکی

اما در ادامه به سمت دیگر محله می رویم. فضایلی 

یکی از شهروندان با بیان اینکه پیاده رو دور تا دور 

نبش تقاطع سجادیه  زمین بزرگ رها شده در 

رحمانیه، خاکی دارد، بیان می کند: اهالی  و 

تقاضا دارند که حداقل این پیاده رو آسفالت شود تا 

از وضعیت خاکی بیرون بیاید. او ادامه می دهد:

پیاده رو بولوار مجیدیه از تقاطع سجادیه تا بولوار 

مهدیه و پیاده رو بولوار صادقیه سال ها خاکی است 

و شهروندان تقاضای پیاده روسازی دارند.

رضوی، یکی دیگر از ساکنان محله در مورد دو کمبود 

دیگر محله می گوید: محله رحمانیه با جمعیتی 

که روز به روز به آن افزوده می شود، ایستگاه دوچرخه 

بایدو ندارد. ما خواستار نصب ایستگاه دوچرخه 

افــزایــد: محله رحمانیه با وجود  هستیم. او مــی 

ساخت وسازهای زیادی که دارد، ایستگاه کار ندارد 

و برای پیدا کردن کارگر و بنا باید به ایستگاه کار 

انتهای بولوار سیدرضی مراجعه کنیم. درصورتی 

که محله نیاز زیادی به کارگر ساختمانی دارد.

حسنی، از دیگر ساکنان محله در مورد نبود ایستگاه 

آتش نشانی در محله می گوید: منطقه ۱۲ فقط یک 

ایستگاه آتش نشانی دارد. محله ای با این وسعت و 

آن که هر ساله  زیاد در  و ساز  توجه به ساخت  با 

جمعیت زیادی هم وارد این منطقه می شوند، یک 

ایستگاه آتش نشانی دیگر برای آن ضروری است.

مشکل حقوقی در زمین رها شده

اما برای پیگیری زمین ورزشی رها شده 

ــه ۳۶، بــه سراغ  ــی در خــیــایــان رحــمان

ــان استان  ــوان مدیر کــل ورزش و ج

می رویم. علیرضا تاج فیروز می گوید:

در سال های گذشته برای زمین مذکور 

با اداره کل راه و شهرسازی استان صلح 

کردیم و وجوهات لازم پرداخت و قرار 

شد که پروژه روی زمین اجرا شود، اما 

معارضاتی به وجود آمد.

او ادامــه مــی دهــد: در حـــال حاضر 

شخصی حقیقی ادعا دارد که قسمتی 

اوســت، به همین  زمین متعلق بــه  از 

دلیل پرونده در مراجع قضایی در حال 

ینکه  ا محض    به  . ســـت رسیدگی ا

وضعیت زمین تعیین تکلیف شود، پروژه عمرانی 

سالن ورزشی ادامه می یابد.

تمرکز شهرداری برای احیای زمین های رها شده

موضوع زمین های رهاشده و پیاده روسازی این 

محله را با شهردار منطقه ۱۲ در میان می گذاریم.

ــاره زمین های رهاشده  مهدی خداشناس درب

متعلق به دستگاه های اجرایی در سطح این منطقه 

می گوید: یکی از راهبردهای ما مذاکره و مکاتبه با 

دستگاه های اجــرایــی اســت که کاربری های 

خدماتی مثل آمــوزشــی، درمــانــی، بهداشتی 

و تفریحی هر چه سریع تر احیا شود.

ــتــدای ســال همه معابر  او مــی افــزایــد: ما در اب

ــوان درخــواســت بــه شــهــرداری  ــه عــن خاکی را ب

مرکز اعلام می کنیم و طبیعتا با توجه به ضریب 

سکونت با مواردی موافقت و با مواردی مخالفت 

بولوار صادقیه برخی اماکن مثل  می شود. در 

مرکز فنی و حرفه ای تردد زیادی دارند و در برنامه 

پیاده روسازی امسال قرار می گیرند و برخی نقاط 

نیز در برنامه امسال نیستند.

یک ایستگاه جدید با دسترسی به محله

اما مدیرعامل سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی 

شهرداری مشهد، مسئول سومی است که درباره 

محله رحمانیه  نشانی در  کمبود ایستگاه آتش 

به سراغ او می رویم. مجید فرهادی توضیح می دهد:

ایستگاه ۱۷ آتش نشانی در خیابان جاهد شهر،

ایستگاه شماره ۳۰ در بولوار الهیه، ایستگاه شماره 

ابتدای  ۳۵ در بولوار میثاق، ایستگاه شماره۳۴ 

در بولوار  ایستگاه شــماره ۳۱  بولوار فلاحی و 

دندانپزشکان مشهد قرار دارنــد که در حقیقت 

مناطق غربی مشهد را پوشش می دهند.

او می افزاید: یک ایستگاه جدید نیز در انتهای 

برداری  بهره  امسال به  مهر  آباد در  بولوار وکیل 

می رسد که از طریق خیابان فرمانیه به بولوارهای 

مهدیه و مجیدیه دسترسی دارد.

نصب ایستگاه دوچرخه بایدو

فیکی  رتباطات ترا سرپرست شرکــت توسعه ا

شهرداری مشهد هم درباره ایجاد ایستگاه دوچرخه 

در محله رحمانیه می گوید: اعتبار ایجاد چندین 

۱۲ مشهد را اخذ  ایستگاه دوچرخه برای منطقه 

کرده ایم و امسال در برنامه توسعه پیش بینی شده 

است .

احمد آذرکیش بیان می کند: این اتفاق تا یک تا دوماه 

ایستگاه  آینده رقم خواهد خورد بدین معنا که 

دوچرخه بایدو تجهیز، نصب و راه اندازی می شود.

۳۱۷۵ تأمین نیروی کار با سامانه

مدیرعامل سازمان سامان دهی مشاغل شهری 

و محصولات کشاورزی شهرداری مشهد درباره 

احداث ایست کار در این محله بیان می کند: با توجه 

به مطالعات انجام شده در زمینه ایجاد ایست کار 

نهایتا دوازده نقطه در سطح شهر جانمایی و احداث 

شده است.

محمـد جـواد مشـیری ادامـه می دهـد: همچنیـن 

به دلیـل لـزوم پیشـبرد رویکـرد هوشمند سـازی 

وسـیله شـماره    رگـر به مـکان درخواسـت کا ا

چهاررقمـی ۳۱۷۵ مهیـا شـده اسـت. شـهروندان 

می تواننـد از ایـن طریـق به درخواسـت اعزام کارگر 

اقـدام کننـد.

 پیگیری مشکل 
سیستم 
سرمایشی 
اتوبوس های 
خط ۸۴

کلالی| معضل نبود 

یــا خــرابــی سیستم 

سرمایشی در وسایل 

نقل عمومی  و  حمل 

شهری یکی از مشکلات شهروندان 

است که به خصوص در فصل تابستان 

پیامک ها و تماس های زیادی را به خود 

اختصاص می دهد. در همین زمینه،

رحمتی، یکی از خوانندگان روزنامه،

ره وضعیت یکی  بـــا پیامکی در   در

«به وضعیت  از خطوط اتوبوس نوشت:

اتوبوس های خط ۸۴ رسیدگی کنید.

اتوبوس دارد که تمامی  پنج  چهار یا 

ها بدون کولر هستند، این اتوبوس 

قسمت بانوان خیلی گرم و تردد با این 

اتوبوس ها سخت است. لطفا رسیدگی 

کنید.»

به دنبال پیگیری خواسته شهروند، مدیر 

روابط عمومی سازمان اتوبوس رانی 

ــن بــاره گفت: ای شهرداری مشهد در 

خــط۸۴ دارای ۸ دســتــگــاه ناوگان 

اتوبوسی جدولی و میانگین فعال خط 

بین پنج تا شش دستگاه است. عباس 

اتحادی افزود: از مجموع کل ناوگان 

رای  ه دا اعلامی تعداد سه دستگا

کولر هستند و پنج دستگاه بدون کولر 

که با توجه به کسری ناوگان، در صورت 

تحویل ناوگان جدید تغییر مدل ناوگان 

با میزان مسافر موجود در دستور العمل 

کاری این سازمان است.

روبهرو

 تجهیز بوستان محلی
خیابان حجاب ۷۱/۵

در پاسخ به پیامک شهروند مندرج در ستون حرف مردم در 

تاریخ ۱۱ تیر  با این مضمون که «شهردار منطقه۱۰، خواهش 

می کنیم برای رفع مشکل چندین ساله بهسازی پارک محلی واقع 

در حجاب۷۱٫۵ اقدام کنید تا ضمن امکان استفاده خانواده های 

چهار مجتـمع مسکونی در آنجا، معضل حضور افراد ناباب هم 

برچیده شود و رضایت حداکثری ساکنان محله به وجود آید.»

به اطلاع می رساند بنا بر خواسته شهروندان بوستان محلی خیابان 

حجاب ۷۱/۵  با اعتبار ۷میلیارد ریال تجهیز شده. مساحت این 

بوستان ۷۵۰ مترمربع بوده و شامل زمین بازی کودکان، وسایل 

ورزشی، سیستم روشنایی، مبلمان پارکی، نیمکت، سطل زباله،

پایه چراغ و ... است.

جوابیه

 محله رحمانیه 
جمعیت جوان 

زیادی دارد و هر روز 
نیز به تعداد آن ها 
افزوده می شود، 
اما سالنی ورزشی 

که برای همه ساکنان 
قابل دسترس باشد، 

در آن وجود ندارد

 محله رحمانیه 
جمعیت جوان 

زیادی دارد و هر روز 

مردمی یبـون
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 به دلیل عرض کم معبر و تردد زیاد خودروها که ترافیک زیادی 

را در معبر ایجاد می کند درخواست یک طرفه کردن معبر 

۲۴ (حافظ ۱۹) مطرح است. در بزرگراه چراغچی،

 در بولوار حجاب حد فاصل بولوار حجاب ۲۱ تا ۲۳ ایستگاه

اتوبوس از محل خارج شده است. (درخواست نصب مجدد)

 در محدوده میدان شهید فهمیده، مقابل پارک فهمیده

در ایستگاه اتوبوس، دستگاه شارژ من کارت وجود ندارد.

(درخواست مکان یابی دستگاه شارژ من کارت)

 در خیابان امام خمینی(ره)۵۰ مقابل اداره پست مرکزی، درخت

به سمت معبر کج شده و با عابران برخورد دارد. (درخواست 

رفع خطر)

،به منظور کاهش بار ترافیکی در محدوده میدان شهید کاوه

درخواست تبدیل میدان به چهارراه مطرح است.

 شیب معبر پیاده رو در محله فرهنگ نبش معلم ۷ نامناسب

است و مشکلاتی بــرای تــردد عابران ایجاد کــرده است.

(درخواست اصلاح شیب)

 مسیر عبور آب در کانال جمع آوری آب های سطحی در خیابان

ایثار، حد فاصل ایثار ۲۵و۲۷ بــا زباله مسدود شده است.

(درخواست لای روبی)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

شرکت برق

 بازار ۱۳۴...۰۹۱۵- میدان جمعه 

مهرآباد (مفتح شرقی) به سمت فلکه 

آباد در هر چهار لاین مسیر  مهدی 

نقص روشنایی،   برگشت با رفت و 

سوختن لامپ ها و نداشتن علمک 

روشنایی تیر های چراغ برق لاین 

کنار روبــه رو ســت. بارها در ستون 

حرف مــردم روزنامه شهرآرا اعلام 

کرده ایم ولی هنوز این مشکل نقص 

روشنایی برطرف نشده است.

بانک

 شهروند-چرا سقف کارت به کارت
را بانک مرکزی افزایش نمی دهد؟

نیروی انتظامی

،۱۳۴...۰۹۱۵- شهرک شهید رجایی

خیابان حر۱۹،  پورسینا ،  شهرک شهید 

باهنر گلشهر و طبرسی مواد فروش 

زیاد دارد. جمع آوری معتادان متجاهر 

باید  دردی را دوا نمی کند چرا که 

ریشه اشخاصی که مواد می فروشند 

سوازنده و سپس بــرای جمع آوری 

معتادان اقدام شود. لطفا درحوزه مواد 

مخدر در کلانتری محدوده های فوق و 

ستاد مبارزه با مواد مخدر گشت های 

ــرار دهــیــد و طـــرح  نــامــحــســوس قـ

دستگیری شبانه را اجرا کنید. بیشتر 

مواد فروشان شب ها مواد می فروشند.

بهتر است یک تلفن سه رقمی متفاوت 

برای گزارش های مردمی مواد مخدر 

اعلام کنند.

راهنمایی و رانندگی

،شهروند-از سمت میدان بار رضوی
ورودی تقاطع حر۲ به سمت خیابان 

مهریز، سازمان ترافیک  پورسینا و 

مسیرهای حرکت مستقیم خودروها 

و مسیر حرکت چرخشی خودروها 

مهریز  به سمت خیابان پورسینا و 

به وسیله بلوکه سیمانی تفکیک    را

ــازی ترافیک  کند تا شاهد روان سـ

بــاشــیــم. عــلامــت هــای پلاستیکی 

از ســـوی خــودروهــا سریــع تخریب 

می شود.

 فیک پرترا طــع  تــقــا  - ند و شهر
شهید   ۲ ۷   ی نتر بل کلا مقا  ۲ حر

رجایی، سایبان و کانکس شیشه ای 

برای استقرار کارکنان راهور ناجا 

نــدارد. بهتر است با نصب سایبان 

و کانکس شیشه ای در این قسمت 

محروم مشهد شاهد کنترل ترافیک 

باشیم.

بهزیستی

 اوسو- کلینیک های ترک اعتیاد
برای دریافت داروی متادون بیمارانی 

که اعتیاد را ترک کرده اند با کمبود 

ــه رو هستند، بیشتر مراکز   روبـ دارو 

ریــم. لطفا  می گویند سهمیه نــدا

ید بر  . با بیشتر کنید   ها را نظارت 

فعالیت این مراکز نظارت و با فروش 

ــازار سیاه  ب داروی ترک اعتیاد در 

برخورد شدید شود.

بیمه

 شهروند-شرکت های بیمه در زمان
صدور بیمه ثالث انواع وسایل نقلیه 

حوادث  ماشینی مبلغ    موتوری و

راننده بیمه گذاران را متغیر صادر 

می کنند. این کار باعث بروز مشکلات 

موقع پرداخت خسارت دیه می شود.

لطفا رسیدگی کنید.

تاکسی های اینترنتی

 ۷۷۳...۰۹۱۵- چرا رانندگان اسنپ

تپسی پذیرش مسافر زیر هجده  و 

سال دارند؟ مگر طبق قانون ممنوع 

نیست؟

راه و شهرسازی

 ۸۸۵...۰۹۱۵- در مسیر جاده مشهد

به فریمان در روزهـــای آخــر هفته 

همیشه ترافیک شدیدی وجود دارد.

بهتر است یک جاده جدید از سمت 

مصلای شرقی یا همان جاده طرق 

بهشت    ــاده فریمان و سمت ج به 

ــا(ع) در دســتــور کار انجام گیرد  رض

که باعث سهولت رفت وآمد و مصرف 

بهینه سوخت شود.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
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مهدیزاده|  «خط یک مشهد با آنکه 

این همه مسافر دارد، امــا هنوز 

به صورت دو واگنی است. مشهد 

با این همه مسافر و زائری که دارد 

ــای  ــن ه ــعــداد واگ بهتر اســت ت

ــش دهد  ــزایـ قــطــار شــهــری را افـ

ــران بهتر بتوانند  ــ ــا مــردم و زائ ت

یـــن خطوط استفاده کنند.» ا ز  ا

این پیامک نمونه ای از پیام های 

مردم برای خط یک قطار شهری 

ــوع خط  ــوض مشهد اســـت. در م

یک قطارشهری مشهد، افزایش 

واگن ها، خلاصه شده درخواست 

مردم برای این خط است.

پاسخ به درخواست شهروندان

هـای مردمـی بـرای  دربـاره پیام 

قطارشـهری، کم وکیف آن را از مجتبـی 

زمانیـان وحیـدی مدیرعامـل شرکـت 

بهره برداری قطارشـهری مشـهد جویا 

می شـویم. او در گفت وگـو با خبرنـگار 

د  ا تعـد یـش  فزا ا ی  بـرا را  شـهرآ

واگن هـای خـط یـک قطارشـهری 

دهـد: طـور پاسـخ می  مشـهد این 

طـرح خـط یـک قطـار شـهری  در 

مشـهد تعـداد ۱۲۰ واگـن درنظرگرفتـه 

شـده اسـت، امـا در نهایـت ۶۰ واگـن 

بـرای ایـن خـط تأمیـن شـد.

به گفته زمانیان در سال های ابتدایی 

این تعداد واگن در قالب رام هــای 

سه واگنی برای خط یک قطارشهری 

ای    . نکته نظرگرفته شد   مشهد در

تعداد  که وجود داشــت این بود که 

مسافر خط کم بود و قطارهای درنظر 

گرفته شده پاسخگو بود.

ــرداری  ب ــهــره  ــت ب مدیرعامل شرک

قطارشهری مشهد در ادامه می گوید:

برنامه ریز ی های صورت  با توجه به 

گرفته و برای آنکه بتوانیم سرفاصله 

رسیدن قطارها به ایستگاه را کم کنیم 

در ادامه، قطارهای خط یک به صورت 

دو واگن شد.

به گفته مدیرعامل شرکت بهره برداری 

های  پیگیری    قطارشهری مشهد با

پایان سال قرارداد  صورت گرفته تا 

تأمین و افزایش واگن های خط یک 

بسته خواهد شد.

 تا ۴ســال آینده کسری واگن جبران

می شود

ــا ایــن قـــرارداد قــرار است  اینکه ب

چه تعداد واگن به خط اضافه شود 

برداری  مدیرعامل شرکــت بهره    را

طور پاسخ  قطارشهری مشهد این 

می دهد: همان طور که اشاره شد بنا 

به طرح خط یک نیازمند ۶۰ واگن دیگر 

است که امیدوارم با بستن قــرارداد،

واگن های این خط ظرف چهار سال 

آینده تکمیل شود.

۲ توضیحی درباره سرفاصله خط

قطارشهری مشهد   ۲ ماجرای خط

ــودن سرفاصله زمانی  و طــولانــی ب

قــطــار خــط۲ یــکــی دیــگــر از مـــوارد 

پرشمار پیامک های مردمی است.

«چرا  در یکی از پیامک ها آمده است:

دقیقه   ۹ مــترو مشهد هنوز   ۲ خــط

فاصله زمانی دارد. تعداد مسافر این 

خط به ویژه از سمت بولوار طبرسی 

و صبح ها بسیار زیاد است. اگر به مترو 

نرسیم باید ۹ دقیقه منتظر باشیم تا با 

قطار بعدی راهی شویم.»

قــطــار شهری  تعیین زمـــان خــط۲ 

و درخواست مردم برای کاهش زمان 

نیز از مدیرعامل شرکت  این خط را 

بهره برداری قطارشهری مشهد جویا 

شدیم.

ــط۲ و  ــ ــویـــد: خ ــان مـــی گـ ــیـ ــانـ زمـ

سرفاصله های تعیین شده بر اساس 

تعداد مسافر داخل ایستگاه ها تعیین 

می شود. در مــورد خط۲ نیز ۹ دقیقه 

برپایه ظرفیت  زمان تعیین شده که 

قطار و تعداد مسافر است.

ــرداری  ب ــهــره  ــت ب مدیرعامل شرک

قــطــارشــهــری مشهد مــی افــزایــد:

در روزهای خاص و زمان های پرتردد 

که تعداد مسافر داخل ایستگاه های 

قطار زیاد است، به صورت خودکار 

بد  یا   می هش  ر کا قطا صله  سرفا

فران داخل  د مسا نیم تعدا بتوا   تا

ایستگاه را مدیریت کنیم.
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در پاسخ به گلایه های مردم از قطارشهری مطرح شد

گیریپیامھایمردم۶۰ واگن  به خط یک اضافه می شود
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