
بیش از ۳هزار مشاوره سوگ

ســوم مــرداد امسال وزارت 

بهداشت رسما پایان وضعیت 

ــلام  ــا را اعـ ــراری کــرون ــط اض

کرد؛ کرونایی که باعث مرگ 

۹۰۰هزار  ۶میلیون و بیش از 

ن  ــا جــه سر  سرا   ر د نــفــر 

ختن سلامت  ا ند خطرا   به   و

۶۹۰مــیــلــیــون نفر  بیش از 

ــار فوت  ــران آمـ ــ شــد. در ایـ

بیماران به روزی هفتصد نفر 

یــن یعنی همه  هم رسید. ا

تــرس و مــرگ  ما با موجی از 

به گریبان بودیم. آمار  دست 

همشهری   ۳۰۷ رو ۱۴۶هزا

ــه سال  ــه در س ــن ک ــم وط و ه

جان باختند، یعنی چندبرابر 

این تعداد با غم ازدست دادن 

مــه  دا زندگی ا   عزیزشان به

می دهند. دکتر ندا اخروی،

ــروه سلامت روانــی  رئیس گ

شت  ا عی مرکز بهد جتما ا   و

استان، از برنامه مشاوره سوگ 

مراکز جامع  در  می گوید که 

افراد  به    سلامت اجرا شد تا

ع  کمک کند: بــحــران شیو

کـــرونـــا ســبــب 

سبک    ر د تغییر 

ــدگــی هــا شد  زن

که شایع ترین آن 

شــیــوه    تغییر در

ــواری  ــ ــ ــوگ ــ ــ س

ــه  ــراک ــود، چ ــ بـ

خــانــواده هــایــی 

ــزی  ــ ــزی ــ ــه ع ــ ک

از دســـــــــــــت 

مـــــی دادنـــــد،

پیشگیری    دلیل تــرس یا   به

از انتشار ویروس در برگزاری 

مــراســم معمول ســوگــواری 

ــد  ــودن ــع روبــــــه رو ب ــان ــا م ب

اثرات زیــادی بر سلامت  که 

روان بازماندگان داشــت.

براین اساس، وزارت بهداشت 

برای پیشگیری، انجام مشاوره 

سوگ برای خانواده متوفیان 

را در دستورکار قرار داد و همه 

روان شناسان مستقر در مراکز 

ــاره  ب ــن  ی جامع سلامت درا

آموزش دیدند.

ــاره جزئیات توضیح  وی درب

ــن برنامه، ایـ ــد: در  ــی ده م

روان شناسان خانواده متوفیان 

ــوت و جلسات مشاوره  را دع

ــان برگزار  ــرای آن ســوگ را بـ

می کردند. در زمان همه گیری 

ویروس، در منطقه زیرپوشش 

ــاه عــلــوم پــزشــکــی  ــگ ــش دان

ــاس  ــزارو۳۵۶ تم مشهد ۷ه

با خانواده افراد متوفی گرفته 

ــه  ــس ــل ــزارو۶۵۴ ج شــد و ۳ه

روان شناختی برای آنان برگزار 

شد.

ــروه سلامت روانــی  رئیس گ

شت  ا عی مرکز بهد جتما ا   و

ــان بـــا اشـــاره بــه ســایــر  ــت اس

اقدامات انجام شده اضافه 

می کند: انجام بیش از ۳۰هزار 

تماس و مراقبت روان شناختی 

تلفنی برای بیماران دارای 

اخــتــلالات اعــصــاب و روان 

توسط روان شناسان مراکز 

جامع سلامت (برای پیشگیری 

از عودکردن اختلالات اعصاب 

۸هزارو۴۷ مشاوره  و روان)،

ی  ن برا تلفنی سلامت روا

ــراد  ــ ــترس اف ــ کـــاهـــش اسـ

ــراد  مشکوک و خــانــواده اف

مشکوک به کرونا و مداخلات 

روان شــنــاخــتــی 

بــــــرای افـــــراد 

ــه  ــت ــاف ــودی ــب ــه ب

از کرونا انجام شد.

ــادآور  ــروی یـ ــ اخ

مــــــی شــــــود:

دراین باره با افراد 

ــه  ــت ــاف ــودی ــب ــه ب

از کووید۱۹ تماس 

تــلــفــنــی گــرفــتــه 

مــــــــی شــــــــد 

ــز  ــرک و روان شـــــــنـــــــاس م

ضــمــن بـــررســـی وضعیت 

روان شناختی، افراد را برای 

ــجــام مــراقــبــت هــای لازم  ان

به مرکز جامع سلامت دعوت 

۵هزارو۵۷۴ تماس  می کرد.

ــی ثبت شده  ــاب و ۱۹۷۹ ارزی

ــن برنامه ی نتیجه اجـــرای ا

 است.

به گفته او، همه این فعالیت ها 

تا اعلام رسمی سازمان جهانی 

بهداشت مبنی بر پایان دوران 

کرونا ادامه داشت و شایع ترین 

ــت روان  ــلام اخـــتـــلالات س

در دوران کووید۱۹ اختلالات 

اضطرابی تشخیص  خلقی و 

داده شد.

پساکروناوکارهاییکهبایدانجامشود

از فوبیا تا اسکیزوفرنی

شرح آنچه از مشکلات روانی 

بر سر ما رفت، فــراوان است.

، نیا نــسریــن موسوی    ســیــده

روان شناس بالینی و دانشجوی 

دکترای تخصصی این حوزه،

از آسیب های روانی می گوید 

اولین مراحل شناسایی  از  که 

این بیماری آغاز شد؛ از ترس 

یی همه ما  بتدا واکنش ا   که

بود به آن اتفاق ناشناخته: اول 

از همه دانش آموزان و کودکان 

در مـــعـــرض قـــرار داشــتــنــد،

ــلام  اع ــرا بلافاصله پس از  زی

شیوع، مــدارس تعطیل شد.

دانش آموزان و کودکان در همه 

مدت بیماری با ترس هم نفس 

بودند، زیرا والدینشان مدام 

آن ها را از نزدیک شدن به دیگران 

منع می کردند. در نتیجه دچار 

یک فوبیای اجتماعی شدند.

خیلی از آن دانش آموزان هنوز 

هم از نزدیک شدن به آدم های 

یادگیری  دیگر می ترسند، در 

این  اند و  دچــار مشکل شده 

یک بار اجتماعی دارد.

ــه مــبــادا  ــک ــن ــرســیــدن از ای ت

به ویروس مبتلا شوند، اضطراب 

را در آنان افزایش می داد و باعث 

مــی شــد اضــطــراب عملکرد 

ــاد شود  ــوزان زی در دانـــش آمـ

و بسیاری را درگیر افت یادگیری 

کند.

ــزرگ ســالان  ب وقتی سخن از 

مـــی شـــود، پـــای اخــتــلالات 

آیــد. وی  جــدی به میان مــی 

ادامــه می دهد: با همه گیری 

این بیماری دچار اختلالات 

ــی  ــسردگ هــیــجــانــی مــثــل اف

و اضطراب شدیم. همین طور 

سکیزوئید خیلی  ل ا خــتــلا ا

بیشتر دیده می شود. اختلالی 

که نتیجه آن انزواگزینی است 

و فرد از رویاروشدن با دیگران 

دوری می کند. افــراد گرفتار 

سردی عــاطــفــی مــی شــونــد 

ــیــازهــای  و بــه هــیــجــانــات و ن

درونی خود مثل تفریح پاسخ 

های  دهــنــد. شخصیت  نمــی 

ــال  ــه شــدت درح اجتنابی ب

بیشترشدن در جامعه هستند.

آن ها عواطف و احساساتشان 

را بروز نمی دهند و به اصطلاح 

در خودشان می ریزند.

چون آماده نبودیم

به گفته او، علاوه بر اختلالات 

فــسردگــی  ا نند  ما نی  هیجا

ــار  ــراب، افــــراد دچ ــ ــط ــ و اض

اخـــتـــلالات روان تـــنـــی هم 

ــن روان شــنــاس  ــد. ای ــده ان ش

ــد: علائم  ــی دهـ تــوضــیــح مـ

سایکوسوماتیک مثل سردرد،

میگرن و زخم معده به واسطه 

ــا، اضــطــراب هــا  ــرس ه ــن ت ای

و استرس های مداوم به شدت 

افزایش پیدا کرده است. موارد 

 (PTSD) ــادی از اخــتــلال زی

یا استرس پس از سانحه را هم 

پس از کرونا مشاهده کردیم.

حادثه ای همچون بیماری کرونا 

که همه جهان را به هم ریخت،

هــای چشمگیری  قــبــت  مــرا

نیاز داشت که مردم اصلا برایش 

آماده نبودند و همین باعث بروز 

اختلالات شدید شد.

ــان  زن «علائم این بیماری در 

و مردان شدت و ضعف داشت 

بــه شــکــل متفاوت خــودش  و 

نــشــان داد.» ایــن پاسخ    را

، نیا بیان می کند موسوی    را

وقتی قرار است درباره تفاوت 

جنسیت در آسیب های روانی 

ــه  ــ توضیح بــدهــد. او در ادام

می گوید: ساختار روانی زنان 

یکدیگر    مـــردان نسبت به   و

ــاوت اســـت و مـــیـــزان  ــف ــت م

فرق  ن هــم  شا   یری پذ ثیر تأ

می کند. همین باعث شد که زنان 

شناختی  مــشــکــلات روان  ز  ا

ــی بیشتر  ــسردگ ف ا همچون 

مقابل، مردان  در  رنج ببرند و 

به بیماری های مرگ باری مثل 

های قلبی، عروقی  نارسایی 

و سرطان مبتلا شوند.

این روان شناس بالینی، وجود 

اختلالات روانی 

شــیــوع  ز  پیش ا

ــا را تــأیــیــد  کــرون

ــا  مـــی کـــنـــد، ام

این شدت: به  نه 

اخـــتـــلالاتـــی 

ــه از آن سخن  ــ ک

گفتم، پیش از آن 

هم شایع بودند،

اما نه به این میزان 

و گـــســـتردگـــی.

ت  شد   وقتی که

ــی یک  ــراوانـ و فـ

مسئله زیاد شد،

به اختلال تبدیل 

خواهد شد؛ یعنی 

از حالت تعادل خارج می شود.

ملی همچون  عا   نی که زما   تا

استرس در حد تعادل یا زیر حد 

آن باشد، آسیب زا نمی شود، اما 

وقتی شدت و فراوانی آن طیف 

بیشتر شد، برای سلامت روان 

و جسم مضر است. کرونا باعث 

ر  لات نهفته آشکا ختلا شد ا

شود و از طــرف دیگر هم روی 

تاب آوری مردم تأثیر گذاشت.

اگر تاب آوری داشتیم

تــــاب آوری ای  نیا از  موسوی 

سخن می گوید که برخی افراد 

را به واسطه آن مقاوم نگه داشت:

از لحاظ روانی برخی تاب آوری 

بیشتری داشتند، به طوری که 

با وجود ابتلا به کرونا هم به مدد 

همان تاب آوری خوب، پریشانی 

روان شناختی شان بهتر بود 

و اسیر آن آسیب جدی نشدند.

همین توانایی هم کمک کرد 

مدیریت    بتوانند بحران را که 

یرند  بپذ   ــع را ، آن وض کنند

و وضعیت خودشان را مدیریت 

ــل، افـــرادی  ــاب ــق م کنند. در 

ــاب آوری  که از لحاظ روانــی ت

کمتری داشتند، آسیب بیشتری 

دیدند و پریشانی روان شناختی 

بیشتری را تجربه کردند.

ها  آسیب  ز  او بخش دیگری ا

را مــتــوجــه زنــدگــی همسران 

می داند: موارد بسیاری از بروز 

ــدگــی  زن ــدی در  مشکلات ج

زنــاشــویــی بـــروز کـــرد؛ باعث 

ــی زناشویی زیــادی  دل زدگـ

شد و بروز سردی عاطفی میان 

بستگان.   نواده و اعضای خا

هنوز در اتاق درمان می شنوم 

کرونای    می گویند «من با که 

بیمارستان بستری  سخت در 

بـــودم و انــتــظــار 

داشــتــم بــرادرم 

ــن یــاد کند، از م

ــلا  ــ ولـــــــی اص

به سراغم نیامد».

ــاع  اوض ــه  بعد ک

ده  ــوا ن بقیه خــا

را بــــــررســــــی 

ــد، ــیـ ــنـ ــی کـ مـ

ها  بینید آن  می 

هـــم در وضـــــع 

و سختی    به مشا

بــــودنــــد. امـــا 

ــال آن  ــرح ــه ه ب

عث  با ضعیت  و

دل خــوری افراد 

از هــم شد. از ایــن هــا مهم تر،

سوگ های سختی بود که افراد 

یــک ســو آن  تحمل کردند. از 

لحظاتی که نیاز داشتند کسی 

کنارشان باشد، اوضاع طوری 

هم  نزدیک شدن به  از  بود که 

ســـوی  از  برحذر می شدند و 

دیگر، فرصت عزاداری و تخلیه 

پیدا نکردند. هیجانی خود را 

عث شد یک سوگ  همین با

ــای این  حل نشده بین آدم ه

شهر وجود داشته باشد.

غرق در تنهایی دسته جمعی

عنوان یک  «جرمی هولمز به 

روان شــنــاس توصیف خوبی 

دارد: بحران های زندگی غالبا 

به دنبال دارند.» بیماری ها را 

دهد: ــه می  نیا ادام موسوی 

ــر موج  ه   ز بعد ا بینید که  می 

، ه استراحتی کوتا   بیماری و

باز موجی دیگر از راه می رسد.

آدم های زیادی دچار عوارض 

 کرونا  ز نده ا ما قی  جسمی با

شدند. هنوز هم خیلی از علائم 

را که به بیماری های دیگر ربط 

می دهیم، همان کروناست.

ر دیگر تأکید می کند: و بــا ا

این بیماری عوارضی داشته 

کــه در عــده زیــادی هنوز حل 

های  نشده است، زیرا کمک 

روان شناختی نگرفتند. وسواس 

وســواس  شست وشوی ما بــه 

فکری و نشخوارها تبدیل شد.

وجودمان  در  که    اضطرابی را

فرزندانمان  مانده اســت، به 

سیت  . حسا  کنیم می منتقل 

ــم کــه هــم  ــ ــی داری ــجـ و زودرنـ

به خودمان آسیب می زند و هم 

اطرافیان. تعارض خانوادگی،

سوگ حل نشده و احساس اندوه 

جمعی همگی کیفیت زندگی 

افراد را تهدید می کند و باعث 

می شود لذتی را که باید از وضع 

کنونی خود ببریم، تجربه نکنیم.

ها هشداری است برای  این 

اینکه بدانیم داریم به جامعه 

روان رنجوری تبدیل می شویم 

که با کوچک ترین آسیب و فشار 

روحی بیشتر در لایه انزواگزینی 

و لاک خودش فرومی رود و دیگر 

مان لذت  تعامل اجتماعی  از 

نمی بریم. جامعه ما طوری شده 

تنهایی اجتماعی  به  است که 

ــم. افـــراد دورهــم  ــده ای ــی رس

تلفن    شوند، ولی با جمع می 

تنهایی  همراهشان؛ یعنی در 

خودشان که ثمره کرونا بود،

باقی مانده اند.

مشاوره بگیرید

حــــالا کــــــه از عــــــوارض آن 

ونیم بیماری خبردار  سه سال 

ــل  شــدیــم، باید دنــبــال راه ح

دیگر هیچ  بگردیم. حــالا که 

ــرای یــاری رســانــدن  مکانی ب

یی  ها   گوش   و نیست  تعطیل 

ــم: تعارف  بــرای شنیدن داری

ــاوره  ــش ــار بــگــذاریــد و م ــن را ک

ــی  ــاس ــن ــه روان ش بــگــیــریــد. ب

ی  ها   حرف   جعه کنید که مرا

شما را بشنوند. به هرحال باید 

آن ترس ها و دلهره ها را از وجود 

بین  قع  لی کنید. وا خــود خا

باشیم. اگر دردی در روحمان 

داریــم، درمانش هم هست.

مراکز مشاوره بسیاری هر روز 

در این شهر درحال ارائه راه حل 

به افراد آسیب دیده هستند. شما 

هم تصمیم بگیرید یکی از آن ها 

باشید.

ــاس بالینی  ــنـ ایـــن روان شـ

ادامه می دهد: کمک بگیرید 

که اضطراب و تــرس را در حــد 

اعــتــدال نگه داریـــد، طوری 

از جمع    نشاط را که شادی و 

بتوانید  خانواده دور نکنید و 

در کنار هم یک زندگی باکیفیت 

را تجربه کنید که اگر باز اوضاع 

راه رسید، به جای  بحرانی از 

پریشانی، مدیریتش کنید.
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۵شنبه
۱۴۰۲ شــهریور ۹
۱۴۴۵ صفــر ۱۴
شـــــماره ۴۰۲۶

واکنش اتوبوس رانی به مطلب 
«مافیا و مسئولان؛ در سیاهه

 آلودگی هوا»

 با سلام و احــترام. در پاسخ به مطلب مندرج در 

شماره۴۰۰۹ مورخ ۲۱مــرداد۱۴۰۲ در صفحه۱۳ با 

موضوع «مافیا و مسئولان؛ در سیاهه آلودگی هوا»،

جوابیه سازمان به شرح ذیل تقدیم می شود: با عنایت 

به اینکه سازمان اتوبوس رانی شهرداری مشهد مرجع 

تأیید فنی محصولات جانبی مختلف با قابلیت های 

متفاوت بر روی ناوگان نیست و از طرفی، ناوگان 

تولیدشده شرکت های خودروساز با اخذ استاندارد،

مجوزهای لازم برای ورود به چرخه حمل ونقل را دارند،

نصب هرگونه تجهیزات اضافی با هر عنوانی نیاز به 

تأیید شرکت خودروساز و اداره استاندارد دارد و در 

صورتی که نصب تجهیزات منجر به ایجاد خسارت 

و حوادث شود، در مراجع ذی صلاح قانونی توسط 

سازمان اتوبوس رانی قابل دفاع نخواهد بود. در 

همین راستا، در سال های گذشته از خودروسازان 

شامل ایران خودرودیزل و عقاب افشان طی مکاتباتی 

استعلام برای بررسی محصول شرکت افق انرژی 

صدرا صورت گرفته است که تاکنون پاسخ شرکت 

ایران خودرودیزل به این سازمان نرسیده و شرکت 

عقاب افشان نیز در پاسخ به این سازمان هیچ توصیه ای 

مبنی بر استفاده کردن و نکردن از محصول کاتالیزور 

سوخت در اتوبوس ها نداده است.  از آنجا که سازمان 

اتوبوس رانی در راستای رسالت اجتماعی اش و برای 

کمک به پیشبرد اهداف استراتژیک کاهش مصرف 

سوخت و آلودگی هوا در کشور با پذیرش ریسک نصب 

محصول برای انجام تست های میدانی اقدام کرده 

است (بهای پنج محصول در مورخ ۳۱فروردین۱۴۰۲

پرداخت شده است)، ابزار مناسبی نیز برای تست های 

دقیق که منجر به نتایج قابل اتکا و اعتماد باشد،

نداشته و در نتیجه، لازم است در بازه های زمانی 

متفاوت ارزیابی هایی از وضعیت ناوگان و اثرات جانبی 

بلندمدت آن بر موتور پس از نصب محصول یادشده 

شناسایی شود و چنانچه روش تست مشخصی نیز 

توسط مراجع ذی صلاح معرفی شود، سازمان حاضر 

به انجام آن خواهد بود تا در راستای حمایت از تولید 

داخلی، اقدامات لازم انجام شود. یادآوری می شود که 

باتوجه به زیادبودن عمر اتوبوس های دارای استاندارد 

آلایندگی ضعیف و پیگیری های این سازمان در زمینه 

ورود ناوگان جدید، قطعا بهره برداری از خودروهای 

با عمر زیاد متوقف خواهد شد. در نهایت باتوجه به 

توضیحات، به نظر می رسد ادامه مسیر برای این شرکت 

باید از طریق مراجعه آن شرکت به خودروسازان و 

سازمان های ذی ربط صورت بگیرد و از ظرفیت این 

شرکت ها و اتحادیه حمل ونقل مسافر شهری کشور 

و... موضوع پیگیری شود. خواهشمند است برابر 

قانون آگهی مطبوعات، این جوابیه در صفحه مربوط 

منتشر شود.

جوابیه

دو ماه قبل را که یادمان نرفته است؟! رسانه های 
آن ور آبی هرچه در چنته داشتند رو کردند و 
خودشان را کشتند که مثلا چه؟ مردم عاشق 
بعضی  نباشند!  اهل بیتش  و  امام حسین(ع) 
ترفندهایشان هم در نوع خود واقعا خنده دار 
بود؛ توجیهات و استدلال هایی که در قوطی هیچ 
عطاری پیدا نمی شد. اما عبرت ماه محرم برایشان 
کم نبود، عبرت اربعین هم اضافه شد، آن هم 
چه عبرتی. فقط دوسه رقمی که از حضور زائران 
ایرانی در پیاده روی اربعین منتشر شده، برایشان 
بس است. اولی اینکه پرچم دهه هشتادی ها و 
دهه هفتادی ها بالاست؛ چراکه به گفته معاون اول 
رئیس جمهور، ۵۰درصد زائران خروجی از مرزها 
را جوانان ۱۵تا ۳۵ساله تشکیل داده اند. البته نه 
اینکه امسال جوانان رکورد دار حضور در اربعین 
هستند، بلکه تقریبا در ۱۰سال گذشته قشر جوان 
پرچم دار حضور در راهپیمایی اربعین حسینی 
بوده است، اما گویا آمار امسال از سال های قبل 

هم بیشتر است.

پرچم دهه هشتادی ها 
و هفتادی ها بالاست

چشمتان 
روشن

 چنـد وقـت از تمام شـدنش می گـذرد؟ احتـمالا کسـی یـادش نیسـت. قبل تر را چطـور؟ یادتـان هسـت که روزبـه روز آمـار مرگ ومیـر می گرفتیـم و لحظه به لحظـه اطلاعاتمان 

دربـاره بیـماری، سـویه جدید، درمان هـای پیشـنهادی و کمبـود دارو را با هم به اشـتراک می گذاشـتیم؟ کوویـد۱۹ آن بیـماری ای که همچون سـونامی، ناگهـان سروکله اش 

درسـت وسـط زندگی مـان پیـدا شـد و آن قـدر وخیم شـد که امیدمـان درباره تمام شـدنش داشـت از دسـت می رفـت، دیگر نیسـت. امـا از سه سـال ونیم پیـش زندگی ما شـکل 

دیگـری گرفـت. کرونـا فقط یـک بیماری حاد تنفسـی نبـود، بلکه حال روحـی ما را هـم به وخامت کشـاند. آن بیـماری که با ترسـیدن شروع شـد، با فاصله انداخـتن آدم ها ادامه 

پیـدا کـرد و بـا سـوگ ازدسـت دادن عزیـزان فروکـش کرد و دیگـر آن قدرها شـیوع نـدارد، اما سـایه اش بـر وجودمان باقـی مانده اسـت. غم انگیـز ایـن اسـت که از کرونا جان بـه در بردیـم، اما اثر 

زخم هایـش بـر روانمـان باقـی مانـده اسـت. گذارانـدن هفت مـوج شـیوع و حفـظ سـلامت روان در کنارهم، تناقض آشـکار اسـت. حالا مـا به انسـان هایی تبدیـل شـده ایم که هرروز با وسـواس 

و فاصله گرفتن از آدم های دیگـر روزگار می گذرانیم و خودمان بی خبریم.
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به سر نرسید
ویروس کووید۱۹ دیگر آن قدرها شیوع و مرگ ندارد

 اما ما را به دردهای روحی و جسمی بسیاری مبتلا کرده است

  با همه گیری این بیماری 
دچار اختلالات هیجانی 
مثل افسردگی و اضطراب 
شدیم. همین طور اختلال 
اسکیزوئید خیلی بیشتر 
دیده می شود. اختلالی 
که نتیجه آن انزواگزینی 

است

در ایران آمار فوت 
بیماران به روزی هفتصد 
نفر هم رسید. این یعنی 
همه ما با موجی از ترس 
و مرگ دست به گریبان 

بودیم

در ایران آمار فوت 
بیماران به روزی هفتصد 
نفر هم رسید. این یعنی 
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