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 همراه با اعمال قانون پلیس در خیابان خرمشهر و جریمه خودروهایی که در پیاده رو پارک کرده اند
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  شهرداری

 ۳۰۲...۰۹۳۰- تابلو خیابان شهید

بهرام خزانه داری۲۷ طوری نصب 

ــد نـــدارد!  شــده اســت کــه اصــلا دی

ــرداری منطقه۳ درخواست  ــه از ش

رسیدگی داریم.

 ن ــا ن ــا ــب ک ــا پ  -۰ ۹ ۱ ۵ . . . ۷ ۷ ۳

فت  نظا   ها را ن  با خیا  ۸   منطقه   در

نمی کنند، مخصوصا امام رضا(ع)۳۷،

بـــســـتـــان ۱۳. لــطــفــا شــهــرداری 

منطقه۸ پیگیری کند.

 ۵۱۲...۰۹۰۳- شهرداری منطقه۳ هر

روز صبح به رفتگران شیر بسته بندی 

تحویل می داد که برای سلامتی این 

قشر زحمت کش بسیار مفید بود، اما 

مدتی است که دیگر شیری تحویل 

رفتگران نمی دهند؟ چرا؟ منتظر 

پاسخ دقیق مــدیــران شــهــرداری 

هستیم. لطفا شهرآرا پیگیری کند.

،۱۱۷ ــوس نورزهی-  از اهالی ت
اسماعیل آباد هستم. فرزندان ما 

برای رفتن به مدرسه خیلی مشکلات 

دارند. برای رفع مشکل تقاضای قرار 

دادن وسایل حمل و نقل عمومی را در 

مسیر از شهرداری در خواست داریم.

،۳۲۴۸...۰۹۱۵- شهرداری منطقه

مــدت یک هفته اســت که ماشین 

حمل زباله برای جمع آوری زباله به 

خیابان شهید بهرام خزانه داری۲۷،

. لطفا  جعه نمی کند ۳ مرا منطقه

رسیدگی کنید.

 ــرداری ــه ۴۲۰...۰۹۱۰- چــرا ش

۳ زمین بایر خیابان بهرام  منطقه

خــزانــه داری۲۷، جنب پــلاک ۳۱ را 

پاک سازی نمی کند؟ اهالی محله 

درخواست اقدام دارند.

اتحادیه نانوایی ها

 ۸۴۷...۰۹۳۰- نمی دانم اتحادیه

نانوایی ها با چه عقلی مجوز احداث 

نانوایی در کنار گذر بزرگراه آزادی 

را داده اســت؟ وجــود این نانوایی 

باعث ایجاد ترافیک بسیار سنگینی 

از سمت میدان قائم به سمت میدان 

استقلال شده است. این کنارگذر 

کلا دوتا لاین دارد. حجم ورودی 

ماشین از سمت میدان قائم به طرف 

میدان استقلال زیاد است و معمولا 

در یکی از این دو لاین جلو این نانوایی 

نندگان خودروها ماشین خود  را

را پارک می کنند تا نان بخرند. این 

کار باعث می شود ترافیک به سمت 

میدان قائم دوباره زیاد شود. اینجا 

تابلو پارک مطلقا ممنوع هم دارد، اما 

متأسفانه گوش شنوایی نیست.

تأمین اجتماعی

 ۹۴۵...۰۹۱۴- چرا سازمان تأمین

زی حقوق  سا   ن عی همسا جتما ا

ــجــام  ان   بازنشستگان ســازمــان را

نمی دهد؟

نیروی انتظامی

 ۳۹۶...۰۹۱۵- وضعیـت فضای سـبز

کمربنـدی شـهید بابانظـر به ویژه حد 

فاصـل میـدان امام حسـین(ع) تا بازار 

، با حضـور گسـترده معتـادان  ملـل 

متجاهـر در حـال مـصرف مـواد اعـم 

انگیـز  ، به حالـت رقت  از زن ومـرد 

واسـف باری در آمـده اسـت که به هیچ 

وجـه در شـأن پایتخـت معنـوی ایران 

نیسـت.  به نظر می رسـد دیگر پلیس 

و سـایر دسـتگاه های ذی ربـط قـادر 

به جمـع آوری آن هـا و پاک سـازی 

محیـط نیسـتند. ایـن مایـه تأسـف 

است.

راهنمایی و رانندگی

 ۷۷۳...۰۹۱۵- چرا ماشین های

ــان بهار  ــاب ــی آمــوزشــگــاهــی در خ

در هــنــگــام آمـــوزش به ماشین ها 

می زنند؟ در خیابان هویزه و شوش 

۵۴ هــم همین  امـــام خمینی(ره) و 

و رانندگی  طور است. از راهنمایی 

خواهشمندیم محل آزمــون را هم 

عوض کنند.

 ــای جمعه ــ ه ــرا روز  شهروند- چ
جلو شرکت برق و حسینیه طفلان 

بتدای  ــدان بسیج ا ــی م   مسلم در

خیابان بهار ماشین ها داخل پیاده رو 

پارک می کنند؟ راهنمایی و رانندگی 

با آن ها برخورد نمی کند؟

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
و روبیکا شماره ایتا، آیگپ ۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
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ــرای   پــیــاده روهــا ب

رفت وآمد عابران پیاده 

طراحی شده اند، اما 

در برخی خیابان های 

شــهــر مــشــهــد، ایــن 

فضاها با خودروهای 

نمـــایـــشـــگـــاه داران 

ــیــل اشــغــال  ــب ــوم ات

شده اند. این وضعیت 

تنها باعث سختی  نه 

وآمد شهروندان می شود، بلکه  رفت 

خلاف قوانین شهرداری و پلیس راهور 

نیز محسوب می شود. با اینکه مسئولان 

شهرداری و پلیس راهور از طرح برخورد 

با این تخلفات خبر داده اند، اما هنوز هم 

شاهد سدمعبر خودروها در پیاده روها 

هستیم. با وجود انتشار گزارش های 

متعدد رسانه ای و تلاش های برخی 

نهادهای مردمی برای حل این مشکل،

وضعیت همچنان بهبود نیافته است.

طبق قوانین شهرداری، این مکان ها 

نــه  هــرگــو   و می هستند  عمو ملک 

مزاحمت ازجمله پارک خودروهای 

نمایشگاه ها در آن ها، ممنوع و خلاف 

قوانین است.

بیستم اردیبهشت امسال در گزارشی 

بان خرمشهر  خیا   ین معضل در ا   به

پرداختیم. خیابان خرمشهر به بورس 

نمایشگاه های خودرو مشهد معروف 

اســـت کـــه خـــودروهـــای میلیاردی 

در آن به فروش می رسد. شهروندان 

از معضل پارک خودروهای نمایشگاه 

در پیاده روها به شدت گله مند بودند.

این وضعیت باعث سدمعبر و مشکلات 

جدی در تردد شهروندان شده است.

هــای متعددی  همچنین، گــزارش 

ــبــاه هــا و تــخــلــف هــای برخی  از اشــت

نمایشگاه داران نیز منتشر شد. این 

تخلف ها به حدی جسارت آمیز هستند 

ــا به گفته یکی  که در بــرخــی از آن ه

از شهروندان، حتی سرباز پلیس راهور 

را ضرب وشتم کرده اند.

در همان گزارش، موضوع اعمال قانون 

خودروهای پارک شده نمایشگاه های 

ــل را بـــا رئـــیـــس پـــلـــیـــس  ــی ــب ــوم ات

ورانندگی مشهد در میان  راهنمایی 

گذاشتیم. سرهنگ عباس عابدینی 

ــاره گفته بــود که جریمه  بـ ــن  یـ درا

۳۰هزارتومانی برای خودرویی که متعلق 

قیمت آن    ر نیست و دا   ه نمایشگا به 

میلیاردی است، اصلا بازدارنده نیست 

و در نتیجه، بازهم در پــیــاده رو پارک 

می کند.

اعمال قانون ۴۰هزارتومانی

اما در ایــن گــزارش این بار به صورت 

میدانی همراه با رئیس منطقه۸ پلیس 

ــور مشهد و عــوامــل اجرایی رفع  راه

سدمعبر شهرداری منطقه۸ به خیابان 

خرمشهر می رویم.

از ابتدای خیابان خرمشهر و در مسیر،

شروع به پیاده روی می کنیم. چند خودرو 

نمایشگاه های اتومبیل در پیاده رو پارک 

شــده اســت و سرهــنــگ علی ســالاری 

ــمال قانون می کند. خــودروهــا را اعـ

ــاده رو  ــی او جریمه توقف خــودرو در پ

را ۴۰هزار تومان اعلام می کند. در حین 

اینکه خودروها جریمه می شوند، افرادی 

که در نمایشگاه ها کار می کنند، به اعمال 

قانون افسر پلیس راهور اعتراض می کنند 

و برخی دیگر التماس و خواهش می کنند 

که خودرویشان جریمه نشود. بااین حال،

چندین خودرو در پیاده رو و همچنین 

ــر تابلو توقف  ــه در زی خــودروهــایــی ک

ممنوع پارک کرده اند، جریمه می شوند 

و مالکان خودروهایی که در محل هستند،

خودروشان را جابه جا می کنند. در مسیر 

کنیم  موتورسیکلتی بــرخــورد می    با

رنگ  طلقی مشکی    با   پلاکش را   که

محو کــرده است و افــسر پلیس راهور 

ضمن جریمه ۶۰هزارتومانی، از راکب 

روکش  موتورسیکلت می خواهد که 

طلقی را از پلاک جدا کند که راکب موتور 

مجبور می شود این کار را انجام دهد.

برخی نمایشگاه داران که از این اکیپ 

و اعمال قانون خودروهایشان ناراضی 

هستند، در مسیر تردد به گروه خبرنگار،

پلیس راهور و واحد رفع سدمعبر اعتراض 

کدام  هیچ  کنند، ولــی پلیس به  می 

ایــن صحبت ها اهمیت نمی دهد  از 

و خــودروهــای پــارک شــده در پــیــاده رو 

را اعمال قانون می کند.

گله مندی شهروندان

برخی شهروندان که عوامل پلیس راهور 

و رفع سدمعبر شهرداری را مشاهده 

آیند. یکی  می کنند، به سمت ما می 

از آن هــا می گوید: من ساکن خیابان 

خرمشهر هستم و هر روز برای رفتن به کار 

یا بازگشت به خانه با این مشکل روبه رو 

می شوم. خودروهای نمایشگاه داران 

کل پــیــاده رو را گرفته اند و مــن باید 

بــان عبور کنم که خطرناک  خــیــا ز  ا

است. چندبار هم تصادف کردم. من 

نمی فهمم چرا قانون برای همه یکسان 

اجرا نمی شود؟!

تر نیز پلیس راهور  یک خانم مسن 

را مخاطب قرار می دهد و بیان می کند:

با  من یک زن سال خورده هستم که 

عصا راه مــی روم. وقتی می خواهم 

به دکتر یا داروخانه بروم، باید از پیاده رو 

استفاده کنم، اما در خیابان خرمشهر،

خودروهای نمایشگاه داران جای تردد 

را گرفته اند. من نمی توانم در پیاده رو 

راه بروم، چون فضا را اشغال کرده اند.

من از مسئولان می خواهم به حال ما 

هم فکری کنند.

ــد  تنها انتظار دارن شــهــرونــدان نه 

پلیس راهور    مسئولان شهرداری و

با جدیتی بیشتر برای اجرای قوانین 

و تنظیمات اقدام کنند، بلکه می گویند 

نیاز است جریمه ها و تخلفات متناسب 

با جسارت این تخلفات افزایش یابد 

تا به وضعیت موجود پایان داده شود.

در ادامه این گزارش میدانی، به سمت 

یــم  رو   ن خرمشهر مــی با یگر خیا د

که تعداد زیــادی خــودرو در پیاده رو 

پارک شده است. یکی از نمایشگاه های 

مراسم افتتاحیه برگزار  اتومبیل که 

کرده، دو خودرو را در پــیــاده رو پارک 

کرده است. افسر پلیس راهور خودروها 

مالک نمایشگاه  را جریمه می کند و 

با افسر پلیس در حد ۱۰ثانیه جروبحثی 

کوتاه می کند و یکی دیگر از متصدیان 

نمایشگاه اتومبیل، مالک نمایشگاه 

از جــمــع جــدا می کند و به سمتی  را 

دیگر می برد. همان طور که به میدان 

شویم، عدل خمینی(ره) نزدیک می 

ــاده رو عریض نزدیک میدان، ــی پ در 

خودروها در فضای بزرگ پیاده رو پارک 

کرده اند و رئیس منطقه۸ پلیس راهور،

خودروها را اعمال قانون می کند.

لزوم اقدام منسجم برای اعمال قانون

در انتهای این بازدید میدانی، سرهنگ 

بیان اینکه شــهــرداری    ســـالاری با

مــی تــوانــد با نصب بـــولارد از پـــارک 

خودروها در پیاده روها جلوگیری کند،

توضیح می دهد: به طور کلی صنف 

مکانی  بــایــد به    نمایشگاه خودرو را

هد چنین  شا   تا یگر منتقل کنند  د

مشکلی در پیاده روهای شهر نباشیم.

او می افزاید: اگر به صورت اکیپی مثل 

الان که واحد رفع سدمعبر شهرداری،

پلیس راهور و افسر انتظامی حضور 

دارند، برای اعمال قانون نمایشگاه های 

اتومبیل متخلف اقــدام کنیم، قطعا 

بازدارندگی خواهد داشت. اگر از اداره 

اماکن فراجا هم در این اکیپ حضور 

داشته باشند، قطعا مشکل گشا خواهد 

بود. رئیس منطقه۸ پلیس راهور برای 

ــدگــی بیشتر پــارک نــکــردن  ــازدارن ب

خودروهای نمایشگاه های اتومبیل 

ــیــاده رو بیان می کند: اگر همه  پ در 

دستگاه های اجرایی که پیش تر عرض 

کردم، به صورت منسجم عمل کنند،

قطعا ایــن اقــدام خــلاف قانون رخ 

نخواهد داد.

ــوروزی از عــوامــل رفع  سپس محمد ن

سدمعبر شهرداری منطقه۸ که در این 

گزارش همراه ما بوده است، می گوید:

واحــدهــای رفــع سدمعبر منطقه هر 

روز در این محل گشت می زنند و برای 

نمایشگاه های خودرویی که در پیاده رو 

پارک کنند، در چهار نوبت اخطاریه 

صادر می کنند.  در صورت توجه نکردن 

به قانون، در کمیسیون بند۲۰ شهرداری 

ــد صنفی  برای پلمب واح  ۸ منطقه

متخلف تصمیم گیری خواهد شد، ولی 

از ابتدای سال تا امروز هیچ واحد صنفی 

نمایشگاه اتومبیلی پلمب نشده است.

میـدانی دیـد
باز

را 
رآ

شه
ی| 

گان
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س: 
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 بــزرگــراه شهید بابانظر، نبش  آسانسور پل عابرپیاده در 

بابانظر۱۹ خراب است. (درخواست رفع نقص)

 سرعت کاه نصب شده در هنرستان۳ روبه روی آسایشگاه

معلولان ذهنی، رنگ آمیزی ندارد و رانندگان به ویژه در شب،

آن را نمی بینند و موجب خسارت دیدن خودروهای عبوری 

می شود. (درخواست رنگ آمیزی)

 آسانسور ایستگاه قطارشهری ورودی از سمت میدان

فلسطین خراب و خاموش است. (درخواست رفع نقص)

.ــوار حــجــاب۴۴ دپــو شــده اســت ــول حجمی از نــخــالــه در ب

(درخواست جمع آوری)

 شهروندان اعــلام کردند سرویــس هــای بهداشتی داخل

بــســیــار کثیف اســت. و ۱۲  بوستان حدفاصل مــعــلــم۱۰ 

(درخواست نظافت)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.
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 ماجرای 
کتاب نداشتن برخی 
دانش آموزان

«مهرماه از نیمه رد  یلدا مهدوی|

شد و هنوز دانــش آمــوزان پایه 

یازدهم و دوازدهم کتاب ندارند 

و هر روزی مدرسه که می روند،

ــرای آن هــا حساب  یک فرصت ازدســت رفــتــه ب

دبستانی  های مقطع پیش  «کتاب  شود.» می 

هنوز به مدارس و مهدکودک ها نرسیده است؛ چرا 

«چرا کتاب های  این قدر بی نظمی وجود دارد؟»

دوره دوم متوسطه توزیع نمی شود؟ مهرماه از نیمه 

گذشت، اما هنوز بعضی کلاس های دهم، یازدهم 

و دوازدهم کتاب ندارند. جالب اینجاست که پول 

«ما دانش آموز  کتاب ها تیرماه واریز شده است.»

کلاس دهم هنرستان (...) هستیم. متأسفانه هنوز 

کتاب ها تحویل داده نشده است و چند ماه دیگر 

امتحان ترم داریم. خواهشمندیم پیگیری کنید 

که هرچه سریع تر به دستمان برسد.» این چند پیام 

از والدین و دانش آموزان برای گذشتن چندین روز 

از مهر ماه و نرسیدن کتاب های درسی به دست 

دانش آموزان است.

حسین محمدزاده، مدیر روابط عمومی اداره کل 

آموزش وپرورش استان، در گفت وگو با خبرنگار 

شهرآرا معتقد است بیشتر دانش آموزانی که کتاب 

نگرفته اند، قبولی شهریورماه هستند یا افرادی 

هستند که دیر ثبت نام کرده اند و به همین دلیل 

کار ثبت نام و تحویل کتاب به آن ها با تأخیر روبه رو 

شده است.

ــل آمــوزش وپــرورش  مدیر روابط عمومی اداره ک

استان در ادامــه این نکته را نیز اضافه می کند 

که ۹۸درصد دانــش آمــوزان کتاب درسی خود 

را تحویل گرفته اند. محمدزاده می گوید: سایر 

دانش آموزان نیز که هنوز کتاب درسی دریافت 

نکرده اند، به زودی کتاب درسی به آن ها تحویل 

داده خواهد شد.

روبهرو

 پرداخت کمک هزینه درمانی برای بیماران اعصاب و روان
 کوثری| همسرم بیماری اعصاب و روان 

دارد. هزینه های روان پزشکی در بخش پیگیری

ــت. ــار زیـــــاد اسـ ــی ــس ــی ب ــوص ــص خ

به درمانگاه های خیریه مراجعه کردیم 

و بیشتر این درمانگاه ها خدمات روان پزشکی 

ندارند. چرا نهاد هایی مانند بهزیستی و کمیته امداد 

امام خمینی(ره) برای افراد نیازمند به چنین خدماتی،

خدمات ارائه نمی دهند؟ لطفا پیگیری و اطلاع رسانی 

کنید. به دنبال پیگیری این خواسته شهروند، معاون امور 

۱۳مرکز  توا ن بخشی بهزیستی خراسان رضوی می گوید:

۹مرکز ارائه خدمات توان بخشی و ۴خانه  شبانه روزی،

حمایتی در حوزه اعصاب و روان و ارائه خدمات در این 

بخش تحت نظارت بهزیستی فعالیت می کنند.

بــیــان اینکه حــدود  حمیدرضا عــلــیــزاده رضــایــی بــا 

۱۱هزارو۴۲۶ بیمار اعصاب و روان زیرپوشش بهزیستی 

استان هستند، ادامه می دهد: از دیگر خدمات ارائه شده 

به این گروه از جامعه هدف، پرداخت کمک هزینه درمان 

و نگهداری بیماران روانی مزمن مقیم مراکز، پرداخت 

کمک هزینه معیشت و مستمری، پرداخت هزینه حق 

پرستاری و مددکاری به افراد دارای معلولیت در خانواده 

است.

معاون امور توان بخشی بهزیستی خراسان رضوی گفت:

توانند مستندات ارائه  افراد زیرپوشش بهزیستی می 

دهند و از خدمات استفاده کنند و سایر افراد نیازمند نیز 

می توانند درخواستشان را به این سازمان ارائه دهند.

جمع آوری معتادان متجاهر بزرگراه شهید بابانظر
کلالی| در تصادفات عابران بزرگراهی،

ها پیگیری   صـــدر کشته   معتادان متجاهر در

و درحال تبدیل شدن به مشکلی فراگیر 

در بزرگراه های شهر مشهد هستند. نمونه 

آن در بزرگراه پیامبر اعظم(ص) است که چندی 

پیش گزارشی از حضور معتادان متجاهر زیر پل شاهد 

منتشر کردیم. اما حالا در نقطه دیگر شهر، این معضل نمود 

زیادی پیدا کرده است. رستمی، یکی از ساکنان حاشیه 

بزرگراه شهید بابانظر، در پیامکی نوشته است: وضعیت 

فضای سبز کمربندی شهید بابانظر به ویژه حدفاصل 

بازار ملل، با حضور گسترده    میدان امام حسین(ع) تا

معتادان متجاهر و درحال مصرف مواد ازجمله زن و مرد،

به حالت رقت انگیر و اسف باری درآمده است که به هیچ وجه 

در شأن پایتخت معنوی ایران نیست. به نظر می رسد دیگر 

پلیس و سایر دستگاه های مربوط قادر به جمع آوری آن ها 

و پاک سازی محیط نیستند و این مایه تأسف است.

به دنبال پیگیری درخواست شهروند، غلامحسین دلبری،

معاون پیشگیری اداره کــل بهزیستی خراسان رضوی،

به مقام قضایی اعلام  باره گفت: این محدوده را  دراین 

اسرع وقت  با همکاری نیروی انتظامی در  می کنیم. 

معتادان متجاهر را جمع آوری خواهیم کرد و به کمپ های 

ترک اعتیاد منتقل می کنیم.

 پرداختکمک هزینه پروتز و اورتوز در سازمان تأمین اجتماعی 

چگونه است؟

گفته می شود اندام مصنوعی یا پروتز به وسایل کمک پزشکی ای

که درصورت فقدان تمام یا قسمتی از عضو، به منظور جبران این 

کمبود مورد استفاده قرار میگیرد. (مانند دست مصنوعی، دندان 

مصنوعی)

که برای بهبود  گفته می شود اورتوز: به وسایل کمک پزشکی ای

عملکرد عضو دچار اختلال بهکار می رود. (مانند عینک، سمعک)

مشمولان:

بیمه شدگان اجباری و افراد تحت تکفل آن ها .

بیمه شدگان اختیاری و افراد تحت تکفل آن ها .

بیمه شدگان توافقی و افراد تحت تکفل آن ها .

مقرری بگیران بیمه بیکاری و افراد تحت تکفل آن ها .

مستمری بگیران و افراد تحت تکفل آن ها که مشمول ماده ۸۹ قانون 

تأمین اجتماعی هستند.

برای بررسی اقلام پروتز و اورتوز چه مدارکی لازم است؟

   اصل گواهی تجویز پزشک متخصص مرتبط، مشتمل بر مشخصات 

بیمار، تاریخ تجویز، نوع بیماری و ضرورت درمانی نیاز به پروتز و اورتوز.

   اصل فاکتور خریدکه مشخصات بیمار و مشخصاتکامل پروتز و اورتوز 

در آن درج شده است و ممهور به مهر فروشنده معتبر دارای پروانه

گارانتی. کسب از مراجع ذی صلاح باشد و حسب مورد، اصل کارت

مدارک و مستندات تشخیصی و درمانی مورد استناد پزشک معالج.

ارائه پروتز یا اورتوز خریداری شده.

مراجع تأیید:

کمتر از ۰۰۰ /۰۰۰ /۴ ریال  پرداخت هزینه عینک طبی و اقلام با تعرفه

بدون نیاز به تأیید با ارائه اصل مدارک بلامانع است.

که تعرفه  پزشکان معتمد: بررسی و اظهارنظر در خصوص اقلامی

آن ها طبق جدول پیوست از ۴میلیون ریال تا ۱۰میلیون ریال است 

به عهده پزشکان معتمد عمومی است.

تأیید پروتز سمعک برعهده پزشک معتمد متخصص گوش، حلق 

و بینی است.

که تعرفه  شورای پزشکی: بررسی و اظهار نظر در خصوص اقلامی

آن ها طبق جدول پیوست بیش از ۱۰میلیون ریال است به عهده 

شوراهای پزشکی است .

 پرسش وپاسخ
تأمین اجتماعی

... موضوع، متهم کردن آدم ها نیست؛ نه کشاورز، نه نیروهای گشت و بازرسی و نه 

کارکنان سایر بخش ها. روش هایی که انتخاب کرده ایم، ما را به نقطه ای که هستیم،

رسانده اند. دوستان آب منطقه ای در انتهای سال۱۳۹۹ گفتند که حدود ۶۸۰۰ چاه 

غیر مجاز شناسایی کرده اند و برنامه داشتند تا طی سال۱۴۰۰، تعداد ۱۲۰۰ حلقه 

چاه غیرمجاز را پر و مسلوب المنفعه کنند. با اخلاص و جدیت تلاش کردند و حتی 

بیش از ۱۲۰۰ حلقه بستند؛ اما تا این ها را ببندند، چاه های غیر مجاز بیشتری حفر 

و شناسایی شد؛ به نحوی که در انتهای سال۱۴۰۰ تعداد آن ها به بیش از ۷هزار چاه 

غیر مجاز رسید؛ یعنی با وجود بستن تعداد زیادی چاه غیر مجاز، باز هم در مجموع 

این چاه ها افزایش داشتند. باید با دیدن واقعیت ها، به ریشه یابی شرایط پرداخت.

یکی از دلایل، وجود باغ ویلاها ست که با وجود ارزش افزوده ای که دارند، به راحتی 

نمی شود مدیریتشان کرد.

دلیل دیگر که برای آن نمونه های زیادی را می شود اشاره کرد، موضوع تعارض منافع 

است. برای نمونه یک سازمان به هر دو مسئولیت «کسب درآمد» و «حفاظت» از آب،

گمارده شده است. در چنین شرایطی، احتمال آن است که سازمان برای حل و فصل 

مشکلات خود (که فوری هستند)، بیش از حفاظت (که امری مهم ولی فاقد آثار فوری 

است) اقدام کند؛ مثال غیرآبی و نزدیک به ذهن آن، در شهرداری ها ست که همه 

می دانیم از تخلف های ساخت و ساز، پول گیرشان می آید؛ آن قدر که امروزه، بخش 

عمده ای از منابع مالی شهرداری ها از محل جرائم تأمین می شود. در چنین حالتی،

شهرداری ها به طور طبیعی و ناخودآگاه به شکل گرفتن تخلف، علاقه مند می شوند.

راهکار اساسی برای حذف این وضعیت، اصلاح قانون است و البته اجرای کامل آن.

نمونه های آبی برای تعارض منافع نیز متعدد و مفصل است که در یادداشت بعدی 

به تعدادی از آن ها اشاره خواهم کرد. اجازه بدهید خلاصه و نتیجه اش را پیشاپیش 

و همین جا بیان کنم: ما نسبت به منابع آب زیر زمینی مان جفا کرده و می کنیم.

ادامه
یادداشت


