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 رفع اختلال 
در شارژ و کسر 
من کارت های 
جدید

| نبخش جها ملیحه 

ــد  ــرونـ ــهـ ــک شـ ــ یـ

ستون    به   می پیا   ر د

حرف مــردم نوشت:

«در شهرک شهید رجایی برای شارژ 

من کارت مشکل جدی داریم و محلی 

بــرای شــارژ مــن کــارت نیست. لطفا 

پیگیری کنید.» شهروند دیگری نیز 

درباره مشکل شارژ من کارت در متروها 

« شارژ من کارت در متروها  نوشته است:

با مشکل روبه رو ست. چند روز پیش 

اعــلام کــرده بــودنــد کــه ایــن مشکل 

هفتادودو ساعت بعد برطرف می شود،

اما هنوز خطا می دهد.»

به دنبال پیگیری این خواسته شهروند 

سازمان فاوای  عمومی  مدیر روابط 

پاسخ به گلایه    شهرداری مشهد در

شهروند ساکن در شهرک شهید رجایی 

دربــاره نبود محل شــارژ من کارت،

می گوید: در محدوده شهرک شهید 

رجایی چندین باجه و محل دستگاه 

خــود شــارژ داخــل ایستگاه اتوبوس 

وجود دارد.

افزاید: این مکان ها  وحید رهبر می 

عبارت است از؛ بولوار حر، بین حر 

۲٫۱ و۲٫۳ سوپرمارک سجاد، دستگاه 

خود شارژ بولوار حر، بین حر ۲ و ۴ داخل 

ایستگاه اتوبوس. دستگاه خود شارژ 

ــل  بــولــوار حــر، بین حر ۱۵و۱۷ داخـ

ــر، ــوارح ــول ــوس، ب ــوبـ ایــســتــگــاه اتـ

پر  ۱، سو پورسینا    ه به نرسید  ۲ حر

مارکت یاس. بولوار حر، حر۲۸ سوپر 

مارکت برومند، باجه من کارت. بولوار 

ــر ۲۸، باجه من کارت. حر بعد از ح

بولوار حر ۵۶ سوپر مارکت داداشی ها 

و بولوار حر، نبش حر۶۲ دکه مطبوعات.

شهروندان در این محل ها می توانند 

من کارت خود را شارژ کنند.

وی دربــاره مشکل شــارژ من کارت 

در مــترو بیان می کند: در مــورد شارژ 

من کارت در مترو نیز مشکل بر طرف 

شده است و هم اکنون دستگاه های 

ایستگاه های مترو شارژ  موجود در 

ــام مــی دهــنــد. وی  ــج مــن کــارت را ان

درباره خطایی که برخی از شهروندان 

در هنگام شارژ من کارت در مترو اعلام 

انــد، اظهار می کند: در تعداد  کــرده 

ــای جدید  ــارت ه ــن ک مــحــدودی از م

که حدود هزار عدد بوده و توزیع شده 

است ، مشکلی در شارژ و کسر من کارت 

داشتند که این مشکل نیز با پیگیری 

حل شده است.

روبهرو

 خط کشی محوری بولوارهای اصلی

در پاسـخ به پیامـک شـهروند منـدرج در سـتون حـرف مـردم با ایـن 

«چـرا در منطقه۲ خط کشـی های محـوری پررنـگ  مضمـون که 

نمی شـود؟» به اطـلاع می رسـاند با هـدف آرام سـازی و تفکیـک 

مسـیر حرکتـی وسـایل نقلیـه، خط کشـی محـوری بولوارهـای 

منطقه۲ به مـتراژ ۱۰هـزار مترطـول انجـام شـده اسـت. این بولوارها 

عمدتـا بولوارهـای اصلـی منطقـه هسـتند که عبارت انـد از شـهید 

سـاجدی، تـلاش، کارگـر و شـهید فرامـرز عباسـی.

جوابیه

همه دیدیم که چطور «تیک تاک» به خاطر کلان داده ها در دادگاه مجلس سنای  ...

آمریکا محاکمه شد؛ یعنی آن ها اعتراض کردند که استقلال ایالات متحده به خطر 

افتاده است، چون کلان داده هایی که توسط کاربران آمریکایی تولید می شود، در 

اختیار یک شرکت چینی یا سنگاپوری قرار می گیرد.

خلاصه مطلب اینکه ما در زمینی که آن ها برای ما درست کرده اند، شروع می کنیم به 

کار کردن و مهندسی رضایت اتفاق می افتد. این استعمار نوین را باید درک کنیم.

ادامه
یادداشت

 به دلیل عرض کم معبر و تردد زیاد خودروها که متعاقبا ترافیک 

زیادی را در معبر ایجاد می کند، درخواست یک طرفه کردن 

طبرسی شمالی۴۳، جماران۲ مطرح است.

 مدتی است رفــت و روب در خیابان هاشمیه ۹۱/۱شهید

به درستی انجام نمی شود. (انتقاد و تقاضای  محمدی ۸ 

رفت و روب کامل و منظم)

 در خیابان حر، حدفاصل ۱ و ۱۵ بعد از کانال کشی، آسفالت

نشده و سطح آن از آسفالت اصلی پایین تر است. (درخواست 

مرمت)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

 تبعید یا جابه جایی قانونی! 
 معاون بهزیستی استان: ظرفیت آسایشگاه فیاض بخش پر شده 

و جابه جایی معلولان اجتناب ناپذیر است

مهدیزاده| خبری که در فضای مجازی دست به دست می شود.

در دو روز اخیر گلایه های معلولان درباره جابه جایی آسایشگاه 

فیاض بخش مطرح شده است. یکی از معلولان نیز در پیامی 

«ما تعدادی از معلولان جسمی، به شهرآرا این گونه آورده است:

حرکتی شدید هستیم. قرار است ما را جابه جا کنند و به یک مرکز 

در یکی از شهرهای دیگر استان منتقل کنند. این جابه جایی 

به نوعی تبعید است. لطفا پیگیری کنید.»

نکته دیگری که این معلولان جسمی، حرکتی شدید به آن اشاره 

دارند این است که آن ها به مرکز فیاض بخش وابستگی دارند 

و رفتن آن ها از این مرکز به نوعی دوری آن ها از دنیایی است که با 

فیاض بخش ساخته اند.

تبعید نداریم

حمیدرضا علیزاده، معاون توان بخشی بهزیستی خراسان رضوی،

در گفت وگو با شهرآرا این گلایه ها را این طور پاسخ می دهد: همان 

ابتدا باید بگوییم که اصلا واژه تبعید درست نیست. متأسفانه 

من نیز شنیدم که در فضای مجازی گفته شده که قرار است این 

معلولان تبعید شوند. این واژه شایسته سازمانی نیست که تمام 

هم و غمش بر حمایت معلولان و پیگیری امور استوار است.

معاون توان بخشی بهزیستی استان در ادامــه بیان می کند:

ظرفیت فیاض بخش تکمیل شده است. بنابراین باید تعدادی 

این مرکز هستند به دیگر  از معلولان جسمی، حرکتی که در 

مراکز بهزیستی استان منتقل شوند. از سوی دیگر پذیرش 

معلولان به دلیل معرفی معلولان جدید متوقف نمی شود. ما نیز 

نمی توانیم بیش از ظرفیت پذیرش کنیم.

وقتی دیگر مراکز خالی هستند

علیزاده در ادامه بیان می کند: در این میان برخی از معلولان 

جسمی، حرکتی شدید که در این مرکز بستری هستند بیان 

کرده اند که تمایلی ندارند از مرکز فیاض بخش منتقل شوند.

برخی هم در فضای مجازی بیان کرده اند که قرار است تبعید 

شوند. اول از همه باید اشاره کنیم که نگه داری این افراد با حکم 

قضایی به بهزیستی سپرده شده است. از سوی دیگر نیز سازمان 

بهزیستی برای نگه داری این افراد یارانه می دهد. بنابراین تعیین 

مکان بر اساس ظرفیت ها و شرایط مراکز موجود در استان است.

او در ادامـه می افزایـد: همیـن الان مراکـز مـا در شهرسـتان ها 

دارای ظرفیـت خالـی هسـتند. با ایـن شرایـط اگـر قـرار باشـد 

بهزیسـتی بـر اسـاس نظـر افـراد اقـدام کند در نهایت باید شـاهد 

ازدحـام در مرکـز مشـهد و در نقطـه مقابـل، خالـی بـودن مراکـز 

شهرسـتان باشـیم.

مرکز جدید بجستان

او در ادامه در ارتباط با مرکزی که قرار است معلولان جابه جا شوند 

و تعداد این معلولان، توضیحاتی می دهد: همین الان که با شما 

گفت وگو می کنم آمار دقیقی ندارم، اما تا جایی که به خاطر دارم 

حدود پانزده یا بیست معلول جسمی، حرکتی شدید قرار است 

به مرکز تازه تأسیس فیاض بخش انتقال داده شوند. این مرکز 

یکی از مراکز جدید و نوساز استان است که می تواند با توجه 

به شرایط و ظرفیت، خدمات شایسته و مناسبی به معلولان ارائه 

دهد.

علیزاده با اشاره به اینکه نقل و انتقال در تمام مراکز و استان ها 

وجود دارد، یادآور می شود: بی شک جابه جایی معلولان در مراکز 

برای بهره مندی آن ها از خدمات مطلوب و پرهیز از حضور بیش 

از ظرفیت در یک مرکز امری اجتناب ناپذیر است.

  شهرداری

 ۲۹۰...۰۹۳۵ - ایستگاه الندشت

قطارشهری مشهد به سمت   ۲ خط

میدان شهید کــاوه، برای نشستن 

مسافر صندلی کمی دارد. ایستگاهی 

به این بزرگی، حدود ۹صندلی دارد.

 ی کنید پیگیر لطفا   - ند و شهر
قطارشهری   ۲ برقی خط   چــرا پله

ــه مــیــدان شهید کــاوه  خــروجــی ب

از محل پیاده شدن مسافر این قدر 

فاصله دارد. از زمانی که از مترو پیاده 

برقی  پله    به   زمانی که   شویم تا می 

می رسیم، حدود ۵ تا ۷دقیقه زمان 

ــمان وســط دو  مــی بــرد. کــاش در ه

خروجی پله برقی و آسانسور که پله 

، مسیر  ــد ن ا   ــرده معمولی تعبیه ک

دوطرفه رفت وبرگشت پله برقی قرار 

می دادند. لطفا پیگیری کنید این 

کار انجام شود.

آموزش وپرورش

 مسئولان آمــوزش وپــرورش، هنوز

چند هفته از سال تحصیلی نگذشته 

ــدم که البته  ــرزن اســت. مــدرســه ف

غیرانتفاعی است، اردو برگزار کرده 

و هزینه اردو هم معادل ۲۵۰هــزار 

تــومــان اســت. چه کسی مسئول 

نظارت است؟

شهرآرا

 شهروند- یکی از کارگران فضای
. ن کوهسنگی هستم سبز بوستا

سؤالم این است که چرا پیمانکار به ما 

فیش حقوقی نمی دهد؟ سختی کار 

رود. حقوق دریافتی  ما کجا مـــی 

من چرا باید ماهی ۷میلیون تومان 

باشد؟ خواهشمندم یک بار مسئول 

به شهرآرا  مربوط در شــهــرداری را 

دعوت کنید و همه سؤالات کارکنان 

حوزه خدمات شهری و دلیل میزان 

اندک حقوقشان را بپرسید.

،شهروند محترم - ا پاسخ شهرآر
مشکلات حقوقی بخشی از کارکنان 

حجمی در ســازمــان اتوبوس رانی 

آباد  پرسنل کارگر بوستان وکیل  و 

در همین صفحه پیگیری شد. شما 

هم می توانید با ارائه مستندات خود 

به تحریریه صدای مردم، مشکلتان 

را در همین صفحه پیگیری کنید.

اتحادیه آرایشگاه های مردانه

 ۱۳۴...۰۹۱۵- در شــهــرک شهید

، پورسینا   رجــایــی، خیابان حــر و

آرایـــشـــگـــران مـــردانـــه بــا درجــه 

صنفی۲و۳ نرخ اصلاح را خیلی زیاد 

می گیرند. مگر نرخ یک اصلاح ساده 

سر توسط یک آرایشگر درجه۳ چند 

است؟ لطفا پیگیری کنید نرخ نامه 

را در معرض دید عموم قرار دهند.

راهنمایی ورانندگی

 ۲۸۰...۰۹۱۵- مدت هاست نیمه شب

و اواسط ظهر، بولوار نماز به جولانگاه 

راکبان موتورسوار با حرکات نمایشی 

و بدصدا و دل خــراش تبدیل شده 

است که با صدای ناهنجار موتورهای 

گران قیمتشان خودنمایی می کنند 

ــش ساکنان اطــراف را به هم  و آرام

پلیس هم  متأسفانه از  ریزند و  می 

خبری نیست!

اقتصادی

،۸۱۹...۰۹۱۵- کشورهای عربستان

امارات، قطر، لیبی، سوریه، سودان،

مصر، اردن و... صحرا و کویر هستند،

هیچ جاذبه ای هم ندارند، اما قطب 

گردشگری و اقتصاد شده اند. کشور 

ــا هــزاران نعمت  ما بهشت اســت ب

خدادادی، اما متأسفانه...

نیروی انتظامی

 از مــعــتــادان اباذریان- مشهد را 
زباله گرد پاک سازی کنید. اجازه 

کار به این افراد ندهید. در خیابان 

طالقانی۱ معتادی در روز روشن در 

پیاده رو مواد مصرف می کرد. این 

درست است؟

دولت

 ابراهیم نژاد- از دولت خواهشمندیم
ــد  بـــرای کمک بــه اقــشــار کــم درآم

و کم برخوردار از پول های آزاد شده 

و بلوکه شده قبلی، یارانه اقشار کم 

برخوردار را اضافه کند یا درصد ریالی 

کالابرگ الکترونیکی را افزایش دهد 

هــای یک  فقط مختص دهــک  نه 

تا شش.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
و روبیکا شماره ایتا، آیگپ ۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
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ی  �لایه  آموزگاران از آزمون آموزگار

مدیرکل آموزش وپرورش استان: معاینه پزشکی و مصاحبه هم از ملاک های پذیرش بود

گــلایــه هــای آمـــوزگـــاران خرید 

خدمت از آزمون آموزگاری است.

تعداد پیام های ارسالی آموزگاران 

خرید خدمت و شرکت کنندگان 

در آزمون آموزگاری بسیار است.

مسئله بارز این گلایه به نتایج 

اعلام شده برمی گردد.

در بخشی از پیام های ارسالی 

ــن معلم خرید  «م آمــده اســت:

خدمات هستم که با توصیه و دستور مسئولان 

وزارت آموزش وپرورش و تلاش فراوان موفق شدم در 

آزمون ماده۲۸ کارنامه سبز شوم. مصاحبه ام نیز با 

شرایط مطلوب انجام شد. در حوزه تدریس نیز همه 

موارد امتیازآور در حوزه تخصصی را رعایت کردم.

بااین حال و به دلیل اعمال نظرهای سلیقه ای 

ارزیابان، از حوزه تخصصی و از نمره۱۶۰ به من 

۷۱ داده شد. چطور یک معلم با سابقه درخشان 

که هرسال دانش آموزانش در مدارس خاص قبول 

می شوند و رتبه های برتر شهرستانی در طرح و 

برنامه ها کسب می کنند، اکنون باید این نمره کم 

را کسب کند؟»

«پس از گذشت شش ماه از زمــان آزمــون اولیه 

استخدامی آموزگاری آموزش وپرورش، پرداخت 

هزینه ها، تحمل استرس و نگرانی ها، گذراندن 

شیوه سخت و نوین گزینش ها و بلاتکلیفی و 

ازدســـت دادن موقعیت های گوناگون شغلی و 

تحصیلی، بالاخره نتایج اعلام شد که حاصل آن 

مردودی تعداد زیادی از افراد ارزیابی شده بود.

این درحالی است که این افــراد دارای سوابق 

تدریس و مدارک امتیازآور گوناگونی بودند. لطفا 

مسئولان گرامی در سازمان بازرسی کشور برای 

صحت سنجی این آزمون وارد شوند.»

حساسیت برای انتخاب معلم، ضروری است

یکی از مدیران آموزش وپرورش استان که نمی خواهد 

نام او ذکر شود، اعمال سلیقه برای آزمون آموزگاری 

را این طور توضیح می دهد: فرزندان خود من و شما 

قرار است از فردا توسط این معلم ها آموزش ببینند.

همین قدر به آموزش وپرورش حق دهید که برای 

انتخاب آموزگار حساسیت بسیاری داشته باشد تا 

فردی که اصلح و شایسته است، بتواند معلم شود.
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از خالی ماندن ۱۵۰۰نفر سهمیه استان تا نامه نگاری با سازمان سنجش

رش  و پـر و   زش مو آ یـرکل  مد  | ه د ا یـز مهد

د  متعـد ی  هـا   یه  گلا ز ا ی  رضو   ن سـا خرا

شرکت کننـدگان آزمـون آمـوزگاری اطـلاع دارد 

و  می گویـد : بخشـی از ایـن انتقادهـا به دلیل این 

اسـت که چندین برابـر ظرفیـت موردنیاز اسـتان 

انـد. ایـن آزمـون شرکـت کرده  در 

ســیدامیر شوشــتری در گفت وگــو با خبرنــگار 

شــهرآرا به خالی مانــدن ظرفیــت آمــوزگاری 

اســتان با وجــود برگــزاری ایــن آزمــون نیــز اشــاره 

می کنــد. او می گویــد: بــرای خراســان رضوی 

ظرفیــت ۴هــزار نفــری در نظــر گرفتــه شــده بــود،

ــه، ــج مصاحب ــلام نتای ــون و اع ــان آزم ــا در پای ام

ــه، ــای صورت گرفت ــکی و ارزیابی ه ــه پزش معاین

در نهایــت ۲هزارو۵۰۰ نفــر توســط ســازمان 

ــلام  ــده اع ــراد پذیرفته ش ــوان اف ــنجش به عن س

ــدند. ش

رضوی  وپـرورش خراسـان  مدیـرکل آموزش 

ادامـه بیـان می کنـد: بااین حـال، هنـوز  در 

۱۵۰۰نفـر ظرفیـت خالـی داریـم.

۳برابر ظرفیت برای مصاحبه معرفی شدند

شوشتری درباره پیام های شرکت کنندگان این 

آزمون که بر اعمال سلیقه ارزیابان تأکید داشت نیز 

این طور پاسخ می دهد: پیش از آنکه توضیحاتی 

درباره نحوه برگزاری آزمون بدهم، باید بگویم 

که پس از برگزاری آزمون کتبی، سه برابر ظرفیت 

و سهمیه موردنیاز استان پذیرفته شدند که این 

افراد به مصاحبه فراخوانده شده اند.

مدیـرکل آموزش وپـرورش ایـن را هـم می گویـد 

که جـدا از مصاحبـه، معاینـات پزشـکی نیـز 

به عنـوان مـلاک در ایـن ارزیابی هـا گنجانـده 

شـد تا فرد از نظر سـلامت جسـمی و روانی تأیید 

شـود. افـراد پذیرفته شـده که معاینـات پزشـکی 

آن هـا بـدون چالـش و مشـکل بـود و مـدارک 

لازم را ارائـه کـرده بودنـد، به مصاحبـه و ارزیابـی 

معرفی شـدند.

ارزیابان در وزارتخانه دوره دیده اند

اما موضوع ارزیابان و اعمال سلیقه آن ها را مدیرکل 

آموزش وپرورش استان این طور توضیح می دهد:

همه این ارزیابان دوره های خود را در وزارتخانه 

دیده اند و در نهایت ۱۵۰۰ارزیــاب در ۶۰پایگاه 

در تابستان، کار ارزیابی از پذیرفته شدگان آزمون 

کتبی آموزگاری را انجام دادند.

ادامـه  وپـرورش اسـتان در  مدیـرکل آموزش 

می افزایـد: ارزیابی هـا در شـش اتاق که به شـیوه 

دانش بنیـان و سیسـتمی طراحـی شـده بـود،

بـاره، ارزیـاب بـرای فـرد  برگـزار شـد. دراین 

مصاحبه شـونده پـس از آنکـه مـوارد ارزیابـی 

را ارائـه مـی داد، در سـامانه تیـک لازم را درج 

می کـرد.

با سازمان سنجش نامه نگاری کردیم

شوشتری در ادامه، به اعتراضات این آزمون اشاره 

می کند. او می گوید: افرادی که از شرایط این 

آزمون گله داشتند، می توانند اعتراضات خود 

را در سامانه ثبت کنند. بخشی از این اعتراضات 

مانند اعتراض به سامانه ارزیابی و مشکلات 

این موارد  آن بود که برای ما نیز قطعی شد و 

را از طریق نامه نگاری با سازمان سنجش مطرح 

کردیم تا بررسی شود.

زمینـه کمبـود معلـم  او به چالـش اسـتان در 

 کنـد  ره می شـا لـی سـهمیه ا ظرفیـت خا   و

و می گویـد: باتوجه به ایـن اوضـاع، توقـع ایـن بود 

که این بررسی ۱۰روز پس از برگزاری آزمون پاسخ 

داده شـود، امـا چهـل روز بـرای ایـن اعتراضـات 

زمان گذاشـته شـده اسـت. بااین حال، در انتظار 

تصمیـم و نتیجه گیـری بررسـی ها هسـتیم.

دوباره فراخوان داده خواهد شد

مدیرکل آموزش وپرورش استان می گوید: در ادامه 

این گونه مطرح شده است که برای استان هایی 

که ظرفیت خالی دارند، فراخوان دوباره اعلام 

ایــن فراخوان  خواهد شد. هنوز کم وکیفی از 

و نحوه اجرایی آن ارائه نشده است. بااین حال،

این نکته وجود دارد که افرادی که  در آزمون کتبی 

پذیرفته شده و در ارزیابی مردود شده اند، دوباره 

بررسی شوند. این احتمال نیز وجود دارد که این 

افراد در محل هایی که امتیاز کمتری نیاز است،

جذب شوند.
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اگر فردی در «نسیم رضوان» برای دریافت غذای تبرکی 

منتخب شده باشد، در صورتیکه وعده را انتخاب نکند،

سهمیه اش باطل می شود؟

در صورت انتخاب نکردن وعده تا ۲۴ ساعت، ثبت نام ملغی 

می شود اما امکان بهره مندی بعدی را دارید، ولی اگر وعده 

کنید، تا سه سال  غذایی را انتخاب کنید و نتوانید استفاده

با آن کد ملی امکان بهره مندی از غذای تبرکی را نخواهید 

داشت.

آیا امکان دریافت غذای تبرکی در «نسیم رضوان» از سوی 

شخص دیگری وجود دارد؟

کارت شناسایی  بله، اما باید به همراه اصل کارت ملی یا هر

که غذا با کد ملی ایشان ثبت شده  معتبر عکس دار فردی

کارت شناسایی  کند. عکس یا کپی به «نعیم رضوان» مراجعه

مورد قبول نیست.

چگونه از غذای تبرکی حضرت استفادهکنیم؟

زائران هر روز از ساعت ۸ تا ۱۸ می توانند با مراجعه به برنامه 

موبایلی «نسیم رضوان»، برای بهره مندی از غذای حضرت 

۲۰، بر اساس ظرفیت  کنند. هر روز ساعت  پیش ثبت نام

مهمانسرا، تعدادی از پیش ثبت نامکنندگان از طریق سیستم 

و تصادفی برای بهره مندی از غذای متبرک، انتخاب می شوند.

به منتخبان از طریق همان صفحه ثبت نام در «نسیم رضوان»،

اطلاع رسانی می شود.

۲۴ ساعت مهلت خواهند داشت تا برای سه منتخبان تا 

کدملی از طریق برنامه «نسیم رضــوان»، به انتخاب قطعی 

کنند. که برایشان نمایش داده می شود، اقدام وعده غذایی

افرادیکه منتخب نشدند، روز بعد باید همین فرایند را تکرار

که قبلا غذای تبرکی از طریق سامانه  کنند. شماره همراه زائر

کرده است، امکان ثبت نام مجدد ندارد. کدملی دریافت

که طی سه سال گذشته غذای تبرکی دریافت داشته است،

کهگوشی ساده دارند  امکان ثبت نام مجدد ندارد. افرادی

می توانند از طریق نسخه وب (گوشی یکی از اعضای خانواده،

کامپیوتر یا لپ تاپ) یا از طریق مراجعه بهکافی نت رزرو غذا 

را انجام دهند.
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