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یک روز همراهی با گروه فضای سبز برای پاسخ به گلایه ها و مطالبات مردم

قصه هرس پرچین ها
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هرس پرچین ها در بولوار فرودگاه

قرارمان حاشیه بولوار فرودگاه است. نیروهای 

فضای سبز منطقه ۷ مشغول هرس پرچین های 

حاشیه بولوار هستند. یک نفر با دستگاه «تروان زن»

در حال هرس پوشش گیاهی مربعی شکل است 

قیچی دستی بزرگی طرح توپی    دیگری با و 

درختچه کناری را نظم می دهد. نیروی دیگری 

نیز ضایعات حاصل از هرس را با جارو جمع کرده 

و روی هم تلنبار می کند تا با وانت جمع شوند.

ــؤالات  قــرار است از نــزدیــک پاسخ برخی از س

و درخواست های مطرح شده از سوی شهروندان 

درباره شیوه هرس پرچین ها را بپرسیم. پیام هایی 

که بعضی از آن ها ناشی از دغدغه محیط زیستی 

است و برخی دیگر نیز جنبه ایمنی دارد. شهروندی 

در پیام به ستون حرف مردم برایمان نوشته بود:

«چرا برای فرم دهی و طراحی پرچین ها قالب های 

یکسانی ندارند. این همه پراکندگی طراحی شلوغ 

است.» شهروند دیگری نیز در این باره پرسیده 

«چرا در بعضی از بولوارها پرچین ها را هنوز  بود:

هرس نکرده اند، ارتفاع پرچین به اندازه ای بلند 

شده است که مانع دید می شود و برای عبور و رد 

شدن از کنار پیاده رو نیز مشکل ساز هستند.» در 

پیامی دیگر شهروندی این سؤال را مطرح کرده 

«برای طرح زدن روی درختچه ها، گیاه آسیب  بود:

می بیند، چه ضرورتی دارد که این کار را انجام 

مدتی هم درختچه خشک  ز  دهند. بعد ا می 

می شود و از بین می رود.» این سؤالات را با محسن 

رستمی، معاون فضای سبز شهرداری منطقه ۷ در 

میان می گذاریم که در حین کار کردن نیروهای 

فضای سبز بر روی گونه های 

مــا پاسخ    ها بــه پرچین 

می دهد.

پرچین هایی که هرس می شوند

رســتــمــی دربــاره زمــان هــای هــرس پرچین ها 

می گوید: در برخی بازه های زمانی نمی توانیم 

گیاه را هرس کنیم. تیر و مرداد و اوایل شهریور 

به دلیل اینکه گرمای هوا زیاد است اگر این کار 

را انجام بدهیم، موجب سوختگی جوانه های گیاه 

می شود و آسیب می بیند.

وی درباره انواع گونه های پرچین ها و زمان های 

هرس آن ها بیان می کند: در شهر چند گونه گیاهی 

ترون، زرشک، پیراکانتا و شمشاد داریم که در طول 

سال در بعضی از ماه ها که رشد بیشتری دارند دوبار 

هرس می شوند. تلاش می کنیم در محدوده هایی 

که گیاهان به صورت دیوار مانند هستند در یک 

فرم دهی حفظ شوند. معمولا  ارتفاع خاص با 

در اواســط شهریور تا مهر هرس انجام می شود 

و پس از آن گیاه به خزان می رود. ممکن است 

بعضی از مناطق گیاه نیاز به جوان سازی داشته 

باشد و اصطلاحا «خشبی» شود که در اواخر آذر 

و دی در ارتفاع خیلی پایین ۷۰سانتی متر تا یک 

متر هرس می شوند تا فصل بهار گیاه جوان شود.

رستمی ادامه می دهد: اگر در این ایام شهروندان 

چنین منظره ای را دیده اند به دلیل همین موضوع 

است. در مجموع گونه هایی که می کاریم، بعد 

از یک یا دوماه هرس، فرم دهی را شروع می کنیم.

البته باقیچی بدون تروان زن. چون یک بوته است 

معمولا دو سال هم زمان می برد که فرم پذیر شود.

در طول دو سال هم با قیچی فرم و شکل می دهند.

 فرم دهــی به پرچین ها؛ آســیب زدن یا زیبایی

بخشیدن

معاون فضای سبز شهرداری منطقه ۷ مشهد 

درباره فرم دهی به پوشش گیاهی، فرایند اجرا 

های گیاهی  ینکه ممکن اســت گونه  ا   و

یــا درخــتــچــه هــا در ایـــن 

فرم دهی آسیب ببینند می گوید: هر پوشش 

گیاهی متناسب با گونه ای کــه دارد فرم دهی 

می شود. به عنوان مثال درختچه ای که برگ پهنی 

داشته باشد به شکل توپی طرح داده نمی شود.

نیروها در این زمینه آموزش دیده اند. در مشهد 

حدود سه یا چهار نفر داریم که توانایی طراحی بر 

روی پوشش گیاهی را دارند و بقیه نیروها نیز زیر 

نظر ناظر کار می کنند و به هیچ عنوان به پوشش 

گیاهی آسیب وارد نمی شود.

رستمی درباره خشک شدن یا از بین رفتن برخی 

افزاید: آلودگی  از پرچین ها یا درختچه ها می 

خاک، آفت یا کرم سفید ممکن است در بعضی 

از مناطق زمینه ساز آسیب به ریشه گیاه یا درختچه 

شده باشد که با مشاهده خشک شدن، پژمرده 

شدن و رو به زوال رفتن آن ها متوجه می شویم.

مبارزه شیمیایی یا در فصل سرد آبیاری سنگین 

برای مقابله با این موضوع انجام می شود. مثلا 

در بولوار فرودگاه، بخش هایی از بولوار جمهوری 

آفت کرم سفید در پوشش گیاهی داریم. در فصل 

رویش با نظر گیاه پزشک سم تجویز و به میزان 

مشخصی با آب مخلوط می شود و با روش آبیاری 

سنگین که در عمق خاک نفوذ می کند تلاش 

می شود که آفت ها از بین بروند.

آموزش و تخصص لازم برای هرس پوشش گیاهی

علی مکتوبی که بیش از هجده سال است در حرفه 

طراحی و هرس پرچین ها فعالیت دارد درباره 

فرم دهی به پرچین ها می گوید: من تجربی یاد 

گرفته ام البته دوره های آموزشی و تخصصی هم 

گذرانده ایم که به گیاه آسیبی وارد نشود. با قیچی 

یا تروان زن این کار را انجام می دهم. اولین طرح 

یک پرنده بود که سال ۸۵ در نمایشگاه بین المللی 

کار کردم و پس از آن در بولوارها، میادین و... هم 

اشکال مختلف و هم عبارت هایی مانند یا حسین 

ــرده ام. چــون آمـــوزش دیــده ایــم  ــ ــی ک ــراح را ط

و تخصصی این کار را انجام می دهیم شهروندان 

نگران از بین رفتن پوشش گیاهی نباشند. برای 

طرح ها گونه گیاه را در نظر می گیریم. همه جا نیز 

طراحی انجام نمی شود. معمولا در میادین اصلی 

و بولوارهای مهم طرح زده می شود.

نیروهای فضای  یاسر حسینی، یکی دیگر از 

سبز، که تروان زن را روی دیوارهای پرچین حرکت 

می دهد و غباری از برگ ها و سر شاخه ها روی 

هوا پخش می شود، بیش از بیست سال است 

که در فضای سبز اشتغال دارد. درباره آموزش ها 

ایمنی لازم می گوید: همه نیروها آمــوزش    و

بینند و دقــت و تمرکز  می 

هم اهمیت زیادی دارد.

حسینی درباره حادثه ای 

بار بــرای خودش  که یک 

پیش آمده است می گوید:

اگــر آبــیــاری انــجــام شده 

باشد و در حال کار کردن 

با دستگاه تــروان زن پا روی زمین خیس سر 

بخورد، دستگاه به بدن برخورد می کند و آسیب 

جدی دارد. یک بار همین اتفاق برای من افتاد 

و دستگاه به پایم گیرد کرد و آسیب دیدم.

۱۶۵ هکتار پرچین در شهر مشهد

در این بازدید معاون اداره کل بهبود محیط 

ــاره عملکرد کلی  زیست شهرداری مشهد درب

اکــیــپ هــای هــرس مــی گــویــد: سیزده منطقه 

داریم که پیمانکارهای مختلف دارند. حجم این 

عملیات ها در حوزه پرچین ها بر روی پوشش های 

گیاهی نظیر ترون، پیراکانتا و زرشک است که البته 

هرس بر روی پوشش گیاهی زرشک ها را مدتی 

متوقف کردیم که در حال حاضر زرشک ها هم 

وضعیت بهتری دارند. هرس ها در قسمت هایی 

که مانع دید راننده می شوند یا در عبور عرضی 

ایجاد خطر برای شهروندان می کنند، ضرورت 

اســت. در مجموع ۱۶۵ هکتار پرچین هرس 

می شوند.

ــد: در زمــیــنــه هــرس، ــزای ــی اف امــیــن متقی م

باغبان هایی داریم که آموزش دیده اند و بر اساس 

دوره هــا و تخصص هایی که دارند به کار گرفته 

می شوند. از کارگر یا باغبان صفر در این زمینه 

استفاده نمی کنیم. ما حدود هشتاد پیمانکار 

داریم که با اکیپ های مختلف این کار را در تمام 

نقاط شهر انجام می دهند.

فرم دهی به شکل های مختلف نخواهیم داشت

ــاره انتقاد وارد شده به تنوع طرح ها  متقی درب

در سطح شهر می گوید: در سنوات گذشته بحث 

طراحی را داشتیم که در میادین و بولوارها و... انجام 

می شد. امسال طراحی خاصی را اعلام نکردیم. فعلا 

فقط هرس را انجام داده اند در مکان هایی که پرچین 

به صورت دیواره است. به همان صورت هرس را انجام 

می دهند. هرس شکل دهی و فرم دهی به صورت 

اشکال مختلف نخواهیم داشــت. به این دلیل 

که به صورت متمرکز می خواهیم کلونی ایجاد 

کنیم. وی درباره تأخیر در هرس هایی که امسال 

اتفاق افتاده است، اظهار می کند: به این دلیل 

که ما سرمای سال گذشته را داشتیم، می خواستیم 

پرچین ها و گونه های حساس رشد کنند و طراوت 

و تازگی داشته باشند. همچنین گیاه جان بگیرد 

و بعد هرس را انجام بدهیم.

در زمان حادثه اکیپ ویژه داریم

متقی در بحث قطاعی درختان حادثه ساز نیز 

می افزاید: شب هایی که طوفانی است و میزان 

آسیب به درختان بیش از همیشه است اکیپ های 

ویژه فعال می شوند. در معابر اصلی، خود مناطق 

انجام می دهند در معابر فرعی، پیمانکار به صورت 

متمرکز در سازمان پارک ها بحث قطاعی 

را انجام می دهد.

 امکان 
بهره مندی 
بیماران خاص 
از صندوق حمایت

کــــوثــــری| چـــرا 

عی  جتما مــیــن ا تــأ

ــا شرایــطــی  ــد یـ رونـ

 کند  یف نمی تعر   را

بــیــماران خــاص تأمین اجتماعی  تــا 

بتوانند از حمایت های ویژه صندوق 

مند  العلاج بهره  بیماری های صعب 

شوند؟

به دنبال پیگیری این خواسته شهروند 

مدیر کل سازمان تأمین اجتماعی 

خراسان رضــوی می گوید: در حــال 

حاضر تبادل اطلاعات این سازمان 

و سازمان بیمه سلامت فراهم شده است 

بدین ترتیب امکان بهره مندی بیماران 

خاص تحت پوشش تأمین اجتماعی 

از خدمات صندوق حمایت از بیماران 

خاص و صعب العلاج وجود دارد.

مهـدی شـفیعی، با بیـان اینکـه بـر ایـن 

اسـاس مقـرر شـده اسـت سـازمان 

تأمین اجتماعـی نسـبت به نشـان دار 

کـردن بیمه شـدگان مشـمول صنـدوق 

حمایتـی بیماران خاص و صعب العلاج 

ن  مـکا : ا یـد فزا ا   ، می م کنـد ا قـد ا

دار شـدن بیـماران از سـوی  نشـان 

یسـی  نو   نه نسخه ما سـا   ر پزشـک د

فراهـم شـده و مدیریت هـای درمـان 

تأمین اجتماعی اسـتان ها نیز از طریق 

تشـکیل پرونـده در پورتـال معاونـت 

دارکردن  نشـان  درمـان، نسـبت به 

بیـماران خـاص و صعب العـلاج اقـدام 

خواهنـد کـرد.

یـد: تبـادل اطلاعـات  فزا ا وی می 

بیـماران نشـان دار شـده و مشـمول 

یـس  سرو   یـق وب طر   ز ا ق  و صنـد

از ابتدای ماه تیر از سـوی واحد فناوری 

سـازمان تأمین اجتماعـی و سـازمان 

بیمه سـلامت فراهم شـده اسـت. سـهم 

دارو  و خدمـات بیمه شـدگان مشـمول 

صنـدوق حمایتـی بیـماران خـاص 

نیـن  العـلاج بـر اسـاس قوا و صعب 

موضوعـه پـس از کـسر سـهم بیمـه پایـه 

و تکمیلـی به صـورت متمرکـز از سـوی 

سـازمان بیمه سـلامت ایران محاسـبه و 

پرداخـت خواهـد شـد.

روبهرو

«اطلاع رسانی یک هنر است»؛ بنابراین  ۲. چنان که رهبر انقلاب تأکید کردند، ...

فعالیت های رسانه ای باید هنرمندانه انجام شود. یکی از جنبه های هنرمندی 

در رسانه، این است که شرایط زمانه را درک کنیم و از تکنیک های نوین، به روز و 

موردپسند مخاطب امروزی استفاده کنیم. اتکای صرف به شیوه ها و قالب های 

سنتی، دیگر جوابگو نیست. باید از فرصت ها و مزایای شبکه های اجتماعی بهره 

ببریم. همچنین لازم است رسانه ها، از حالت تک گویی خارج شوند و بسترهای تعامل 

با مخاطب و راهکارهایی برای انتشار محتواهای تولیدی آن ها را پیش بینی کنند ؛

۳. در عصر ارتباطات، رسانه های مختلف در دسترس مخاطب هستند و مخاطب، برای 

کسب اطلاع از رویدادها معطل نمی ماند؛ اما متأسفانه، بعضی اوقات، رسانه های 

ما رویدادها را به موقع، اطلاع رسانی نمی کنند. به عبارت دیگر، از روایت اول، عقب 

می مانند! در نتیجه، رسانه های دشمن یا تریبون های بی هویت، روایت اول را دست 

می گیرند و آن گونه که می خواهند، ماجرا را روایت می کنند. برای رفع این نقیصه،

لازم است سه اصل اساسی «صحت، سرعت و دقت» به عنوان شاخص های مهم امر 

اطلاع رسانی، همیشه مدنظر باشند. مسئولان سطوح مختلف باید ضرورت این سه 

اصل را درک کنند و مبتنی بر این اصول، در انتشار اخبار، همکاری لازم را با اصحاب 

رسانه داشته باشند؛

۴. یکی از عوامل مهم و مؤثر در بهبود وضعیت اطلاع رسانی و کمک به بهتر شدن 

عملکرد رسانه ها، تقویت حوزه روابط عمومی در دستگاه ها و سازمان های مختلف 

است. روابط عمومی کارآمد و متخصص، می تواند پلی مستحکم میان نهاد مربوطه،

رسانه ها و مردم برقرار کند و اقدامات و خدمات انجام شده را به اطلاع شهروندان 

برساند. در این راستا، در روابط عمومی شورای اسلامی شهر مشهد، تلاش می کنیم 

تعامل و همراهی صمیمانه و اثربخشی با خبرنگاران و اهالی رسانه داشته باشیم.

محور اقدامات و فعالیت های ما «گذر از روابط عمومی سنتی و سازمان دهی 

روابط عمومی هوشمند» با «بهره گیری از پلتفرم های نوین» و «برقراری ارتباط دوسویه 

میان شهروندان و اعضای شورای اسلامی شهر» است.

ادامه
یادداشت

 مدتی است رفت و روب در بولوار پنجتن ۶۲ به درستی انجام 

نمی شود. (انتقاد و تقاضای رفت و روب کامل و منظم)

 مدتی است باکس زباله در خیابان شهید حنایی، نبش

حنایی۱ تخلیه نشده و مملو از زباله است. (درخواست تخلیه 

منظم)

 ــان مــحــمــدآبــاد، حدفاصل ــاب ــوس در خــی ــوب ایستگاه ات

محمدآباد ۱ و ۳ بدون روشنایی است. (درخواست رسیدگی)

...ــور در بـــــزرگـــــراه آیــــــت ا ــص ــح ــر م ــی زمـــیـــن بـــایـــر غ

هاشمی رفسنجانی۱۲/۱۲ به محل دپوی زباله ها تبدیل شده 

است. (اخطار به مالک برای دیوار کشی اطراف زمین)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

امسئــولان
ب

شهرداری

 ۵۴۶...۰۹۱۵- من در جاده سرعتم

زیاد بود. گشت نامحسوس ماشینم 

را توقیف کرد و به پاسگاه برد.۴۰۰ هزار 

تومان هم جریمه شدم. به من گفتند 

برو و سه روز دیگر بیا. اگر جریمه 

شده ام چرا ماشین را توقیف کرده اند؟ 

من باید از کار بیفتم و پول پارکینگ 

هم بدهم؟ ۱۹۷هم زنگ زدم گلایه 

کــردم، گفتم باید یک نوع جریمه 

لحاظ شود، پاسخ دادند آن ها صلاح 

دانسته اند. این پاسخ یعنی چه؟ مگر 

پلیس سلیقه ای می تواند دو جریمه 

برای یک فرد در نظر بگیرد؟

تأمین اجتماعی

 ۷۷۳...۰۹۱۵- چرا بسیجیان فعال

بیمه نمی شوند؟

صدا و سیما

 ۱۵۸...۰۹۳۶- در ایام بهار و تابستان

بادهای شدید و طوفان باعث شد 

مجددا تقویت آنتن شرق مشهد دچار 

اختلال شود بعضی کانال ها (حتی 

شبکه دو) به علت کاهش سیگنال 

رسانه دیگر قابل دریافت نیست،

از ســازمــان صداوسیمای خراسان 

تعمیر    شــود با ــوی تقاضا مــی  رض

ی  ها   مه نی برنا زنشا با   تنظیم و   و

بــاکــس دوم تــا چــهــارم مشکلات 

ها    نی شبکه رسا کاهش سیگنال 

بــرطــرف کند. لازم به ذکر است  را 

که این مشکلات در همه مدل های 

انـــواع گیرنده های  ها و  تلویزیون 

دیجیتال وجود دارد.

آب و فاضلاب

 صحرایی- بابت میزان آب شرب
ــرای هر روز چقدر  یک منطقه، ب

هزینه می شود؟ اینکه باید درست 

مــصرف شــود یک حــرف اســت، اما 

اینکه هفته ای یک روز آب قطع شود 

حرف دیگری است. این مقدار آب 

کجا می رود؟ برای دلیل قطعی آب 

باید اعلام خرابی بشود یا نه؟ منطقه 

رسالت، هفته ای یک روز آب را قطع 

می کند، به بهانه تعمیرات، در حالی که 

تمام کوچه ها را می گردی، هیچ اثری 

از خرابی نیست!

اتحادیه نانوایی ها

 ۰۹۱۵- لطفا مسئولان بر . . .۵۰۱

کیفیت نان نظارت بیشتری کنند.

ــان  ن ــردن نانوایی خــوب و  پیدا ک

باکیفیت هم معضلی شده است. هر 

مدل نان از هر نانوایی که می گیریم 

. گاهی هم  یا خشک است یا سوخته 

خمیر و نپخته است.

بازرسی

 بعضی ۰- چـــرا  ۹ ۳ ۷ . . . ۷ ۱ ۸

سوپرمارکت ها تن ماهی را از قیمت 

درج شده گران تر می فروشند؟ اتاق 

اصناف و تعزیرات حکومتی پیگیری 

کنند.

محیط زیست

 ۱۶۵...۰۹۰۳- چه خوب است اگر

جریمه ای برای کسانی که زباله های 

خود را در طول روز جلو در منزلشان 

باعث اذیــت دیگران  می گذارند و 

آلودگی محیط می شوند درنظر  و 

گرفته شود.

مخابرات

 شهروند- مدتی است که اینترنت
منطقه صیاد شیرازی خیلی ضعیف 

ــت. انگار اصــلا اینترنت  شــده اس

نداریم. آنتن دهی هم کم شده است.

لطفا رسیدگی شود.

اتحادیه نوشت افزار

 شهروند- لطفا نظارتی روی بازار
لوازم تحریر داشته باشید. این قضیه 

هر سال تا پایان مهر ادامه دارد. هر 

لوازم تحریری برای کتاب و دفتر یک 

نرخی را اعلام می کند.

آموزش و پرورش

 یی زگشا با فصل    ز با - ند و شهر
ــدارس از راه رســیــد و دوبــــاره  ــ م

بلاتکلیفی فرزندانمان در موضوع 

سرویس مدارس شروع شد.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷
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پیاده رو و جوی و خیابان شده اند. پرچین هایی که قد و قواره شان نه آن قدر باید 

بلند شود که برای عبور و مرور و دید عرضی خیابان محدودیت ایجاد کنند 

و نه آن قدر کوتاه باشد که خلوتی اش زیبایی محیط را بگیرد. در میادین شهر،

پارک ها، حاشیه معبرها و... گونه های گیاهی مختلفی از پرچین ها و درختچه ها 

سال هاست که به شهر زیبایی می بخشند. از ابتدای سال تاکنون بسیاری 

از گلایه های مردمی به موضوع هرس درختان، خطری بودن شاخه های افتاده،

هرس پرچین ها، زیباسازی و مراقبت از آن ها اشاره داشت. موضوعی که شاید 

در وهله اول یک نیاز کوچک محله ای عنوان شود، اما در بطن خود یک کار سخت 

و طاقت فرسای چندین و چند ساعته را به دنبال دارد. به همین بهانه یک روز با  

نزدیک همه  از    ۷ همراه شدیم تا گروه هرس فضای سبز محیط زیست شهرداری منطقه 

درخواست های شهروندان را حول محور زیباسازی هرس شاخه های درختان و البته هرس 

درختچه ها و پرچین ها بررسی کنیم و پاسخ دهیم.

 آرامگاه علما، شهدا و مشاهیر دفن شده در حرم مطهر درکدام 

قسمت ها واقع هستند؟

ضلع شمالی صحن انقلاب شیخ حرعاملی:

شیخ بهایی: رواق شیخ بهایی جنب دارالزهد

شیخ حسنعلی نخودکی: رواق دارالحجه

بست نواب صفوی پیر پالان دوز:

آیت ا... سیدجواد خامنه ای: رواق دارالفیض

باغ رضوان ابتدای خیابان طبرسی شیخ طبرسی:

رواق دارالزهد علامه جعفری:

ملا عباس تربتی : صحن آزادی

: بیشتر در بهشت ثامن صحن آزادی  شهدای دفاع مقدس و انقلاب 

و تعدادی در صحن انقلاب و ...

آرامگاه شهید حجت الاسلام اصلانی و شهید حجت الاسلام دارایی : صحن 

جمهوری، بهشت ثامن ۳، بلوک ۲۷ (جنب آرامگاه شهدای انفجار حرم)

برای اطلاعات بیشتر با شماره ۳۲۰۰۲۲۴۵ تماس بگیرید.
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