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  شهرداری

379…0915- جمـع‌آوری زبالـه در �
کوچـه رسـالت20 واقـع‌در خیابـان گاز 
کبانان محله  دارای مشـکل اسـت. پا
گاه‌و‌بیـگاه اقـدام به جمـع‌آوری زباله 
می‌کننـد. صبـح کـه بیـرون می‌رویـم، 
شـاهد تعـداد زیـادی از کیسـه‌های 
زبالـه هسـتیم که در کنـار منازل باقی 

مانده است.
کنان منطقه � 354…0935- بارها سا

از شـهرداری منطقـه10 خواسـته‌اند 
کـه انتهـای کوچـه ابـرار10 را بن‌بسـت 
کنـد. ایـن کوچـه بـا عـرض چهـار متـر 
فاقـد پیـاده‌رو اسـت و به‌دلیـل نبـود 
ر  ه د د ن پیـا ا بـر ن عا ، جـا و ه‌ر د پیـا

خطر اسـت. 
  بازنشستگان

کلاته عربی- چرا ۶۰ درصد باقی مانده �
پـاداش پایان خدمـت بازنشسـتگان 
فرهنگی سال ۱۴۰۲ پرداخت نمی شود؟ 
بـا ایـن تـورم موجـود، ارزش آن نصـف 
شـده اسـت و هـر چـه دیرتـر پرداخت 

شود، بی ارزش تر می شود.
اتوبوس‌رانی

129…0915- چـرا بولوار هنرسـتان �
اتوبـوس ندارد؟ لطفـا پیگیـری کنید.

تاکسی‌رانی

کسی‌های � 620…0938- بیشتر تا
شـته  ر گذ . د سـت ه ا د سـو شـهر فر
کسـی  ح‌هایـی بـرای نوسـازی تا طر
گذاشـته می‌شد؛ اما مدت‌هاست که 
کسی‌رانی نیست. خبری از نوسازی تا

شورای شهر

158..0936- شش ماه تا پایان عمر �
شورای شـهری فعلی باقی مانده، اما 

هنوز بعضی از وعده‌هـا تحقق نیافته 
است. باید در این وقت کم مشکلات 
اصلـی مشـهد را نظیـر همیـن پـروژه 
قدیمـی و زخمـی مشـهد در میـدان 
شـهدا و سـاختمان نیمـه‌کاره کنـار 
شـهرداری مرکـزی را بـا نصـب پنجره و 
نماسازی، سامان‌دهی و برطرف کرد.

بیمه

718…0937- از بیمه بپرسـید چرا �
بیمه تکمیلی آتیه‌سازان حافظ پول 
عمل‌ها و داروها را که زیرپوشش این 
بیمـه اسـت و تعهـد داده، پرداخـت 
نمی‌کند؟ از آبان‌ماه پول عمل را واریز 

نکرده اسـت. لطفا پیگیری کنید.
شهرآرا

وزنامـه محتـرم � 09- ر 15…982
شـهرآرا، لطفـا گزارشـی از شـهرداری 
10 در رابطـه بـا عقب‌نشـینی  منطقـه
دیوار مجموعه ورزشی آبفای مشهد 
واقع‌در ابرار10 تهیـه کنید. این کوچه 
فاقـد پیاده‌رو اسـت. از‌طرف‌‌دیگر در 
این محدوده تعدادی مدرسه وجود 
دارد و دانش‌آمـوزان ایـن مدرسـه از 
ایـن کوچـه عبـور می‌کننـد. عـرض کـم 
و تـردد زیـاد دانش‌آمـوزان و خـودرو، 
قطعا بازی با جان دانش‌آموزان است.

علوم‌پزشکی

ر � ن د غـا بله‌مر 0- آ 9 0 5…3 9 5
یـاد شـده اسـت. در  مشـهد بسـیار ز
هرکلاسـی کـه یکـی از دانش‌آمـوزان 
مبتلا می‌شـود، بعد از چند روز تعداد 
زیادی دانش‌آموز مبتلا خواهند شد. 
بـرای مدیریـت ابتالی بچه‌هـا بهتـر 
اسـت کلاس‌هایـی کـه دانش‌آمـوز 

مبتال دارد، مجـازی شـود.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صدای مردم« روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.

حرف 
مردم

ن
ـا
ــ
سـ
م‌ر
یا
پـ

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صـدای مـردم« روزنامـه شـهرآرا منتشـر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحـت آن بر 

عهـده فرسـتنده پیام اسـت.

حرف 
مردم

ن
ـا
ــ
سـ
م‌ر
یا
نخستین دیدار  با مردم؛ ‌48ساعت پس از معارفهپـ

سرپرست فرمانداری مشهد: تمام قد پای جلسات مردمی هستیم

گزارش

وز گذشته   جلسه دیدار مردمی ر
ر  حضو با  مشهد  ی  ر ا ند ما فر
سرپرست جدید فرمانداری مشهد 
برگزار شد. جلسه‌ای که ‌48ساعت 
پس از معارفه سیدحسن حسینی 
پرست فرمانداری  برگزار شد. سر
ین جلسه و  شیه ا ر حا مشهد د
در گفت‌وگو با شهرآرا به جایگاه 
یم به  و نقش مردم اشاره کرد و گفت: هر آنچه دار
واسطه پشتوانه مردمی است و در این راه نیز تمام 
قد پای برگزاری مستمر و مداوم دیدارهای مردمی 

فرمانداری خواهیم بود.
د که  ه کر ر شا ین نکته نیز ا مه به ا ا د ر ا حسینی د
دیدارهای مردمی سابقه‌ای دیرینه دارد و در این 
ارتباط باید تمام ادارات و دستگاه‌ها به برگزاری این 

جلسات پایبند باشند.
ود: تمام ادارات  پرست فرمانداری مشهد افز سر
باید نگاه و توجه ویژه به مردم داشته باشند و در 
شنیدن مشکلات مردمی و تلاش برای بر طرف کردن 

آن اهتمام لازم داشته باشند.
ماجــرای حریم یک کارخانه

ح  در ایــن جلســه تعــدادی از شــهروندان بــرای طــر
مشکلات و دغدغه‌های خود حضور داشتند. موضوع 
وســتای جیم‌آبــاد  کارخانــه متروکــه نــخ در حوالــی ر
کنان  یکــی از موضوعاتــی بــود که از ســوی جمعی از ســا
کنان روســتا  ح شــد. تعــدادی از ســا ایــن روســتا مطــر
ــهد  ــداری مش ــت فرمان ــه از سرپرس ــور در جلس ــا حض ب
خواســتند تــا موضــوع حریــم ایــن کارخانــه و مشــکلاتی 
ــاد  ــان ایج ــطه آن برایش ــه واس ــتا ب کنان روس ــا ــه س را ک
شــده برطرف کنند. دهیار روســتای جیم‌آباد در ادامه 
توضیحاتــی ارائــه مــی دهــد: متأســفانه ایــن کارخانــه 
کنــون  حریــم روســتا را رعایــت نکــرده و بــه همیــن دلیــل ا
ــرده اســت.  ــاد ک ــکلاتی را ایج ــتا مش کنان روس ــا ــرای س ب
در حالــی کــه کارخانــه مشــهدنخ هجده‌ســالی اســت کــه 

کــد مانــده اســت. تولیــد نداشــته و را
او در ادامه اظهار می‌دارد: ما در این روستا بوده‌ایم و 
برای خانه‌هایمان سند داریم. در ادامه این کارخانه 
کنون  زده شد. بنابراین باید او حریم ما را رعایت کند. ا
یست و صنعت و  ، محیط ز نه خا ر لیل همین کا به د
وستا ممانعت‌هایی  معدن برای ساخت‌وسازهای ر

ح کرده‌‌اند. را مطر
باد می‌افزاید: مشکلات ما تا  وستای جیم‌آ ر ر دهیا
ز  ه ا د و ین محد نی ا حد مسکو ا ست که ‌40و یی ا جا
یک انشعاب برق استفاده می‌کنند. متأسفانه کسی 
 ، ن صنعت ما . ساز ی ما نیست سخ‌گو ه پا ر ین‌با ر‌ا د

معدن و تجارت استان مدعی است که این کارخانه 
ج شود و به همین دلیل  قرار است از حالت متروکه خار

ممانعت‌هایی وجود دارد.
او می‌افزاید: ما خواستار آن هستیم که این کارخانه  

از اراضی خود نسبت به رعایت محدوده 
حریم اقدام کند.

سرپرست فرمانداری مشهد در ادامه پس 
کنان این روستا، بررسی  از گفت‌وگو با سا
وضعیت کارخانه و تطبیق نقشه‌ها از سوی 

ح کرد. محیط زیست را مطر
در این جلســه مردمی، شــهروندان 
و  ت  مشــکلا هفتــه  هــر  بــق  مطا
ســطه  ا ا بی‌و د ر ی خــو غه‌هــا غد د
ح کردنــد.  بــا فرمانــدار مشــهد مطــر
ل  شــتغا ت ا ، مشــکلا م ا ع و ضــو مو
ح  و... از جملــه مــوارد پرتکــرار مطــر
ر بــود. در ادامه  شــده در ایــن دیــدا
مــی  د ت مر لبــا ز مطا ی ا ه‌ا یــد گز
ر  ا نــد ما فر ســت  پر سر ســخ  پا  و 

آمده اســت.

ماجرای قولنامه هولوگرام‌دار: سرپرست خانواده 
هستم و از طرفی به دلیل شرایط معیشتی زیرپوشش 

کمیته امداد هستم. برای وام مسکن باید قولنامه 
هولوگرام‌دار داشته باشم. با مالک صحبت کردم 
تا قولنامه اجاره را هولگرام‌دار کنیم، اما می‌گوید 
مشمول مالیات می‌شود. تقاضا دارم فکری برای 

این ماجرا کنید.
سرپرست فرمانداری: مالکان در پنج‌سال 
اول مشمول مالیات نمی‌شوند و معاف 
هستند، اما در ادامه 3درصد اجاره به 
عنوان مالیات لحاظ می‌شود که رقم 

آن‌چنانی نیست.

مشکل مجاورت:یک زن سرپرست خانواده 
هستم. با توجه به آنکه سرپرستی ندارم 
یک خیر خانه‌ای برای من فراهم کرد. 
اما مشکلی که داریم در حوزه گاز است. 
شرکت گاز حاضر نیست به من علمک 
ی  ر صله ملک کنا ید فا . می‌گو هد بد
شما بیش از ‌20متر است و در این باره 
مالک مجاور باید اجازه دهد تا از زمین 

او لوله عبور کند.
ــا شــرکت گاز تمــاس گرفتــم.  سرپرســت فرمانــداری: ب
بیــان کردنــد کــه بــه شــرکت گاز مراجعــه کنیــد تــا 

بررســی کننــد.

کن  مشــکل اثبــات اســکان برای وام: دوازده‌ســال ســا
محلــه کشــف بودیــم. از شــش مــاه قبــل ملکــی در 
کنون برای مســکن  محلــه ایثارگــران اجــاره کردیــم. ا
ــون  ــد چ ــا گفتن ــه م ــم. ب نهضــت ملــی اقــدام کرده‌ای
کن نیســتید نمی‌توانیــد وام  در ایــن محلــه ســا

دریافــت کنیــد.
سرپرست فرمانداری: برای وام مسکن باید یکی 
کن  از این موارد را داشته باشید نظیر آنکه یا سا
آن محدوده باشید یا فرزندانتان در آن محدوده 
مدرسه بروند یا پرونده بهداشتی داشته باشید 
یا آنکه استشهاد محلی و قولنامه داشته باشید. 
هرکدام از این موارد را داشته باشید می‌توانید 

برای وام اقدام و ثبت‌نام کنید.

بیکاری بعد از استعلاجی: سه سال سابقه کار در 
ذوب آهن دارم. با توجه به نابینا بودنم اپراتور 
تلفنی بودم. بعد از مدتی تصادف کردم و دو ماه 
مرخصی استعلاجی رفتم. وقتی برگشتم، گفتند 

نیرو گرفته‌ایم و من را اخراج کردند.
سرپرست فرمانداری: با بهزیستی گفت‌وگو می‌کنم 
تا کاری مناسب شرایط شما پیدا کند. ادارات و 
نهادها باید سهمیه استخدام افراد دارای معلولیت 

را رعایت کنند.

 ایجاد پیاده رو در خیابان خوش سیما منوط 
به عقب نشینی دیوار اراضی آستان قدس است

ی کـه محـل  بـر ص معا خصـو بـر شـهر به  خـی معا ر بر و د ر ه  د د پیـا حمتـی| نبـو حمتـی|ر ر

رفت وآمـد دانش آمـوزان هسـتند، یکـی از گلایه هـای شـهروندان اسـت. محمـد 
اوسـو یکـی از شـهروندان دغدغه منـد در این بـاره پیامـی بـه سـتون صـدای مـردم 
۲ تا مـدارس شـهید آصفی فـر و  شـهرآرا فرسـتاد و نوشـت: حدفاصـل خوش سـیما 
شـانه چی بـدون پیاده روسـت و ایـن مسـئله تـردد دانش آمـوزان را بـا خطر روبه رو 
و یـک حادثـه  ر بـه دلیـل نبـود پیـاده  . چنـد سـال قبـل در ایـن منطقه  کنـد می 
منجـر بـه فـوت داشـتیم. خواهشـمندیم پیگیـر احـداث پیـاده رو باشـید.خبرنگار 
6 مشـهد در  وابـط عمومـی شـهرداری منطقه   شـهرآرا ایـن مشـکل را بـا مسـئول ر

میان گذاشـت.
احسـان حاجـی زاده گفـت: ضمـن تشـکر از شـهروند دغدغه منـد بـه اسـتحضار 
بیـگ اسـت. مسـئول  ح بازگشـایی خیابـان خدر می رسـاند محـل مذکـور در طـر
روابـط عمومـی شـهرداری منطقه 6 افـزود: در ایـن راسـتا بایـد بـه ایـن نکتـه اشـاره 
کـرد کـه زمیـن ایـن محـدوده متعلـق بـه آسـتان قـدس رضـوی است. شـهرداری در 
ح مذکور است. حاجی زاده  کره و توافق با آستان قدس برای اجرای طر مرحله مذا
ر آسـتان نشـینی دیـوا وسـازی ملـزم بـه عقب  ر : اجـرای عملیـات پیاده  ود فـز  ا

 قدس است.

پاسخ فاوا به متصدیان فروش شارژ من کارت

ر  سـتا ا م خو د ی مـر ا نه صـد ما م بـه سـا ل پیـا سـا ر ی بـا ا ند و | شـهر حمتـی |ر حمتـی ر

کنش هـا شـد. در متـن پیـام ایـن شـهروند آمـده اسـت:  رسـیدگی بـه کارمـزد ترا
خـت  ا د ا پر ت ر ر کا ژ مـن  ر ه شـا سـتگا ن د یـا متصد هی  ا بد و ن فـا ما ز ا سـا  چـر

نمی کنـد؟ 
پیش تـر، کارمـزدی بـرای ما که متصدی شـارژ مـن کارت هسـتیم در نظـر می گرفتند، 
کنون آن کارمزد را حذف کرده اند. خواهشمند است پیگیری کنید.مدیرعامل  اما ا
سـازمان فنـاوری و اطلاعـات شـهرداری مشـهد در پاسـخ بـه ایـن شـهروند اظهـار 
کـرد: ارائـه خدمـات شـارژ کارت شـهروندی )مـن کارت( از سـوی عوامل فروشـگاهی 
 اختیـاری بوده و در صورت تمایل و درخواسـت ایشـان دسـتگاه شـارژ تحویل داده

 می شود.
کنش هـا از سـوی شـرکت کارگـزار  محمدرضـا سـمیعی افـزود: پرداخـت کارمـزد ترا
« اسـت و  وندی وش کارت شـهر ژ و فـر قـرارداد »مدیریـت و راهبـری شـبکه شـار
ر بـا عوامـل فـروش فروشـگاهی دارد، پرداخـت  طبـق قـراردادی کـه ایـن کارگـزا

 می شود. 
مدیرعامـل سـازمان فنـاوری و اطلاعـات شـهرداری مشـهد افـزود: ایـن سـازمان 
گونـه مسـئولیتی بـر عهـده نـدارد و در صـورت مشـخص بـودن رقـم کارمـزد  هیچ 
(، می تواننـد مطالبـات خـود را از طریـق  در قـرارداد مربـوط )بیـن عامـل و کارگـزار

شـرکت ارائه دهنـده خدمـات، پیگیـری و دریافـت کننـد.

توضیحاتی برای آبیاری درختان با برف

شهرکی|شهرکی| شـهروندی در پیامـی به صدای مردم می گویـد: پیشنهادی برای شهرداری 

دارم و آن اینکـه شـهرداری بـرف حاصـل از برف روبـی معابـر را پای درختـان و گیاهان 
بریـزد تـا در ایـن کم آبـی درختـان هـم آبیـاری شـوند. البتـه نمی دانم بـه لحـاظ علمی 

آب ایـن برف هـا بـرای درختان خـوب هسـت یا نه؟
سـید معین رضـا فرخنـده، مسـئول امـور روابـط عمومـی معاونـت محیـط زیسـت و 
خدمـات شـهری شـهرداری مشـهد در پاسـخ بـه پیشـنهاد دغدغه مندانـه شـهروند 
 می گوید: استفاده از برف حاصل از برف روبی معابر برای آبیاری درختان امکان پذیر

 نیست.
فرخنـده دلیـل ایـن اتفـاق را این طـور توضیـح می دهـد: بـرای بازگشـایی معابـر از 
بـرف و تـردد آسـان شـهروندان از شـن و نمـک اسـتفاده می شـود، بنابرایـن از ایـن 
برف هـا نمی شـود بـرای آبیـاری درختـان اسـتفاده کـرد. چـون سـبب خشـکیدگی 

درختـان می شـود.

 
روبه رو

در دیدار ملاقات مردمی 30 شهروند دغدغه هایشان را با شهردار منطقه 3 مشهد در میان گذاشتند

فراز و فرودهای ساخت و ساز؛ درصدر مشکلات مردمی
گزارش

  بیش از ‌30مورد پرونده در حوزه 
ر  مو ر ا ، تسهیل د ی ز سا شهر
ساخت‌و‌ساز، اراضی قولنامه‌ای و 
دیگر موارد از سوی شهردار منطقه‌3 
در جریان ملاقات مردمی بررسی 
شد. باهدف رسیدگی به مسائل 
و مشکلات مراجعان در چارچوب 
موازین قانونی سید علی حسینی 
در اتاق جلسات شهرداری منطقه 
ر  پاسخ‌گو بود. در حاشیه این نشست شهردا
منطقه‌3 از بهره‌برداری از دو پروژه مهم و محوری تا 
پایان سال به شهرآرا خبر می‌دهد و می‌گوید: زمین 
چمن اختصاصی و استاندارد فوتبال »بوستان 
بهار« که در واقع بزرگ‌ترین زمین چمن شهرداری 
مشهد است و حتی قابلیت برگزاری لیگ دسته یک 
فوتبال را دارد تا پایان سال به بهره‌برداری می‌رسد.

اما موضوع دیگری که از سوی شهرداری منطقه در 
دست اقدام است و مراحل نهایی‌اش را می‌گذراند، 

بهسازی آرامستان قدس در محله بهمن است.
این پروژه جزو درخواست شهروندان و پروژه‌های 
زودبازده است که هم برای آن کاربری بوستان تعریف 
شده است و هم فضای قبرستان با سبک و سیاق 

جدید حفظ می‌شود.
حسینی همچنین دیدارهای چهره‌به‌چهره را رویه‌ای 
دوسرسود برای شهروندان و شهرداری می‌داند و 
توضیح می‌دهد: بنا به اهمیت این نشست‌های 
مردم و مسئولان و رفع‌و‌رجوع مسائلشان در این 
فضاهای صمیمی، حداقل ماهانه دو دیدار مردمی 
نیز در مساجد محله‌های مختلف منطقه برگزار و 
بخشی از مشکلات در این فضاها از سوی مردم 
گر موانع قانونی در میان نباشد،  ح می‌شود  و ا مطر
رفع می‌شود. در ادامه این برنامه مردم‌‌محور، 
ح شده از مسائل شهروندان و  تعدادی از موارد مطر
پاسخ‌های شهردار منطقه‌3 مشهد از نظر می‌گذرد.

ده
یزا

هد
م م

ها
ال

 

گار
رن

خب

تمام ادارات باید 
نگاه و توجه ویژه به 
مردم داشته باشند و 
در شنیدن مشکلات 
مردمی و تلاش برای 

بر طرف کردن آن 
اهتمام لازم داشته 

باشند.

را 
رآ

شه
ی| 

گان
من

 س
لاد

می
س: 

عک

اجازه توسعه بنا: ملکم در خیابان نظامدوست 
است. طبقه همکف را با دریافت مجوزهای لازم 
سـاختم تـا در آن زندگـی کنـم. بـرای طبقـه دیگـر 
رأی قلـع از سـوی کمیسـیون مـاده‌100 صـادر و 
رأی مـورد نظـر اجـرا شـد. حـالا بعـد از ایـن اتفـاق 
می‌خواهـم مجـوز توسـعه بنـا و پروانـه بگیـرم، 
لشـان  امـا شـهرداری همراهـی نمی‌کنـد. استدلا
لات  هـم ایـن اسـت کـه هنـوز سـتون‌ها و آهـن‌آ
در پشـت‌بام هسـت و بایـد کامـل از سـوی مالـک 
جمع‌آوری تا باقی مراحل طی شود. درخواست 

همراهـی دارم.
ن‌ها و  یـد همـه سـتو 3: با ر منطقـه‌ ا د شـهر
لات از پشـت‌بام جمـع‌آوری  باقی‌مانـده آهـن‌آ
شـود و بـار دیگـر پرونـده ملـک و درخواسـتتان 
گـر  بـه کمیسـیون مـاده‌100 ارجـاع داده شـود. ا
دوباره رأی به تخریب بقایای سـاختمان دادند 
گـر هم جریمه صادر شـد، باید  انجـام می‌شـود و ا

آن را بپردازیـد.

ساخت غیرمجاز ساختمان چهارطبقه:  خانه‌ام 
کـه در آن خـودم و بـرادر و پـدر و خواهـرم زندگـی 
می‌کنیـم در خیابـان گاز قـرار دارد. طـی حـدود 

دو سـال آن را سـاخته‌ام تـا خـودم و خانواده‌‌‌‌‌ام از 
خانه‌به‌دوشـی رهایـی پیـدا کنیم. حـالا برای هر 
چهارطبقـه حکـم قلـع صادر شـده اسـت. طبقه 
چهـارم آن را همیـن چنـد وقـت پیـش تخریـب 
کردیـد. خواهـش می‌کنـم باقی طبقـات را خراب 

نکنیـد؛ چـون جـا و مکانـی نداریم.
شــهردار منطقــه‌3: ایــن ســاختمان از اســاس 
غیراصولی ساخته شده است و احتمال هرگونه 
گر کوچک‌ترین  آســیب و خطری وجود دارد. ا
خ بدهد به  اتفاقی بر اثر حوادث ســاختمانی ر
طــور حتــم شــهرداری از نظــر قانونــی محکــوم 
می‌شــود کــه چــرا جلــو کار را نگرفتــه اســت. 
از طــرف دیگــر شــهروندان بایــد پیــش از هــر 
ــاز را  ــی ساخت‌و‌س ــای لازم قانون کاری مجوزه
دریافت کنند و جای پارکینگ برای ساختمان 
تعریــف شــود. ضــرر و زیــان مالــی کــه بــه دســت 
خــود ایجــاد کرده‌ایــد، جبران‌پذیــر اســت امــا 
گــر هــم بــه  خســارت جانــی جبران‌ناپذیــر. ا
رأی صــادر شــده شــهرداری اعتــراض داریــد 
می‌توانیــد بــه دیــوان عدالــت اداری شــکایت 
کنید که به طور حتم درخواســت شــما با توجه 
بــه بنــای غیرایمــن ســاختمان رد می‌شــود.

سهم سرانه: شهرداری برای سهم سرانه ملکم 
در خیابـان طبرسـی شـمالی، دو سـال قبـل رقـم 
520 میلیون تومان دریافت کرد و قرار شد تجاری 
هـم بـرای بخـش دیگـری از ملکـم بدهنـد. در 
حالـی کـه طبق اسـتعلامی کـه از سـازمان زمین و 
مسـکن گرفتم رقمی باید به من برگردانده شود. 
از طـرف دیگـر ملکـم مربـوط بـه دهه‌70 اسـت که 
عناوینی مثل سهم سرانه درکار نبود. می‌خواهم 
دوبـاره پرونـده‌ام را بررسـی کنیـد زیـرا بـرای رقـم 

پرداختـی‌‌ام، گلایه‌مندم.
شهردار منطقه3: طبق بررسی‌های انجام شده 
و بر اساس استعلام‌های اخذ شده ارباب‌رجوع، 
مابه‌التفاوت سـال سـاخت واحد مسـکونی‌تان 
کـه حـدود ‌80میلیـون تومـان اسـت، پرداخـت 
می‌شـود، امـا بـرای اطمینـان بیشـتر نیـز دوبـاره 

پرونده ملکتان بررسـی می‌شـود.

زمین قولنامه‌ای: زمین قولنامه‌ای‌ام در خیابان 
محبی 44 است که ‌20سال پیش آن را خریداری 
کرده‌ام. می‌خواهم ‌برای ساخت و مراحل قانونی 
آن اقدام کنم، اما بخشی از آن در معبر قرار گرفته 
اسـت. شـهرداری همراهـی‌ام کنـد تـا بتوانـم این 

زمین را با مجوز و از راه درست بسازم.
شـهردار منطقـه‌3:  برای سـاخت قانونی زمین، 
ابتـدا سـند دریافـت کنید؛ چـون از قولنامـه ارائه 
شـده شـما، مربـوط به زمیـن غیرمحصـور ممکن 
اسـت چنـد نفـر دیگـر در اختیار داشـته باشـند و 
هر کسـی از آن ملک می‌تواند قولنامه‌‌ای سرهم 

کنـد و بیاورد.

 اجـازه سـاخت زمیـن موقوفـه: سـال‌ها پیـش 
قطعـه زمینـی بـا مسـاحت حـدود ‌200مترمربـع  را 
در خیابـان گلشـاد در جـاده کلات خریـداری 
کردم و فقط ‌600میلیون تومان بابت به‌روزرسانی 
اجـاره خـط موقوفه بـه واقف که مقیم یک کشـور 
خارجی است، پرداخت کرد‌م. کاربری زمین هم 
تجـاری مختلـط اسـت. از شـهرداری می‌خواهم 
بـه زمینـم کـه محصور اسـت مجوز ساخت‌و‌سـاز 
بدهـد. شـفاف‌تر اینکـه تقاضـای دسترسـی از 
خیابان گلشاد و دسترسی بیشتر به محله را دارم.
شـهردار منطقه‌3: با بررسـی‌های لازم و تکمیل 
بـودن پرونـده و نبـود موانـع قانونـی‌ بـا مطالبـه 
بجـای ایـن شـهروند بـرای دسترسـی بـه محلـه، 

موافقـت و مسـاعدت می‌شـود.

درخواسـت های بدون تعارف مردم با شهردار منطقه3
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دیدار مردمی

دیدار مردمی


