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 شهرداری

ن شـهید � بـا 0- خیا 9 1 5…9 7 5
اصلانی 31 واقع در بولوار صبا، منطقه 
کـی اسـت و شـهرداری  سـیدی خا
هیچ گونـه رسـیدگی نمی کنـد. حتـی 

روشـنایی مناسـبی هـم نـدارد.
718…0937- آسـفالت خیابـان �

تـوس 176 و خیـام شـمالی 70 خراب 
است و خیابان دارای چاله های بسیار 
زیادی اسـت. شـهرداری منطقه چرا 

آسـفالت نمی کنـد؟
قطارشهری

خط 4 قطارشهری را بعد از شهرک �
شـهید رجایـی و شـهرک شـهید باهنر 
توسـعه دهید و بعد از این دو شهرک 
فـه کنیـد و تـا  کیلومتـر بـه آن اضا  8

بهشـت رضا)ع( برسـانید.
محیط زیست

930…0915- با این آلودگی، مدارس �
هـر چنـد وقـت تعطیـل می شـوند تـا 
بچه هـا به جـای مانـدن در خانه سـر 
از کوچه و خیابان در بیاورند. آیا این 
ع تعطیلی هـا کمکـی بـه سالمت  نـو

دانش آمـوزان می کنـد؟
622…0910- یکـی از دلایل شـیوع �

آنفلوانزا آلودگی هواست. آلودگی هوا 
سـبب شـده اسـت تـا تعـداد بیمـاران 
زیـاد شـود. دیـروز بـرای زدن سـرم در 
درمانـگاه بولـوار پیـروزی جـا نبـود و 

مجبـور شـدم چقـدر منتظـر بمانم.
علوم پزشکی

بـا آلودگـی شـدید هـوا، تنگـی نفس �
یـاد شـده اسـت. دیـروز  و بیمـاری ز
زنگ زدم اورژانس وگفتم تنگی نفس 
دارم. آن ها گفتند آلودگی هوا شدید 

اسـت ماسـک بزنید.
اقتصادی

صلواتـی- مسـئولان سال هاسـت �
م  ر نـی و تـو ا ه مشـکل گر ر بـا ر کـه د
صحبـت می کننـد. مسـئولان هربـار 
دربـاره محصولـی صحبـت می کننـد 
از فـردا کـم می شـود. یـک بـار دربـاره 
صحبـت  ه  کـر و  ت  لبنیـا د  کمبـو
کردنـد و از فـردای آن روز لبنیـات کـم 
. بـه نظـرم بهتـر اسـت صحبـت  شـد

نکننـد.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صدای مردم« روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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شهروندان از ناامنی و حضور معتادان گلایه دارند

»نجف ۲۹«؛ بی پناه در برابر معضلات اعتیاد
گزارش میدانی

 پیام‌هایی از اهالی محله انتهای 
نجف‌۲۹ به تحریریه صدای مردم 
رسید که در آن از وضعیت نامناسب 
امنیتی و اجتماعی این محله گلایه 
کرده بودند. مردم در این پیام‌ها 
از تبدیل شدن محله‌شان به یکی 
از پاتوق‌های اصلی موادفروشان 
 ، ر د مخد ا ن مو گا ف‌کنند و مصر
یت  ، شکا د صنعتی ا ه مو یژ به‌و
داشتند. خبرنگار ما با حضور در 
محل، پای درددل اهالی نشست تا ابعاد این معضل 

اجتماعی را بررسی کند.

 zمحله‌ای که دیگر امن نیست

کنان  کنان محله، از نگرانی‌های روزمره سا یکی از سا
این محله این‌طور می‌گوید: اینجا همیشه یکی از 
مناطق پرمسئله بوده و متأسفانه سابقه تاریخی 
بدی دارد. قبلا افرادی که به فروش مواد معروف 
کنون  بودند در این منطقه زندگی می‌کردند، اما ا
وشنده‌ها و  . تعداد فر اوضاع بدتر شده است
مصرف‌کننده‌ها بیشتر شده و اینجا به یک کلونی 

تمام‌عیار برای این افراد تبدیل شده است. مردم 
اینجا دیگر حتی جرئت ندارند شب‌ها در کوچه 

قدم بزنند.

 zتأثیرات مستقیم بر زندگی کودکان

این شهروند در ادامه می‌گوید: این معضل به‌ویژه 
 . ثیر مستقیمی دارد برای کودکان این محله تأ
کودکی که به صورت مستقیم شاهد مصرف مواد 
افراد در گوشه‌و‌کنار کوچه‌هاست چطور آینده‌ای 

می‌تواند داشته باشد؟
یکی از مادران که فرزندش در همان نزدیکی به 
مدرسه می‌رود، دراین باره می‌گوید: بچه‌هایمان در 
این محله، روزانه در معرض خطر هستند. این افراد 
در کوچه‌ها تردد دارند و ممکن است به‌راحتی مواد 
به بچه‌ها بدهند یا حتی آن‌ها را درگیر کارهایشان 
کنند. ما نمی‌توانیم همیشه مراقب بچه‌ها باشیم. 
از مسئولان می‌خواهیم که به این وضعیت رسیدگی 
کنند. این شرایط نه‌تنها آینده فرزندان ما، بلکه 

آینده این شهر را تهدید می‌کند.

 zنبود زیرساخت‌های شهری؛ عامل تشدید معضل

یکی دیگر از اهالی محله که با خبرنگار ما صحبت 
می‌کند، به نبود امکانات زیرساختی در این منطقه 
اشاره می‌کند و می‌گوید: این محله هیچ امکاناتی 
یکی مطلق است و چند چراغ  ندارد. شب‌ها تار

کم‌سو وجود دارد، این تاریکی سبب شده‌ این افراد 
در سایه چراغ‌ها راحت‌تر کارهایشان را انجام دهند. 
گر شهرداری اینجا را آسفالت و روشنایی نصب  ا
کند‌، این منطقه دیگر جای امنی برای این افراد 
نخواهد بود. علاوه بر این، حضور مستمر نیروی 

انتظامی می‌تواند این معضل را کاهش دهد.

 zخانواده‌هایی که مجبور به ترک محله می‌شوند

یکی از فروشندگان محلی که سال‌ها در این محله 
کار کرده، از تأثیرات اقتصادی این معضل می‌گوید: 
اینجا دیگر جایی برای زندگی نیست. خانواده‌ها 
یکی پس از دیگری خانه‌هایشان را می‌فروشند 
و می‌روند، اما چون همه می‌دانند این محله به 
پاتوق موادفروشان تبدیل شده، قیمت خانه‌ها هم 
پایین آمده است. من خودم به فکر فروش مغازه‌ام 
 هستم، چون دیگر مشتری‌ای نداریم و اوضاع هر روز

 بدتر می‌شود.

 zاهالی خواستار اقدامات فوری هستند

کنان این منطقه خواستار اقدام فوری مسئولان  سا
کید دارند که هماهنگی بین دستگاه‌های  هستند و تأ
مختلف می‌تواند این معضل را کاهش دهد. یکی 
از فعالان محلی در‌این‌باره می‌گوید: ما آماده‌ایم 
نامه‌های استشهادی جمع کنیم و این معضل را 
به گوش شهردار و اعضای شورای شهر برسانیم. 

گر شهرداری در کنار نیروی انتظامی و دادستانی،  ا
طرحی برای روشنایی معابر و بهبود زیرساخت‌ها 
اجرا کند، بسیاری از مشکلات حل می‌شود. این‌طور 
گر این وضعیت ادامه پیدا  که نمی‌شود زندگی کرد. ا
کند، عواقب آن برای همه مردم مشهد خواهد بود.

 zمعبر انتهای نجف‌۲۹ هنوز شکل نگرفته است

محسـن قره‌خانی، معـاون فنی و اجرایی منطقه‌۲، 
ح‌شـده  کنـش بـه مشـکلات مطر در وا
از سـوی شـهروندان انتهـای خیابـان 
نجف‌۲۹، توضیحاتی ارائه می‌دهد. وی 
در‌این‌بـاره می‌گویـد: ایـن موضـوع کـه 
تنها با آسفالت‌کردن و ایجاد روشنایی 
مشـکل حل می‌شـود، چندان منطقی 
بـه نظـر نمی‌رسـد. بـه عنـوان نمونـه، 
ی  و بـه‌ر و یعه ر لشـر م‌ا د ر پـل خا کنـا
)ص(،  رگـراه پیامبـر اعظـم پلیـس‌راه بز
شـب‌ها مشـکلاتی از این دسـت وجود 
ن  بـا ی خیا نتهـا ی ا مین‌هـا . ز د ر ا د
ر  ا لکیـت شـخصی قـر ر ما ۲۹ د نجـف‌
دارند و ساخت‌وساز در آن انجام نشده 
اسـت. تـا زمانـی کـه معبـر ایـن منطقـه 
، امـکان آسـفالت‌کردن   شـکل نگیـرد

وجود ندارد.
کیـد می‌کنـد: جمـع‌آوری افـراد بی‌خانمـان و  وی تأ

معتـادان متجاهـر در ایـن منطقه نیاز بـه همکاری 
ی  و ی نیـر گـر گشـت‌ها . ا د ر ا مـی د نتظا ی ا و نیـر
ر  یـن محـل حضـو ر ا ر مسـتمر د مـی به‌طـو نتظا ا
داشـته باشـند و منطقـه را بـرای معتـادان ناامـن 
کننـد، ایـن افـراد دیگـر تجمـع نخواهنـد داشـت.
قره‌خانـی در پایـان تصریـح می‌کنـد: هر زمـان که در 
زمین‌های این منطقه ساخت‌و‌سـاز صورت بگیرد 
و معبر آن شکل بگیرد، شهرداری صددرصد آماده 
 آسـفالت و بهبـود زیرسـاخت‌های این 

منطقه اسـت.

 z!زمان اقدام است

 ۲۹ ی نجـف‌ نتهـا نـی ا ا ضعیـت بحر و
تنهـا نمونـه‌ای از مشـکلاتی اسـت کـه 
در برخی از مناطق حاشـیه‌ای شـهرها 
خ می‌دهد. حـل این معضـل نیازمند  ر
هماهنگی و همکاری میان دستگاه‌های 

مختلف اسـت.
مـی و  نتظا ی ا و ، نیـر نی سـتا د ا د
شهرداری باید هرچه زودتر در اقدامی 
هماهنـگ، امنیـت این محلـه را تأمین 
ا آسـفالت کننـد و  ، خیابان‌هـا ر کننـد
ی  هـا و ر مسـتمر نیر د حضـو یجـا بـا ا
 انتظامـی، امنیـت و آرامـش را بـه ایـن 

محلـه بازگردانند.

رگـراه شـهید  کلانتـری،�  و در بز  آسـفالت معبـر سـواره ر
‌بیـن شـهید  کلانتـری 14 و 16 لایـن اول و دوم نشسـت 

کرده اسـت. )درخواست مرمت(
پاسخ 137: طبق پیگیری صورت گرفته از سوی عوامل فنی 

و عمران منطقه 9 مرمت آسفالت معبر اعلامی انجام شد.

حجمـی از نخالـه از سـوی عوامـل نامعلـوم در خیابـان � 
57 دپـو شـده اسـت. )درخواسـت  یاضی  یاضـی، ر ر

جمـع آوری(
پاسـخ 137: بنـا بـه درخواسـت شـهروندان و پیگیری هـای 
صـورت گرفتـه از سـوی عوامـل خدمـات شـهری منطقـه 7، 

جمـع آوری نخاله هـا از محـل اعلامـی انجـام شـد.

بیـع، بولـوار مهرمـادر، نبـش �  آسـفالت در محلـه خواجه ر
مهرمادر21 بـه علتی نامعلوم حفاری شـده، ولی مرمت 

نشـده اسـت. )درخواسـت مرمت نوار حفاری(
پاسـخ 137: بـه منظـور سرعت بخشـی در حـل مشـکل، از 
سـوی عوامـل فنـی و عمـران منطقه 3 مرمـت نـوار حفـاری 

معبـر اعلامـی انجـام شـد.

گذرگاه رمپ ویژه معلولان در خیابان ولایت5 و چهارراه � 
ج شـده اسـت. )درخواسـت  ولایـت از جایگاهـش خـار

نصـب مجدد(
ز سـوی عوامـل فنـی و عمـران  پاسـخ 137: ایـن رمـپ ا

. م شـد نجـا مـی ا علا ه معبـر ا گا ر نصـب و گـذ  5 منطقه 

شهروند اعلام کرد به منظور جلوگیری از تردد خودروها � 
، نبـش  گـو ز ر اندر و در بولـوا ر بـه داخـل معبـر پیـاده 
گو 2 درخواست نصب مانع فلزی یا بولارد را دارد. اندرز

پاسـخ 137: بـا توجـه بـه پیگیری هـای انجام شـده از سـوی 
13 نصـب مانـع ترافیکـی در معبـر  عوامـل ترافیـک منطقه 

مـورد درخواسـت انجـام شـد.

تابلـو هدایـت مسـیر در خیابـان شـهید اصلانـی، شـهید � 
11، از سـوی عوامـل نامعلـوم از محـل سـرقت  اصلانـی 

شـده اسـت. )درخواسـت نصـب مجـدد(
ی  ز سـو ه ا م شـد نجـا ی ا هـا ی  1: طبـق پیگیر 3 سـخ 7 پا
7 نصـب مجـدد تابلـوی هدایـت  عوامـل ترافیـک منطقه 

مسـیر انجـام شـد.

 سـتون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشـهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش

 مسئولان برسـانیم و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

خواستید انجام شد

گلایه شهروندان از تأخیر در ساخت آسانسور پل هوایی و پیگیری از 3مسئول

گذر سخت از میدان نمایشگاه
رئیس اداره امور اجرایی سازمان حمل ونقل شهرداری مشهد: آسانسور پل هوایی، پایان سال به بهره برداری می رسد

گزارش

 خطـر تصـادف و حادثـه بیـش 
از همـه عابـران پیـاده را تهدیـد 
ر  قشـا یـن بیـن ا ر ا . د کنـد می 
آسـیب پذیرتر مثـل معلـولان، 
کهن سـالان، کـودکان و مـادران 
بـاردار و دارای فرزنـد خردسـال 
بیشتر در معرض خطرند. کارکرد 
اصلـی پـل عابر پیاده این اسـت کـه رهگذران را به 
سالمت از گذرهای عریـض و طویل و کوچک گذر 
دهـد و کمـک حـال حمل و نقـل شـهری باشـد و از 
گهان  طرفی خیال راننده ها نیز آسوده باشد که نا
عابر پیاده ای وسط خیابان و جاده ندود و نپرد.
اینکه برخی از افراد با قوانین و مقررات شهروندی، 
مـا  نـه ای اسـت، ا گا ع جدا نـد، موضـو ا بیگانه 
کیدشان  شهروندان قانون مداری هم داریم که تأ
بـر اسـتفاده از پل هـای هوایـی جانمایـی شـده 
در خیابان هـا و بزرگراه هـای سـطح شـهر اسـت تـا 

بتواننـد به راحتـی از آن هـا عبـور کننـد.

 zپل هوایی رها شده

در همیـن بـاره یکـی از شـهروندان از وضعیـت 
بی سروسـامان عبورومـرور در محـدوده میدان 

نمایشـگاه بین المللی مشـهد انتقاد 
کـرد. کریم پـور درباره مشـکل این پل 
این طور توضیح می دهد: من و مادرم 
هردو از ناحیه پا و کمر مشکل داریم. 
چـرا پـل هوایـی محـدوده نمایشـگاه 
بین المللی مشهد آسانسور و پله برقی 
ندارد؟ درحالی کـه بـه هیـچ عنـوان 
نمی تـوان از خیابـان بـه علـت تـردد 

بـالای خودروهـا عبـور کرد؟
وندان  ز شــهـــر ، یــــکـــــی ا سمیعـــــی
سـال خورده منطقـه نیـز بـه شـهرآرا 
می گویـد: چنـد ماهـی اسـت کـه قـرار 

اسـت ایـن پـل مکانیـزه شـود، امـا بـه امـان خـدا 
وهایـی کـه بـه  رهـا شـده اسـت. راننـده خودر
سـمت الهیـه و وکیل آبـاد یـا ییلاقـات طرقبـه و 
شـاندیز می رونـد آن قـدر با سـرعت عـرض جاده 
را طـی می کننـد کـه عبـور از خیابـان، به راحتـی و 

بی دردسـر عملا امکان پذیر نیسـت. من پیرمرد 
بـا ایـن شـرایط چطـور از ایـن خیابـان رد شـوم؟ 
افـراد کـم سن و سـال یـا مریـض واقعـا نمی توانند 
از ایـن خیابـان بگذرنـد. درخواسـت 
کنان ایـن محـدوده  مـن و دیگـر سـا
ایـن اسـت کـه همیـن آسانسـور پـل 
تر راه بیندازنـد تـا  هوایـی را سـریع 
مـردم از بلاتکلیفـی و سـرگردانی عبـور 

سـخت از جـاده رهایـی پیـدا کننـد.

 zجانمایی سازه آسانسور

سید حمزه علوی گنابادی، مسئول امور 
روابط عمومی سازمان سامان دهی 
ی  هـا  ‎ه د ر و ا ی و فر غل شـهر مشـا
ن  ا بیـا ر آ سـخ شـهر ر پا ی د ز ر و کشـا
می کنـد: رسـیدگی و جانمایـی و تجهیـز پل هـای 
عابر پیاده، به شـهرداری های مناطق و سازمان 
ترافیک و حمل و نقل شـهری شـهرداری مشـهد 

گذار شـده است. وا
وابـط  در ادامـه پیگیـری، هاشـمی، مسـئول ر

عمومـی شـهرداری منطقـه نیـز تکلیـف را روشـن 
می کنـد کـه ایـن گـره بـه دسـت سـازمان ترافیـک 
و حمل و نقـل شـهری شـهرداری بـاز می شـود و 
در واقـع نصـب آسانسـور بـرای پل هـای هوایـی 

مدنظـر بـا ایـن سـازمان اسـت.
در همیـن راسـتا بـا رئیـس اداره امـور اجرایـی 
سازمان مدیریت و مهندسی شبکه حمل و نقل 
شـهرداری مشـهد گفت وگـو می کنیـم. مهـدی 
عظیمـی در ایـن راسـتا این طـور پاسـخ می دهد: 
سـازه آسانسـور جانمایـی شـده اسـت و تـا پایـان 

سـال آمـاده بهره بـرداری خواهـد شـد.
رئیـس اداره امـور اجرایـی سـازمان مدیریـت و 
مهندسـی شـبکه حمل و نقل شـهرداری مشـهد 
با اشـاره بـه اینکه دغدغه شـهروند درخـور توجه 
اسـت، می افزایـد: بسـیاری از پل هـای سـطح 
شـهر مجهـز بـه آسانسـور هسـتند بـا ایـن حـال باز 
هـم شـاهد آن هسـتیم کـه برخـی از شـهروندان 
بـرای گـذر از معبـر ترجیـح می دهنـد کـه از عـرض 
خیابـان عبـور کننـد. قطعـا ایـن موضـوع نیـاز بـه 

فرهنگ سـازی دارد.

این موضوع که 
با آسفالت‌کردن 
و ایجاد روشنایی 

مشکل حل می‌شود، 
چندان منطقی به 
نظر نمی‌رسد. به 
عنوان نمونه، کنار 
پل خادم‌الشریعه 
روبه‌روی پلیس‌راه 

بزرگراه پیامبر 
اعظم)ص(، شب‌ها 

مشکلاتی از این 
دست وجود دارد
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 اصلاح سرعت گیر محور مشهد - باغچه

رحمتی|رحمتی| شـهروندی با ارسـال پیام به سـامانه صدای مردم از وضعیت سـرعت گیرهای 

جـاده قدیـم مشـهد_باغچه گلایـه داشـت و خواسـتار رسـیدگی بـه وضعیـت ایـن 
سـرعت گیرها شـد. این شهروند در پیام خود نوشـت: آقای مسئولی که در محور قدیم 
مشـهد بـه شـهر ملک آبـاد سـرعت گیر گذاشـته اید، آیـا خبـر داریـد ایـن سـرعت گیرها 
یـن  ر ا سـت کـه د ی ا گیر عت  یـن چـه سـر ؟ ا سـت ه ا ف شـد د ر سـبب تصـا  چقـد

محور نصب کرده اید؟
رئیس اداره راهداری و حمل ونقل جاده ای شهرستان مشهد در پاسخ به پیام شهروند 
گفـت: در محـور قدیـم مشـهد_ باغچـه بـه خاطـر تصادفاتـی کـه در منطقـه نزدیـک بـه 
امان آباد و دیگری در ورودی ملک آباد اتفاق می افتاد و منجر به دو فوتی شده بود، به 
 دستور فرمانده پلیس راه و پس از بازدید میدانی دو سرعت گیر در بطن جاده مشهد _

باغچه زده شد.
ز  و د ر ه بـو ه شـد د سـتفا م ا گـر لت  سـفا ن آ : چـو د و فـز ه ا د ا ز د سـعید محمـو
ن  آ د کـه شـیب  ه بـو گیر تیـز شـد عت  و سـر لت جمـع  سـفا یـن آ ی ا ر ا ل مقـد و ا
ی بـه  ا مـه  سـت تـا صد ه ا م شـد نجـا ی ا ز سـا م  ا ر ن آ کنـو . ا یـم د تـر کر یم  ا ملا  ر

خودروها نزنند.
رئیـس اداره راهـداری و حمل ونقـل جـاده ای شهرسـتان مشـهد افـزود: خط کشـی و 
رنگ آمیزی آن ها نیز انجام شـده و این سـرعت گیرها با شیب صحیح و برای جلوگیری 

از تصادفات بیشـتر قابل اسـتفاده هسـتند.
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نگاه روز
تماس‌های شهروندان با سامانه 137 شهرداری مشهد برای آسفالت معبر کشمیری 47 به ثمر نشست و در 

این راستا شهرداری منطقه اقدام به آسفالت این معبر کرد.

بعدقبل

منطقه 3

رئیس اداره امور 
اجرایی سازمان 

حمل ونقل شهرداری: 
سازه آسانسور در 

محدوده نمایشگاه 
بین المللی جانمایی 
شده و تا پایان سال 
آماده بهره ‎برداری 

است.

بازدید میدانی


