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 شهرداری

982…0915- شـهردار محتـرم �
10، بارهـا اعلام کرده ایـم  منطقـه 
10 پیـاده رو نـدارد   کـه کوچـه ابرار 
و جان عابران پیاده و دانش آموزان 
ی  ا ه  ر ! لطفـا چـا سـت ر خطـر ا د

. یشـید بیند
758…0935- در مناطقی مانند �

هاشـمیه سگ های گرسنه زیادی 
. مـن حتـی  بینیـم ها می  ا شـب  ر
جوجه تیغـی و مـوش نیـز در بولـوار 
خیام دیده ام که از جوی های آب 
بیرون آمده بودند. موش ها سبب 
ک هستند. آلودگی محیط و آب و خا

اباذریان- آقـای شـهردار آیـا بهتر �
ش شـهر  ی گسـتر نیسـت بـه جـا
کمبودهـای دیگـر مناطـق سـاخته 
شده برطرف شود. در شهر برج های 
ند کـه بـه  ا یـادی سـاخته شـده  ز
دلیـل گرانـی و کم پولـی خریـداری 
ندارنـد و خالـی هسـتند. بنابرایـن 
بهتر اسـت شـهرداری به آنچه دارد 

رسـیدگی کنـد.
اتوبوس رانی

113…0905- اتــوبـــوس هـــای �
خط ۲۰۴ بسیار فرسوده و مستهلک 
اسـت. تعداد ایـن اتوبوس هـا نیـز 
انـدک اسـت و همیشـه بـا تأخیـر بـه 
ایسـتگاه می رسـند. لطفـا پیگیـری 

. کنید
مخابرات

072…0937- اوضاع اینترنت در �
محدوده اول بولوار فرامرز عباسی 
بسیار نامناسب است و آنتن دهی 
 در ایـن محـدوده ضعیـف اسـت. 

لطفـا پیگیـری کنید.
255…0935- خطـوط مکالمه �

و اینترنـت همـراه اول و ایرانسـل در 
 منطقـه شـاندیز دیـروز قطـع بـود. 

ر  نسـل د ا یر عت ا ن سـر ز آ ا ا  جـد
منطقه بسـیار پایین اسـت.

بانک ها

382…0915- به گوش مسئولان �
 وظیفه شـناس ایـران برسـانید کـه 
سـایت تمـام بانک هـا بـرای وام 
زنـدآوری بسـته اسـت؟ از ایـن  فر
همـه پیگیـری بـرای ثبت نـام وام 

. ایم  ه  خسـته شـد 
227…0936- بچه مـن ۱۰ ماهه �

ایم  ، هنوز نتوانسـته  شـده اسـت
برای وام فرزندآوری ثبت نام کنیم 
 چـه رسـد بـه آنکـه بخواهیـم دنبال 
ضامن برویم. هرزمان سایت را نگاه 
می کنم ۳۰۰ نفر جلوتر از ما هستند. 
چـرا کسـی رسـیدگی نمی کنـد؟ بـه 
یـک بانـک مراجعـه کـردم و گفـت 
خ  محال اسـت تا آخر سال اتفاقی ر
دهد چون بانک ها بودجه ندارند 

و منتظر آن طرف سـال هسـتند.
آموزش و پرورش

 390…0910- چنـد وقتـی اسـت�
  کـه پیگیر افزایش حقوق و برقراری 
، حـق  ، حـق مسـکن س  حـق لبـا
ی  ا ت بـر هیـا فا ی و ر ر ا ید ا  سـر
 . ران مـدارس هسـتیم ا خدمتگـز
درحـال حاضـر ایـن افـراد بـا کسـر 
اقساط و کسورات، خالص 3 میلیون 
 و 500 هزار تومان دریافت می کنند .

 لطفـا بـرای رفاهیـات سـرایداران 
مـدارس پیگیـری کنید کـه حداقل 

در قـرارداد آن ها گنجانده شـود.
یارانه

119.…0935- ماجـرای حـذف �
یارانه چگونه اسـت؟ مـن فقط یک 
ماشـین دارم کـه بـه دلیـل خرابـی 
مدتی در پارکینگ مانده است. بااین 
حال یکی از دلایل حذف یارانه من 
دارا بودن ماشـین ذکر شده است.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صدای مردم« روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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پس از پیگیری های شورای اجتماعی محله کوشش و روزنامه شهرآرا

مدرسه ناایمن تخریب شد
گزارش

یبـون  یـان تر سـال گذشـته در جر
ضعیـت  ، و شـش مـی محلـه کو د مر
کـه  و ی متر ا سـه  ر سـب مد منا نا
واقـع در فارابـی شـمالی ۱۹ و ۲۱ از 
سـوی اعضـای شـورای اجتماعـی و 
ح شـد. حـالا پـس  شـهروندان مطـر
از پیگیری هـای مختلـف، تخریـب و 
عملیـات گودبـرداری ایـن مدرسـه 

آغـاز شـده اسـت.

 zمدرسه ای متروکه و بلاتکلیف

زهرا اسلامی، عضو شورای اجتماعی محله کوشش، 
در دیدار سال گذشته درباره مشکلات این مدرسه 
این طـور توضیـح داده بـود: ایـن مدرسـه بـا نـام 
»مائـده« از قدیمی تریـن مـدارس محلـه سـال ها 
فعالیت داشت، اما به دلیل ایمن نبودن ساختمان 
تعطیـل شـده اسـت. او در ادامـه ایـن پیشـنهاد را 
داد کـه شـهرداری و آموزش وپـرورش بـا امضـای 
تفاهم نامه ای حیاط مدرسه را برای فعالیت های 
فرهنگی یا ایجاد بازارچه ای محله اسـتفاده کنند.
ا  یـن نکتـه ر شـش ا ی محلـه کو ا ر یـن عضـو شـو ا
کـز  یـن محلـه هیـچ مر د کـه ا ه بـو د ه کـر ر شـا نیـز ا
سـه  ر یـن مد گ ا ر ط بـز د و حیـا ر ا هنگـی نـد فر
 می توانـد بـرای برگـزاری مراسـم مختلـف اسـتفاده 

شود.
بـا وجود تلاش هـا بـرای بازدیـد از داخـل مدرسـه، 
هیچ کـس پاسـخ گو نبـود. طاهـری، رئیـس شـورای 
اجتماعـی محلـه، در همـان زمـان گفتـه بـود: ایـن 
مدرسـه چند سـال به صـورت غیرانتفاعـی فعالیت 
داشـت، امـا بیـش از یـک سـال اسـت کـه بلاتکلیـف 
رهـا شـده اسـت. حیـاط مدرسـه خطـری نـدارد و 
می توانـد بـرای برنامه هـای فرهنگـی و مذهبـی 

مـورد اسـتفاده قـرار بگیـرد.

 zپاسخ مسئولان آموزش وپرورش

آن زمـان و بـرای تعییـن تکلیـف ایـن مدرسـه سـراغ 
مدیـر آموزش وپـرورش ناحیـه ۲ مشـهد رفتیـم. 
علـی فتح آبـادی در ایـن بـاره توضیـح داده بـود کـه 
ایـن مدرسـه به مـدت سـه سـال در اختیـار بخـش 
غیرانتفاعی بود و سال گذشته تخلیه شد. به دلیل 
نداشـتن تأییدیـه ایمنـی و اسـتحکام بنـا، امـکان 
گـذاری آن وجـود نـدارد. از سـوی دیگر بازسـازی  وا
و نوسـازی مدرسه در دستور کار اداره کل نوسازی 

مدارس اسـتان قـرار دارد.
او بـا اشـاره بـه درخواسـت برخـی بازاریـان بـرای 
اسـتفاده از ایـن مدرسـه به عنـوان انبـار گفـت: این 
ج اسـت و به زودی  موضـوع از اختیـار ناحیه ۲ خار
عملیـات تخریـب و بازسـازی انجام می شـود. البته 
برای فعالیت های فرهنگی و مذهبی آماده همکاری 

بـا اهالـی محلـه هسـتیم و در مناسـبت هایی مانند 
محرم، حیاط چندین مدرسـه برای ایـن برنامه ها 

در اختیار شـهروندان قرار گرفته اسـت.

 zتخریب آغاز شد، مدرسه ای جدید در راه است

ح ایـن موضـوع،  حـالا، بـا گذشـت یـک سـال از طـر
عملیات تخریب و گودبرداری این مدرسـه متروکه 
آغـاز شـده اسـت. شـورای اجتماعی محله کوشـش 
بـا انتشـار پسـتی در شـبکه اجتماعـی ایتـا بـا اشـاره 
بـه برخـی شـایعات مبنـی بـر سـاخت خانـه معلم در 
این مکان، گفت: طبق پیگیری های انجام شده از 
اداره نوسـازی و آموزش وپرورش ناحیه ۲، با توجه 
بـه سـرانه پاییـن آموزشـی در محلـه، در ایـن زمیـن 
مدرسـه جدیدی ساخته می شود و دانش آموزان 
در آینـده از آن بهره منـد خواهنـد شـد. اعضـای 

شـورای اجتماعـی محلـه کوشـش از پیگیری هـای 
ا محلـه  ر آ م و شـهر د ی مـر ا م صفحـه صـد و ا مـد
ع تشـکر  بـرای بـه سـرانجام رسـاندن ایـن موضـو

 می کنند.

نگاه روز

علـی دالونـد| خیابـان کوهسـنگی و 
در محـدوده تقاطـع امیـر کبیـر و 
کوهسـنگی 17، بـه علـت تـردد بالای 
خودروها دچار معضل ترافیک اسـت. 
باتوجـه بـه اینکـه ایـن چهـارراه جـز 
مسـیر هـای پرتـردد اسـت از مرکـز 
کنترل ترافیـک تقاضـا داریم تـا برای 
ایـن تقاطـع چـراغ راهنمایـی نصب 

کنـد.

، هنـگام �   17 وش  و حمـل زبالـه در خیابـان سـر  خـودر
جمـع آوری زبالـه در آخـر شـب صـدای نامتعارفـی دارد 
و ایجـاد آلودگـی صوتـی می کنـد. )درخواسـت بررسـی و 

رفع نقص(
و حمـل زبالـه از سـوی حـوزه خدمـات  پاسـخ 137: خـودر

11 رفـع نقـص شـد. شـهری منطقه 

شاخه ای از درخت در ایثارگران 25 ابراهیمی 3 شکسته � 
) و آویزان است. )درخواست رفع خطر

پاسـخ 137: بـا پیگیری هـای انجـام شـده از سـوی عوامـل 
رفـع خطـر شـاخه درخـت مذکـور   2 فضـای سـبز منطقه 

انجام شـد.

ی �  د . عبـا . . ا یـت  ن آ بـا ب خیا و ر و  فـت  سـت ر تـی ا مد
101 سرتاسـر و بـه درسـتی انجـام نمی شـود. )تقاضـای 

وب کامـل و منظـم( رفـت ور
وب معبـر اعلامـی از سـوی خدمـات  پاسـخ 137: رفـت و ر

3 انجـام شـد. شـهری منطقه 

)ع(، �  ئمـه لا و در خیابـان ثامن ا آسـفالت معبـر سـواره ر
4 نشسـت کـرده و چالـه  ئمـه)ع( 2و لا حدفاصـل ثامن ا

شـده اسـت. )درخواسـت مرمـت(
پاسـخ 137: مرمـت آسـفالت معبـر اعلامـی از سـوی حـوزه 

فنـی و عمـران منطقه 8 انجـام شـد.

رگـراه وکیل آبـاد، نبـش �  آسانسـور پـل عابـر پیـاده در بز
23 پیـاده خـراب اسـت. )درخواسـت رفـع   وکیل آباد 

نقص(
پاسـخ 137: رفـع نقـص آسانسـور در معبـر اعلامـی از سـوی 

حـوزه فنـی و عمـران منطقه9 انجـام شـد.

، نبـش �  ر شـو ر سر ا ز ی بـا ا بتـد ر ا و د ر ه  د  معبـر پیـا
 . یـر تابلـو نشسـت کـرده اسـت 12، ز )ره(  امـام خمینـی

) مـت سـت مر ا خو ر د (
 پاسـخ 137: مرمـت معبر پیاده رو از سـوی تیم راهبری 137 

انجام شد.

9 بـه �  ، مقابـل یاس   15 آسـفالت خیابـان عبدالمطلـب 
علـت نامعلـوم حفـاری شـده، امـا مرمـت نشـده اسـت. 

)درخواسـت مرمـت نـوار حفـاری(
پاسـخ 137: مرمت نوار حفاری معبر مذکور از سـوی عوامل 

فنی و عمران منطقه 2 انجام شـد.

آسفالت معبر سواره رو در بزرگراه سردار قاسم سلیمانی، � 
و  وی آتش نشـانی و در محـدوده لایـن تنـدر وبـه ر  ر

نشسـت کرده اسـت. )درخواست مرمت(
پاسـخ 137: مرمـت آسـفالت معبـر مذکـور از سـوی عوامـل 

7 انجـام شـد. فنی و عمـران منطقه 

 ستون »الو137« صدای شماسـت که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده اسـت تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش

 مسـئولان برسانیم و از مسئولان خواسـته هایتان را  مطالبه کنیم.

خواستید انجام شد
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شهروندان از کاستی های خیابان حر19 گلایه مندند

تردد سخت از پیاده رو به کف خیابان
ذره بین

ت ز و مشـکلا ر و کشـا  محلـه 
چـه  ن کو یـن میـا ر ا . د ر  بسـیا
حر 19 کـه یکـی از شـاهراه های 
اصلـی ایـن محله اسـت همواره 
بـا مشـکلات ترافیکـی و شـلوغی 
معبـر دسـت بـه گریبـان اسـت. 
د  کمبـو یـن مسـئله  ز ا ا ا جـد
نـات مختلـف شـهری نیـز  امکا
رنـج مضاعفی بـه این محدوده 
وارد می کنـد. عـرض کـم معبـر کـه از دو طـرف آن 
خـودرو تـردد دارد یکـی از ایـن مشـکلات اسـت.
ظـم  ، کا یـن معبـر ز ا نـی ا ا ی مید یـد د ز ر با  د
 ، ز کاسـب های محلـه اسـت زاده کـه ا موسـی 
ی  ر ا د شـهر ه  خته شد ی سـا هـا ل  و بـه جد
 اشـاره دارد و می گویـد: وضعیـت ایـن جـدول را 
مشـاهده کنید. آیـا شـرایط جـدول بـرای افـراد 
معلـول مناسـب اسـت؟ کـدام پیرمـرد و پیـرزن 
می تواند با این شرایط از این جدول عبور کند؟
نکته دیگری که این شهروند اشاره دارد اختلاف 
ح اجرا  سـطح است: واقعیت این است که در طر
شـده جدیـد سـطح خیابان تـا پیـاده رو فاصلـه 
 زیـادی دارد. مگـر مـن پیرمـرد یا یـک فـرد معلول 
ه  ژ و پـر یـن  ا بـا  نـد  ا تو   می نشـین  یلچر  و

جدیـد کـه پیـاده رو را از خیابـان جـدا کـرده، گـذر 
گر این افـراد بخواهند با این  کنـد؟ بـه طور حتم ا
وضعیـت بـه خیابـان بیاینـد آسـیب می بیننـد و 
زمین می خورند.کریمی، از مو سـپیدهای محله 
از رهاسـازی پسـاب های خانگـی بـه خیابـان 
خبـر می دهـد و در توضیـح معضـل می گویـد: 
. بـا  ز مشـکلات اصلـی ماسـت گـو یکـی ا نبـود ا
یـم این طـور  شـهرداری کـه در میـان می گذار
 پاسـخ می شـنویم کـه بایـد شـرکت آب ‍وفاضلاب 
پاسـخ گـو باشـد. به شـرکت موردنظـر کـه مراجعه 
می کنیـم و مشـکلمان را در میـان می گذاریـم مـا 
را بـه نحوی از سـر باز می کننـد. در حالی که بارها 

و در نشسـت های عمومـی مـردم و مسـئولان در 
گـو در محله  ح ا مسـاجد محلـه قول داده اند طر

اجرا خواهد شد.

 zشهروندان پای کار بیایند

حسین بنایی منش، شهردار منطقه 6 در پاسخ 
ح شده شهروندان این گونه  به دغدغه های مطر
وندان و کسـبه و  گـر شـهر : ا توضیـح می دهـد
مالـکان ایـن گذر محوری شـهرک شـهید رجایی 
پـای کار بیاینـد و بـا شـهرداری همـکاری داشـته 
باشـند بـرای تعریـض آن ماننـد بسـیاری از معابـر 
کـه در سـطح منطقـه عریـض و استانداردسـازی 

شـده اند، ایـن کار انجـام می شـود و آن وقـت 
دیگـر ترافیکـی در ایـن کوچـه نخواهیـم داشـت.
گو می گوید:  شهردارمنطقه 6 همچنین درباره ا
گو به شـهرداری ارتبـاط ندارد، اما برای  مسـئله ا
رفـاه حـال شـهروندان نامه نـگاری و یـادآوری 
و همـکاری لازم را بـا سـازمان ذی ربـط داشـته و 

خواهیم داشـت.

 zجلوگیری از پارک خودرو در پیاده رو

جـدول نامـوزن کـه فاصلـه زیـادی بیـن پیاده رو 
و خیابـان ایجـاد کـرده مسـئله دیگـری بـود کـه 
بنایی منـش دربـاره آن چنیـن پاسـخ می دهـد: 
این جدول سازی و تفکیک پیاده رو و سواره رو 
بـه این علت بود که بسـیاری از راننده ها خودرو 
خـود را داخـل پیـاده رو پـارک می کردنـد. بـا ایـن 
گزیـر رهگـذران  رفتـار نامناسـب شـهروندی، نا
بایـد از وسـط خیابـان تـردد می کردنـد و خطـر 
جانی در پی داشت.او خبر خوشی به شهروندان 
می دهـد: بـا انجـام پـروژه ای تـا چند وقـت دیگر، 
چند رمپ برای معلولان در سرتاسر این خیابان 
تعبیه می شود و از طرفی در اقدامی دیگر فاصله 
سـواره رو و پیـاده رو کـم می شـود؛ بـه طـوری کـه 
سـطح خیابان بالا آمده و با این کار، این دغدغه 
شـهروندان بـرای فاصلـه و عمـق ایـن دو بخـش، 

اسـتاندارد می شود.
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ایستگاه اتوبوس 
 عبدالمطلب 
  58 بهسازی 
خواهد شد

رحمتـی|رحمتـی| ایسـتگاه های بـدون 

ز روبه رو ن یـا نیمکـت یکـی ا یبا سـا
دغدغه های شهروندان است. 
در این باره شـهروندی با ارسال 
پیـام به سـامانه شـهرآرا از نبود نیمکـت انتقاد کرد. 
ا  : چـر سـت ه ا مـد ند آ و یـن شـهر م ا ر متـن پیـا د
ه  یسـتگا ل یـک ا ی بـه حـا نـی فکـر ا ر س  بو تو ا
درسـت و درمان بـرای برخـی قسـمت های شـهر 
58 هسـتیم.  کن عبدالمطلب  نمی کنـد؟ مـا سـا
تعـداد سـالمندان ایـن محلـه نیـز کـم نیسـتند که با 
اسـتفاده از اتوبـوس مسـیرهایی مثـل حـرم مطهـر 
رضـوی را رفت و آمـد می کننـد، امـا ایسـتگاه های 

اتوبـوس ایـن خیابـان نـه نیمکـت دارنـد نـه حتـی 
یک سایبان که مردم از گرما و سرما در امان باشند. 
یـن  جهـی بـه ا نـی تو ا ر س  بو تو ن ا لا ا مسـئو چـر

ایسـتگاه ها ندارند؟
نـی مشـهد در  را وابـط عمومـی اتوبوس  مدیـر ر
بنـدی  : امسـال بـر اسـاس اولویت  پاسـخ گفـت
تعـداد ۳۰ ایسـتگاه اتوبـوس مجهـز بـه سـایبان 
شـدند و تعداد ۴۵۰ ایسـتگاه اتوبوس نیز مجهز به 
نیمکـت شـدند. عباس اتحـادی افزود: در صورت 
ت  مـا ا قد بـی ا یا ن  ی کمیتـه مکا ز سـو ، ا ییـد تأ
 لازم انجام و ایسـتگاه مورد نظر شـهروند بهسـازی 

خواهد شد .

برای مشاهده 
 گزارش کد را
 اسـکن کنید:

تحقق وعده

بعد از تخریب قبل از تخریب


