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نمایی از پروژه‌های ساخت مسکن در شهرک مهرگان

  قطار شهری

گن های � مهدویان- لطفا فکری برای وا
خط یک قطار شـهری مشهد داشته 
گـن کـم  و جمعیتـی  باشـید. تعداد وا
 که قصد دارند سوار مترو شوند بسیار 
زیـاد اسـت. در حـال حاضـر برخـی از 
گنـه شـده  رام هـای خـط یـک سـه وا
کـه شـرایط بهتـری را بـرای مسـافران 
فراهـم کـرده اسـت. چـرا سـایر رام هـا 
گنـه نمی کنیـد تـا چالـش  را نیـز سـه وا
گر حوالی ساعت  مسافران کم شود؟ ا
6 تا8 شب در ایستگاه شریعتی باشید 
متوجه خواهید شد که چقدر مسافر 
ایسـتاده اسـت. مـن بارهـا و بـه دلیـل 
شلوغی ایستگاه مجبور شده ام قید 
قطاری را که وارد ایستگاه شده بزنم 

و منتظـر قطار بعدی شـوم.
صداوسیما

596…0902- از محسـن کیایـی و �
عوامـل برنامـه جدید صداوسـیما که 
هرشـب سـبب می شـوند خانواده ها 
دور هـم جمـع شـوند و لـذت ببرنـد 

سپاسـگزاریم.
بیمه

718…0937- بیمـه آتیه سـازان �
ا  ینـه عمـل ر ر مشـهد هز فـظ د حا
26 آبـان تـا الان کـه 30 دی اسـت  از 
 بـا گذشـت 65 روز هنـوز واریـز نکـرده

 است.
نمایندگی خودرو

354…0919- مـن سـال 1402 پول �
بـه مبلـغ  هین  و شـا ر د یـک خـو
290 میلیـون تومـان را واریز کردم، اما 
هنـوز خبـری نیسـت. بـرای پیگیـری 

بایـد کجـا مراجعـه کنـم.
شرکت برق

876…0915- مسـیر صدمتـری از �
میدان اروند به سمت شهرک رضویه، 
بعضی از جاهای جاده روشنایی ندارد. 
ک  این مسیر شب ها تاریک و وحشتنا
وشـنایی تمـام مسـیر  یـد ر . با اسـت

تأمین شـود. ایـن تاریکـی جاده برای 
ک  ما که خانم هسـتیم بسـیار خطرنا

 است.
393…0938- دو هفتـه قبل پیام �

دادم که روشنایی شهرک ابوذر، شهید 
باقـری 2 در محـدوده بن بسـت مرکـز 
بهداشت شش ماهی است که خراب 
است. دریغ از تعویض لامپ سوخته. 
در آن محـدوده بـرای شـرکت بـرق 
فقـط بولـوار فـرودگاه اهمیـت دارد و 
 اولویـت اقداماتـش در آن محـدوده

 است.
اپراتورهای همراه

975…0915- در محدوده میدان �
صارمی و هنرستان 15 آنتن دهی تلفن 
همراه بسیار ضعیف است. پرس وجو 
کردیـم گفتنـد بایـد دکل جدیـد زده 
شـود، اما شـهروندان حاضر نیسـتند 
در محدوده آن ها دکل باشـد. با این 

شـرایط مـردم باید چـه کار کنند؟
اصناف

  720…0938   -تنهـا صنفـی کـه هیـچ �
نظارتـی روی آن وجـود نـدارد صنـف 
فـروش اسـباب‌بازی اسـت. هـر نـوع 
اسباب‌بازی در بازار عرضه می‌شود. 
از طـرف دیگـر هیـچ نظارتـی وجـود 
ر متفـاوت رد و قیمت‌‌هـا بسـیا  نـدا

 است.
علوم پزشکی

 488…0936    -وضعیت بازار دارویی �
در مشـهد نابسـامان است. تلفن‌190 
نیـز باید بیش از ‌2سـاعت پشـت خط 
انتظار باشـیم که جـواب بدهند. بعد 
از جواب دادن نیز وقتی به داروخانه 
م  ینـد تمـا جعـه می‌کنیـم می‌گو ا مر
کرده‌ایم. یکی از داروخانه‌ها این‌طور 
جـواب داد کـه اطلاعـات سـامانه‌190 
بـا تأخیر چند سـاعتی اسـت. حداقل 
برای خط 190 تعداد اپراتورها را بیشتر 
کننـد کـه مـردم ایـن همـه پشـت خـط 

منتظـر نمانند.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صدای مردم« روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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سـر �  تا ت سر ر ، بـه صـو یـه ن نقو بـا ل معبـر خیا ی کا و  ر
پوشـانده شـده اسـت، امـا محـل گـذرگاه عابـر پیـاده بـا 
آسـفالت هم سـطح اسـت. بـه همیـن دلیـل خودروهـا از 
ایـن بریدگـی عبـور می کننـد. )درخواسـت مسـدودی 

ورودی گذرگاه(
12 مسـدودی   پاسـخ 137: امـور اجرایـی ترافیـک منطقه 

ورودی گـذرگاه مذکور را انجام داد.

 با توجه به یک طرفه بودن خیابان ساجدی 4 صداقتی� 
 فرد1، شـهروند درخواسـت نصـب تابلـوی ورود ممنوع 

در محـل را دارد. )درخواسـت اقدام(
پاسـخ 137: بـا توجـه بـه بازدیـد و پیگیری هـای انجـام 
شده امور اجرایی ترافیک منطقه 2 نصب تابلوی ترافیکی 

معبـر اعلامـی انجـام شـد.

سـرعت کاه نصـب شـده در خیابـان خلـج، حدفاصـل � 
ی  ا سـت و بـر ی ا میـز آ نگ  ن ر و بـد  4 1 3و 9 خلـج 
 راننـدگان، بـه ویـژه در شـب دید کافـی نـدارد و سـبب 
خسارت به خودروهای عبوری می شود. )درخواست 

رنگ آمیزی(
7 رنگ آمیـزی  پاسـخ 137: امـور اجرایـی ترافیـک منطقه 

سـرعت کاه معبـر مذکـور را انجـام داد.

 ستون »الو137« صدای شماسـت که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده اسـت تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش

 مسـئولان برسانیم و از مسئولان خواسـته هایتان را  مطالبه کنیم.

خواستید انجام شد

شهرآرا از کمبودها و معضلات بهداشتی در شهرک مهرگان گزارش می دهد

دردهای مهرگان!
گزارش

ی شــهر و  هــو ن هیا ر میــا  د
پشــت نقــاب ســاختمان های 
بلنــد، جایــی هســت کــه ضربــان 
زندگــی به گونه ای دیگــر می تپد؛ 
خیابان هــای مملــو از ازدحــام 
و ترافیــک در ایــن محلــه، ریتــم 
وزمــره اش را تعییــن می کنــد.  ر
میــدان بــار کــه عامــل همیشــگی 
ترافیــک ابتــدای بولــوار رســالت 
اســت. جــاده ســیمان نیــز کــه انتظــار می رفــت 
وگــذر، ترافیکــش تعدیــل شــود  بــا افتتــاح پــل ر
انگار نه انــگار کــه برایــش اتفــاق مثبــت ترافیکــی 
رقــم خــورده اســت. کمبــود امکانــات، دعــوای 
برخــی نهادهــا بــرای ســامان دهی زمین هــای 
، رهاســازی پســاب خانگــی و نبــود  رهاشــده
گــو، بیمــاری ســالک، نداشــتن کتابخانه  سیســتم ا
و بیمارســتان و درمانــگاه تخصصــی تنهــا بخشــی 
کن در شــهرک   از مشــکلات متعــدد مــردم ســا

مهرگان است.
بر اساس آخرین سرشماری و انتشار آن در سال 
گذشته این محله حدود 5هزارو299 نفر جمعیت 
کنان کمبــود امکانــات بــرای  دارد، امــا بــه گفتــه ســا
مــردم در ایــن شــهرک زیــر ســایه جمعیت زیــادش 
پنهــان شــده اســت. در حالــی کــه بیــان می شــود 
سرانه اســتاندارد فضای آموزشی عددی معادل 
۸ متــر اســت. شــهرک مهــرگان بــا کمبــود مدرســه و 

محــل تحصیــل دســت و پنجه نــرم می کنــد.
کنان این شهرک بیمارســتان که ندارند هیچ،  ســا
ــه بایــد هزینــه  ــرای گرفتــن دارو از داروخان حتــی ب
کســی اینترنتــی را بپردازنــد تــا  100 هزارتومانــی تا
بــا طــی مســافت کیلومتــری بــه داروخانــه برســند! 
وجود درمانگاه تخصصی، کلینیک دندان پزشکی 
و اســتقرار شــعب بانــک و حتــی دســتگاه عابــر 
بانــک از دیگــر مــوارد رفاهــی و خدماتــی اســت کــه 
شهروندان در این محله از وجود آن بی‎ بهره اند. 
ایــن عبــارات فقــط بخشــی از رنــج کمبودهای این 
شــهرک اســت. کمبودهایــی کــه بــه نظــر می رســد 
وژه هــای  یــزی بــرای اجــرای پر قبــل از برنامه ر
مســکن مهــر و ملــی بایــد برطــرف می شــد و در 
ــرای  ــهرک ب ــن ش ــاخت های ای ــاط زیرس ــن ارتب ای
اجرای این پروژه های کلان آماده و مهیا می شد.
وندان در ایــن محلــه  مشــکلات عدیــده شــهر
بهانــه ای می شــود تــا در نخســتین »کوچــه بــه 
کوچــه« قــدم بــه قــدم بــا شــهروندان بــه دل ایــن 
یم، نه به عنوان یک ناظر بیرونی،  محلــه پا بگذار
وز بــا  بلکــه بــه عنــوان هم ســفر بــا مردمــی کــه هــر ر
چالش ها و امیدهای خود در این شهرک روبه رو 
ــا یــک نــگاه  ــا ب هســتند. قرارمــان ایــن می شــود ت
وایتگــر  ویکــرد مردمــی از نزدیــک ر بینانــه و بــا ر یز ر
 مشکلاتی باشیم که با محله گردی از نزدیک لمس 
می شود. در این محله گردی، گوش به درددل ها 
تــی را لمــس کردیــم که  دادیــم و از نزدیــک معضلا
شاید از پشت میزهای اداری قابل لمس نباشد. 
بــا مــا همــراه باشــید تــا بــا هــم، مهــرگان را از نگاهی 
نزدیک تــر ببینیــم، ترافیــک طاقت فرســایش را 
حــس کنیــم، کمبــود امکاناتــش را رصــد کنیــم و 
کنانش را در میــان ایــن شــلوغی ها  صــدای ســا
بــه گــوش مســئولان برســانیم. بــا رئیــس و اعضــای 
شــورای اجتماعــی محلــه مهــرگان و تعــدادی 
. هدفمــان هــم  وندان همــراه شــدیم از شــهر
 نه تنهــا انعــکاس مشــکلات، بلکــه ایجاد بســتری 

بــرای تغییر اســت.

 zمعضل ترافیک و بازارهای جاده ای

 

می گویند: حاشـیه شهر واقعا حاشیه شهر است. 
پل دهرود ساخته شد، اما در محدوده همت آباد 
همچنـان ترافیک وجـود دارد. همچنان فعالیت 
میوه فروشان و بازارهای جاده ای ادامه دارد. پل 
دهرود ساخته شد، اما مسائل و مشکلات اطراف 
پل همچنان باقی اسـت. بی شـک با این ترافیک 
یـم تـا بـه  ر یـد سـاعت ها زمـان بگذا سـنگین با
مهـرگان برسـیم. از طرف دیگر ایـن ترافیک باعث 
می شـود کـه هیـچ سـرمایه گذاری در اینجا رغبت 

سـرمایه گذاری نداشـته باشد.
حرف های شـهروندان در ایـن محله گردی کاملا 
مصداق دارد. ورودی رسالت از سمت صدمتری 
ترافیـک عجیب و غریبـی دارد. ترافیـک موجـود 
فقـط در یـک راسـتگرد، آن قـدر زیـاد اسـت کـه مـا 
را دسـت کم 20 دقیقـه معطـل می کنـد، بعـد از آن 
وگـذر  شـلوغی میدان بـار درسـت در کنـار پـل ر

مزید بر علـت می شـود.

 zضایعاتی ها

مسـیر جـاده رسـالت مملـو از کارگاه هایـی اسـت 
کـه در نزدیکی هـای ظهـر چهـره ای دیگـر به خود 
می گیرنـد. تقریبـا از هـر بیسـت کارگاه موجـود در 
حاشـیه بولوار رسـالت، یک کارگاه ترازویی مقابل 
در گذاشـته و برخـی از افـراد داخـل آن کارگاه هـا 
مشـغول خریـد و فـروش ضایعـات از ضایعاتی هـا 
هسـتند. در فواصـل مختلـف ایـن کارگاه هـا نیـز 
غ  قفس هایی با تورهای سیمی وجود دارد که مر
و خروس های زنده در داخل این قفس ها  به زور 
وی قفس هـا  کاردهـای ر چپانـده شـده اند. پلا
نیـز دلیـل روشـنی بـر فـروش دام زنـده اسـت. بعـد 
از گذشـت حـدود یـک سـاعت بالاخـره به شـهرک 
مهرگان می رسیم شهرکی که اهالی اش معتقدند 
مشـمول بی مهـری شـده اسـت. بی مهـری بـه 

مهـرگان!

 z!سالن ورزشی پولی

 

پـر کردن اوقات فراغت جوانان مسـئله ای اسـت 
کـه تقریبـا در جـای جـای کلمـات اهالـی شـنیده 
می شـود:جوانان مـا در شـهرک مهـرگان سـالن 

ورزشـی ندارنـد. اینجـا فقـط یـک سـالن ورزشـی 
وجـود دارد. قـرار بود رایگان باشـد، اما شـهرداری 
همین یک سالن را به دست پیمانکار داده است. 
پیمانـکار نیـز بـرای هـر جلسـه 300 هزارتومـان 
ورودی می گیـرد. در میـان گشـت و گذار از معابـر 
ح  ی مطـر یگـر غـه د غد ن د ا ند و ن شـهر گا مهـر
می کند: اینجا یک بانک وجود ندارد. بدتر ماجرا 
اینجاست که دستگاه عابر بانک نیز وجود ندارد.
دغدغه نانوایی نیز به جمع دغدغه های مردمی 
کنان می گویـد: اینجا  اضافـه می شـود. یکـی از سـا
یـک نانوایـی اسـتاندارد وجـود نـدارد. ایـن همـه 
زمیـن خالـی در شـهرک مهـرگان وجـود دارد چـرا 
ی  هـا مین  ؟ همیـن ز د شـو هی نمی  د ن  ما سـا
کنان فرصتـی  رهاشـده بـه جـای اینکـه بـرای سـا
باشند به تهدید تبدیل شده اند. در این زمین ها 

معتـادان تجمـع دارند.

 zبوی قیر اسیدی

 

سـاعت حوالـی 12 ظهـر اسـت از انتهایی تریـن 
قسـمت زمین هـای بایـر در مسـیر جـاده کلات 
دود سفید رنگ کارخانه های ایزوگام قابل دیدن 
اسـت. اهالـی از بـوی تنـد اسـلج اسـیدی، قیـر و 
ایـزوگام مسـتأصل اند. معضلـی کـه اتفاقـا مـا نیـز 
گانـه ایـن گلایـه  چندیـن بـار در گزارش هـای جدا
ایـم. شـهروندان  شـهروندان را منعکـس کرده 
ح می کننـد سـؤالاتی کـه بـه گفتـه  سـؤالاتی را مطـر
آن ها بـا وجـود تمـام پیگیری هـا بی نتیجـه باقـی 
مانـده اسـت: آیـا نظارتـی وجـود نـدارد؟ چـرا بایـد 
از سـاعت 12 ظهر بوی ایزوگام در شهرک مهرگان 
بـه ریه هـای مـردم ایـن قسـمت از شهر آسـیب 

بزند؟

 zقبرستانی که محل تجمع معتادان است

 

گـروه دومـی از شـهروندان بـه ایـن محله گـردی ما 
اضافه می شوند؛ شهروندان درخواست مشخصی 
دارنـد؛ چهارسـال اسـت کـه درخواسـت کرده ایم 
دوربین هـای ترافیک شـهری در شـهرک مهرگان 
نصـب شـوند تـا هـم مشـکلات ترافیکی رصد شـود 
و هـم امنیـت محلـه بالا برود. تا به امـروز حتی یک 
دوربیـن نظارتـی در سـطح محلـه نصـب نشـده 
است؟ بهسازی قبرستان قدیمی مهرگان 13 یکی 
ن  ما ز ، سـا سـت ی مهـم ما ها سـت  ا خو ر ز د ا
آرامستان ها چرا اقدامی نمی کند؟ این قبرستان 
ن  سـتا یـل بـه قبر ضـر تبد ل حا ر حـا یمـی د قد
متروکـه ای شـده اسـت. از طـرف دیگـر شـرایط 
قبرسـتان به نحـوی اسـت کـه بـه محـل تجمـع 
کید مردم بهسازی  معتادان تبدیل شده است.تأ

و سـامان دهی قبرسـتان است.

 zکابل دزدی و معضل قطعی تلفن ثابت

 

در ادامه گشـت و گذار در محله، شهروندان سیم 
و کابل های رها شده روی دیوار برخی از خانه ها 
در شـهرک را نشـانمان می دهنـد. برخی از منازل 
مسـکونی در شـهرک مهـرگان وجـود دارنـد کـه 
سال های زیادی است کابل های تلفن ثابتشان 
سرقت شده و مخابرات برای وصل مجدد اقدامی 
نکرده اسـت. اهالی مسـتندات نشـان می دهند: 
بارها و بارها قطعی تلفن ثابت را گزارش داده ایم، 

امـا هیـچ اقدامی برای وصل مجدد نمی شـود.

 zاتصال فاز2 و 3 شهرک مهرگان

 

انتهای مجتمع فاطمیه در شهرک مهرگان درگیر 
دو معضـل بـزرگ شـهری اسـت کـه یکـی معلـول 
دیگـری اسـت. اهالـی می گوینـد:  اداره کل راه و 
کی  شهرسـازی عملیـات اتصال و بهسـازی راه خا
اتصالـی فـاز 2 و 3 شـهرک مهـرگان را بلاتکلیف رها 

کرده است.
کنان شـهرک مهرگان به موضـوع عدم اجرای  سـا
کی  گو نیز اشاره دارند. به گفته آن ها خا سیستم ا
بـودن مسـیر دسترسـی میـان دو فـاز شـهرک نیـز 
 در بـروز مشـکلات ناشـی از فاضالب شـهری مؤثـر

 است.
 توضیحـات بیشـتر مـردم بـرای ایـن چالش از این 
قـرار اسـت: فاضلاب های خانگی رها شـده مردم 
در انتهـای مجتمـع فاطمیه سـبب شـده که همه 
ایـن فاضلاب هـا در انتهـای ایـن منطقـه تجمـع 
کـد فاضلابـی را تشـکیل  داشـته باشـند و آب را
دهنـد. ایـن اتفـاق بدبـو، در ادامـه سـبب بـروز 

سـالک می شـود. 
در صورتی که اتصال مسیر دسترسی دو فاز شهرک 
کـد حرکـت می کند. دسـت  ایجـاد شـود ایـن آب را
ج می شـود  کـم از بافـت محـدوده مسـکونی خـار
و بـه پاییـن دسـت می ریـزد و کمـک می کنـد تـا 
شـهروندان در همسـایگی خـود درگیر گزش پشـه 

سـالک نشوند.
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کوچه به کوچه

در محله گردی امروز ریز و درشـت مشکلات 
اهالی شهرک مهرگان در یک بازدید چندساعته 
ح موضـوع شـد. صـدای مـردم  رسـی و طـر بر
شـهرآرا قرار اسـت هر هفته مهمان یک محله 
باشد تا مردم از مشکلات خود برای مسئولان 
بگوینـد. شـما برای حضور مـا و محله گردی در 
محـل زندگی تـان می توانید آمادگی خود را به 
شماره 30007289 و شماره 09054658060 در 

ایتـا، آی گپ و روبیکا اعلام کنید.

نگاه روز
شهروندی با ارسال پیام به سامانه‌137 شهرداری مشهد نسبت به نبود شیشه در ایستگاه اتوبوس واقع در بولوار طبرسی 
انتقاد کرد. در متن پیام شهروند آمده است: از شهرداری تقاضا داریم‌ برای نصب شیشه ایستگاه اتوبوس در طبرسی‌47 
اقدام کند. نبود شیشه در این شرایط آب‌وهوایی آزاردهنده است . در ادامه این موضوع از سوی‌137 شهرداری مشهد 

پیگیری و شیشه ایستگاه نصب شد.

بعدقبل

اتوبوس‌رانی  ... امـا قوانیـن محدودکننـده واردات کامیـون باعـث فرسـودگی نـاوگان ترانزیتـی ایـن 
اسـتان شـده و هزینه‌هـای ترانزیـت را افزایـش و تـوان رقابتـی اسـتان را کاهـش داده 
اسـت. همچنیـن درحالی‌کـه خراسـان رضـوی ظرفیت‌هـای زیـادی بـرای صـادرات 
بـه کشـورهای همسـایه دارد، محدودیت‌هـای مبـادلات مالـی سـبب شـده تـا از ایـن 
ظرفیـت به‌خوبـی اسـتفاده نشـود. سـال گذشـته فرزیـن، رئیـس کل بانـک مرکـزی، در 
جمـع فعـالان اقتصـادی مشـهد وعـده داده بـود کـه ریال آف‌شـور )ریـال برون‌مرزی( 
برای اسـتفاده در بازارهای افغانسـتان و عراق و تجارت با این کشـورها تا پایان سـال 
کنون این مسـئله محقق نشـده اسـت. برای  1402 فعـال و عملیاتـی خواهـد شـد، اما تا
حـل بهـره‌وری انـدک از ظرفیت‌هـای اقتصـادی خراسـان رضـوی و مشـهد یـا همـان 
پـول بر‌زمین‌ریختـه بایـد ورود بـه بازارهـا و نـوآوری تسـهیل شـود. تسـهیل نوسـازی 
نـاوگان حمل‌ونقـل، زمینـه تبدیـل خراسـان رضـوی بـه هـاب ترانزیـت منطقـه‌ای 
از طریـق توسـعه مسـیرهای جـاده‌ای متصـل بـه کشـورهای آسـیای میانـه را فراهـم 
می‌کند. تأمین زیرساخت‌های لازم برای تبادل مالی با کشورهای همسایه می‌تواند 
سـبب رشـد جهشـی صادرات خراسـان رضوی ‌شـود. بازنگری قوانین محدودکننده 
ماننـد مـاده‌۲ قانـون حفـظ کاربـری کـه مانـع توسـعه شـهرک‌های صنفـی و صنعتـی 
شـده، بـرای توسـعه متوازن مشـهد ضـروری اسـت. همچنین حـذف بخشـنامه‌های 
گیر بـرای جـذب سـرمایه‌گذاران بایـد در دسـتور‌کار قـرار بگیـرد.  پیچیـده و دسـت‌وپا
در‌نهایـت اینکـه تحقـق ایـن نـکات سـبب می‌شـود تـا بتوانیـم از ظرفیت‌هـای بـدون 

اسـتفاده در اقتصـاد خراسـان رضـوی و مشـهد بیشـتر بهره‌منـد شـویم.
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