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گر کسی برای بار �    773…0915- ا
اول در شــورای حل اختلاف حضور 
نداشته بــاشــد بــه ایــن دلــیــل است 
که محل کارش و کارگاهی که در آن 
شاغل است در تاریخ اعلام شده به 
او مرخصی نــداده اســت. آیا شورای 
حل اختلاف تاریخ دیگری برای این 

موضوع تعیین می‌کند؟
شهرداری

گیاهی بوستان واقــع در � پوشش 
ــرازی‌3 از  ــی ورودی شهید صــیــاد ش
بین رفته است و هیچ اقدامی برای 
کاشت مجدد صورت نگرفته است. 
ــم بـــرای  ــ از شـــهـــرداری تــقــاضــا داریـ
کاشت مجدد پوشش گیاهی در این 

بوستان اقدام کند.
706…0930- از مسئولان شهری �

تقاضا داریــم به منظور جمع‌آوری 
ــاد در  ــمـــت‌آبـ زبـــالـــه‌هـــای مــحــلــه هـ
ــوار رســالــت کــه سبب  ــول مــحــدوده ب
آلودگی و از بین رفتن زیبایی کوچه‌ها 
و خــیــابــان‌هــای آن مــحــدوده شده 

است اقدام کنند.
حامین- از مــســئــولان شــهــرداری �

منطقه‌3 خواهشمندیم به احداث 
ــرای  ــازی بـ ــ فـــضـــای ســبــز و مــحــل بـ
کودکان در محله کشمیری واقع در 

رسالت اقدام کند.
972…0915- مدتی است عملیات �

عمرانی یک پروژه در خیابان شهید 
حیدری‌نسب )طبرسی شمالی‌۴( 
آغـــاز شــده اســت کــه گفته می‌شود 
ــم ‌با  ــ فــرهــنــگ‌ســرا‌ســت.‌ تــقــاضــا ‌داری
ــردار گــفــت‌وگــویــی بــــرای ارائـــه  ــهـ شـ

جزئیات انجام دهید.
رضایی- لطفا شهرداری منطقه‌5 �

گزارشی از عملکرد منطقه ارائــه  که 
داده است این را هم اشــاره کند که 
چقدر ‌بودجه خرج ‌و چقدر اقدامات 
کــنــون سه‌بار  ــده اســـت. تــا انــجــام ش
بودجه برای خیابان شهید شفیعی و 
شهید آوینی آمده است، اما مشخص 
ج شده  نیست این بودجه کجا خر
ــت. در ایــن محله یــک بن‌بست  اس

ــم، امــا با برطرف  خیلی کوچک داری
شدن آن کلی گره از ترافیک و مشکل 
کنان و رانندگان حل می‌شود. با  سا
این حال شهرداری می‌گوید بودجه 
ــا مــلــک کـــه کل  ــ نـــداریـــم. فــقــط دوت
نیست  بیشتر  متر  سیصد مینش  ز
ــود دارد. با  ــن مـــحـــدوده وجــ در ایـ
ک انتهای خیابان  خرید ایــن امــا
گلریز‌7 ‌متصل   آویــنــی‌5 بــه خیابان 

می‌شود.
اتوبوس‌رانی

588…0993- از طـــرف اهــالــی  �
ــاد از  ــراف کــریــم آبـ و روســتــاهــای اطــ
ســازمــان اتــوبــوس‌رانــی تقاضا داریــم 
ــاد،‌ خیابان  کــه یــک خــط از کــریــم‌آب
راه  شهید سیدی)پورسینا(، چهار
ساختمان، ده‌متری شهریور، بوستان 
اردیبهشت، بــولــوار بصیرت، بولوار 
مصلی، پنجراه، هفده شهریور، بولوار 
حج، تقاطع نواب صفوی و ابتدای 
ــدازی  بــولــوار شهید شوشتری راه‌انـ
 کند. در این باره اتوبوس‌های فعلی 

خط 55 را به خط 59 منتقل کند.
نی- وضعیت ایستگاه خط � افشا

ــی مـــیـــدان بــیــت‌الــمــقــدس  ــ ــی‌آرت ــ ب
ــارژ  ــک بــاجــه ش نــامــنــاســب اســــت. ی
من‌کارت غیرفعال در این ایستگاه 
گــیــت ایــن  وجـــود دارد. همچنین 
قسمت از یک طرف از سوی مأمور 
ــران و مسافران  ــردد زائـ مــســدود  و ت
بــا مشکل روبـــه‌رو شــده اســـت. این 
ــراد به  ــ ــوع ســبــب شـــده کـــه  اف ــوض م
کنند. از طــرف دیگر  سختی عــبــور 
ن و  با یکی سطح خیا ضعیت فیز و
ایستگاه در مواقع بارندگی مناسب 
نیست. با هر بارندگی آب در طرفین 
ــاری و بــاعــث  ــ ــســتــگــاه جـ ــط و ای خـ
بــه‌زحــمــت افــتــادن مـــردم مــی‌شــود. 
چند سال است که گفته شده این 

مشکل در حال پیگیری است.
اقتصاد

497…0915- افــرادی در منطقه �
ــه‌داری منازلی را اجــاره  ــزان بــهــرام خ
ل ضایعات  ــل مــنــز می‌کنند و داخـ

کثیف می‌آورند.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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    فضای سبز در انتهای بولوار سیدرضی، مدتی است نظافت � 
نشده است. )درخواست نظافت(

 سایبان )فایبر گلاس( یا سقف پل هوایی در بزرگراه چراغچی، � 
ک است.  حدفاصل 66 و 68 از محل جــدا شــده و خطرنا

)درخواست رفع نقص(

شهروند اعلام داشتند تعدادی گاردریل حدفاصل تقاطع � 
ج شده  دانشجو تا میدان امام علی)ع( از محل خود خار

است. )درخواست نصب مجدد(

 شهروند در حدفاصل بولوار پنجتن‌91 و 93 با احداث پل � 
سیمانی غیرمجاز، مسیر عبور آب را در جوی مسدود کرده 

است. )درخواست اخطار حذف پل(

روشنایی زیرگذر عابر پیاده‌رو در بزرگراه بابانظر‌50 خاموش � 
است. )درخواست رفع نقص(

در بولوار خادم‌الشریعه، خادم‌الشریعه‌10 بر اثــر تصادف � 
خودرو حمل لبنیات مقادیری شیر و دوغ ریخته شده، معبر 
بسیار کثیف و بوی نامطبوع در سطح معبر ایجاد شده است. 

) )درخواست شست‌وشوی معبر

ــع‌آوری آب‌هــــای ســطــحــی در خــیــابــان شهید �  ــمـ کــانــال جـ
رستمی54 مملو از موش است. )درخواست طعمه‌گذاری(

خودرو جمع‌آوری مواد بازیافتی با سرعت بالا در خیابان � 
ل آل‌احــمــد یــک تـــردد می‌کند و امــکــان تحویل مــواد  جــا

بازیافتی وجود ندارد. )درخواست رسیدگی(

آسفالت در شهرک مهرگان، کشمیری‌19 به علتی نامعلوم � 
حفاری شده، ولی مرمت نشده است. )درخواست مرمت 

نوار حفاری(

ل، رســالــت‌72 سلمان‌3 �  مدتی اســت زباله‌ها از محله بــا
سرتاسر به‌درستی جمع‌آوری نمی‌شود. )‌انتقاد و تقاضای 

جمع‌آوری منظم(

 آسفالت زیرگذر سواره‌رو در بزرگراه بابانظر، روبه‌روی زیرگذر، � 
بابا نظر‌48 نشست کرده است. )درخواست مرمت(

یک عدد مانع فلزی در بزرگراه پیامبر اعظم)ص( حدفاصل � 
وی سطح آسفالت افتاده است  پیامبر اعظم)ص(‌59 و61 ر
و بــرای خودروهای عبوری خطرساز اســت. )درخواست 

جمع‌آوری(

  الو الو 137137؟؟       

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.
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پیرو پیام شهروندی در ستون »الو‌137« صفحه صدای مردم 
شهرآرا مورخ 2 اردیبهشت‌ امسال، شهرداری منطقه‌10 با 
ارسال جوابیه‌ و عکس از بهسازی پیاده‌رو در بولوار شریعتی 

خبر داد.

نگاه روز

پیگیری شهرآرا از وعده‌های شهرداری منطقه‌6 برای محله کارمندان دوم

زمین ورزشی، معطل تفاهم نامه
شهردار منطقه 6 : نقاشی دیوارهای محله  در محدوده ریل راه‌آهن سال گذشته در دستور اجرا قرار گرفت و انجام شد

فــروردیــن ســال گذشته گــزارشــی از 
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محله کارمندان دوم منتشر کردیم 
کنان محله از  نبود امکانات  که سا
ورزشی و تفریحی در  این محله رنج 
می‌بردند. شهروندان این محله 
بـــرای اســتــفــاده از مجموعه‌های 
ــی بــایــد بــه  مــحــات مــجــاور  ــ ورزش
ــن در حــالــی  ــ ــه کــنــنــد، ای ــع ــراج م
ــن مــحــلــه جمعیت  ــ ــه ای ــت کـ اسـ
بیشتری نسبت به محلات دیگر 
دارد. در ادامه شهردار وقت منطقه‌6 پاسخ‌هایی 
برای مشکلات مردمی ارائه کرد. حالا بعد از یک سال 
پیگیر ‌وعده‌های شهرداری منطقه‌6 شده‌ایم تا 
ببینیم چه میزان از این وعده ها محقق شده است.

 zسرای محله« به جایی نرسید«

شهروندان گفته بودند که ما »سرای محله« نداریم، 
این در حالی است که »خانه ایثار و شهادت« نبش 
کوچه تاتاری ۸  رها شده و از آن استفاده خاصی 
نمی‌شود. همچنین اهالی خواستار سپردن این 
ساختمان یا  بخشی از آن برای فعالیت‌های فرهنگی 
محله بودند.یکی از فعالان فرهنگی محله نیز به 
گام‌های تعریف شده برای محله اشاره داشت. او گفته 
بود: گام چهارم محله در همسایگی پارک محمدیه 
و گام پنجم محله در کوچه مصلی ۳۰/۳ بلاتکلیف 
مــانــده اســـت. در ایـــن بـــاره از شـــهـــرداری مشهد 
 می‌خواهیم برای به سرانجام رساندن این دو گام

گذاری   قدمی بردارد.شهردار وقت منطقه‌۶  درباره وا
»خانه ایثار و  شهادت« به  »سرای محله« نیز گفته 
بود: این ساختمان در اختیار نهاد‌های فرهنگی 
بسیج و سپاه است و در صورت همکاری این نهادها، 
از  آن برای موضوع‌های فرهنگی منطقه استفاده 
خواهد شد.کاظم یزدان‌مهر در همان دیدار گفته 
بود: پیمانکار گام‌های چهارم و پنجم محله انتخاب 
شده‌اند و  قرارداد آن نیز ابلاغ شده است. بنابراین 

از  ابتدای سال۱۴۰۲ پروژه‌ها اجرایی خواهند شد.
کم‌وکیف قول‌های داده شده را از شهردار منطقه‌6 
جویا شدیم. حسین بنایی‌منش برای راه‌انــدازی 
ــرای مــحــلــه«، مــی‌گــویــد: در تفاهم شــهــرداری  »ســ
منطقه‌6 بــا »خــانــه ایــثــار و  شــهــادت«، ساختمان 
مذکور به مدت سه‌سال تحویل گرفته شده است و 
گر شهروندان در مورد ‌فعالیت نداشتن آن اعتراض  ا

دارند نامه ارسال کنند تا اخطار داده شود.

 zنصب مجدد حفاظ برای تردد ایمن شهروندان

در ادامـــه شــهــرونــدان گفته بودند 
کــه پــل عابر پــیــاده انتهای خیابان 
شهید رستمی‌۲  که شهرک شیرین 
را  بــه  محله کــارمــنــدان دوم متصل 
می‌کند، از دو طرف پل، میله ندارد 
و  موتورسیکلت‌ها بــه  راحــتــی روی 
این پل عبور ‌و گاهی از  اهالی زورگیری 
می‌کنند و  تـــردد اهــالــی در  ایــن پل 
بــا مشکلاتی هــمــراه اســـت. شــهــردار 
منطقه‌6 در مــورد ایجاد مانع برای 
عــبــور مـــوتـــورســـواران نــیــز ایــن‌طــور 
ــد: حــفــاظ‌هــای پل  ــی‌دهـ ــخ مـ ــاس پ
انــتــهــای خــیــابــان شهید رستمی‌2 
ــاز ایــن  ــ چــنــدیــن نـــوبـــت نــصــب و ب
ــه و  ــ حــفــاظ‌هــا ســرقــت شـــد. در ادام

کــنــان محله مــجــددا نصب   نظر بــه خــواســتــه ســا
می‌شود.

 zنقاشی دیواری انجام شد

 مــورد دیــگــر، نقاشی  دیـــواری راه آهـــن در خیابان 

شهید رستمی‌2 است که  تا نیمه اجرا و مابقی دیوار 
کــنــان درخــواســت  رهــا شــده اســـت. ســا
داشــتــنــد کـــه شـــهـــرداری بــــرای ادامـــه 
 نقاشی دیـــوار اقـــدام کند تا  محله زیبا 

شود. 
شــهــردار وقـــت منطقه‌6 در آن دیـــدار 
ــود: پیمانکار  ــ ایـــن‌طـــور پــاســخ داده ب
در حــــــال نــقــاشــی دیـــــوار‌هـــــای بتنی 
راه‌آهـــن و  بن کنی درخــتــان قطع شده 
 است. اعتبار این موضوع نیز سال۱۴۰۲ 

منظور شد.
ســرنــوشــت ایـــن نــقــاشــی و رنــگ‌آمــیــزی 
دیوار را از شهردار منطقه‌6 می‌پرسیم. او 
می‌گوید: نقاشی دیواری تمام دیوارهای 
محله که جنب ریل بود‌ ‌در سال گذشته 

انجام شد.

 zتفاهم‌نامه‌ای برای زمین ورزشی صورت نگرفت

دیگر دغدغه‌ای که شهروندان گفته بودند نبود 
مجموعه‌های ورزشی بود. در آن تریبون مردمی، 
شهروندان به قدمت و  جمعیت محله کارمندان 

دوم اشاره کردند و گفتند که این محله مجموعه 
ورزشی ندارد. آن‌ها به این نکته نیز اشاره داشتند که 
زمین چمن کنار مجموعه جانبازان امام خمینی‌)ره( 
واقع در خیابان شهید رستمی‌2  متعلق به  بنیاد 
شهید اســت و در  گذشته از  آن استفاده عمومی 

می‌شده است.
 شهروندان خواستار تعامل بنیاد شهید و  شهرداری 
در راستای احیای این زمین به منظور ایجاد زمین 
چمن بــرای استفاده عموم بودند. شهردار وقت 
ــاره تفاهم بــا  بنیاد شهید بــرای  منطقه‌6 نیز دربـ
استفاده عمومی از زمین ورزشی مرکز روان پزشکی 
امام خمینی‌)ره(، گفته بــود: ایــن زمین در مالکیت 
بنیاد شهید و امور ایثارگران است. درباره استفاده 
 از این زمین برای عموم، با بنیاد شهید نامه نگاری 

خواهیم کرد.
با گذشت یک سال و پیگیری قول‌ها، سرنوشت این 
کره بین بنیاد شهید با شهرداری منطقه  زمین و مذا
پیگیری مجدد شد. شهردار منطقه‌6 در توضیحاتی 
می‌گوید: در صورت درخواست کتبی بنیاد شهید و 
انعقاد تفاهم‌نامه از طرف شهرداری منطقه‌6 این 

امر امکان‌پذیر است.

پیگیری قول‌ها

 در تفاهم شهرداری 
منطقه‌6 با »خانه 
ایثار و شهادت«، 

ساختمان مذکور به 
مدت سه‌سال تحویل 
گرفته شده است و اگر 
شهروندان در مورد 

فعالیت نداشتن این 
خانه اعتراض دارند 
نامه ارسال کنند تا 
اخطار داده شود

 توضیح شهرداری 
درباره ورودی و 
 خروجی‌های
 بوستان غدیر

کلالی|کلالی| یکی از شهروندان درباره 

مــشــکــات بــوســتــان غـــدیـــر در 
پیامکی نوشت: محل خروجی 
خودروها در بوستان غدیر فقط 
یک باجه دارد. شب‌های تعطیلات با توجه به 
ازدحام جمعیت این یک باجه جوابگو نیست و 
سبب ترافیک و شلوغی این محدوده می‌شود. 
لطفا پیگیری کنید تعداد این باجه‌ها افزایش 

پیدا کند.
بــه دنــبــال پیگیری پــیــام شــهــرونــد، معین‌رضا 

فرخنده، مدیر روابط عمومی معاونت خدمات 
شــهــری و محیط زیــســت شــهــرداری مشهد در 
این باره اعلام کرد: محل ورود و خروج بوستان 
زائرپذیر غدیر محدود است و سه نقطه بیشتر 
نیست )در اصلی بــزرگــراه شهید شوشتری، در 
ثامن و در خلج( که دارای 9 اپراتور است، اما در 
ایام اوج حضور مسافر و در ساعت‌های خاص به 
طور محدود ورودی و خروجی به علت دریافت 
هزینه خروجی یا ثبت کارت ورود دچار ترافیک 

زیادی می‌شود.

مدیر روابــط عمومی معاونت خدمات شهری 
و محیط زیــســت شــهــرداری مشهد در ادامــه 
می‌افزاید: در این زمان‌ها بلافاصله تمام درها 
بنا به ترافیک، ورودی یا خروجی مــی‌شــود، با 
ایــن حــال بــه منظور کاهش ایــن مشکل مقرر 
شــده اســت پیمانکار سیستمی شبیه الیت 
در محل ورود و خــروج نصب کند که با اتصال 
ــار را افــزایــش  ــوز ســرعــت کـ ــه دســتــگــاه‌هــای پـ ب
ــن ســیــســتــم بـــــــه‌زودی اجـــرایـــی  ــ  مــــی‌دهــــد. ای

خواهد شد.

برچسب

 پیگیری قول های تریبون مردمی 
 شهردار منطقه 6

  به مردم

وعده‌
 محقق شده

وعده‌ 
در حال 
پیگیری

وعده‌
 محقق نشده 

نقاشی دیواری راه آهن  در خیابان شهید رستمی 2 که 
به صورت نیمه کاره رها شده بود یکی از دغدغه‌های 
شهروندان بود. شهردار وقت قول پیگیری  داد.  

نقاشی تمام دیوارهای جنب ریل انجام شد.

 نداشتن حفاظ برای پل عابر پیاده انتهای خیابان شهید 
رستمی‌۲  که شهرک شیرین را  به  محله کارمندان دوم 
متصل می‌کند، یکی دیگر از دغدغه های شهروندان 
بود. نصب مجدد حفاظ‌های پل انتهای خیابان شهید 

رستمی‌2 در حال پیگیری است.

نبود مجموعه ورزشی در محله کارمندان یکی 
دیگر از دغدغه های شهروندان بود. در این راستا 
برای استفاده از زمین ورزشی مرکز روان پزشکی 
امام خمینی‌)ره(  هنوز تفاهمی صورت نگرفته است.

۰۴

۲شنبه
۲۱ فروردیــن ۱۴۰۲
۱۹ رمضــان ۱۴۴۴
شـــــماره ۳۹۱۵

دم
ـر

مـ
ی 

دا
ص

 تأمین 
آب خوری های 
مورد نیاز  
گردشگران 
در بوستان 
هفت حوض

جهانبخش|«سیزدهم 

ــاه بود  ــن م ــروردی ف

کــه بــعــد از افــطــار 

برای گذران اوقات 

به بوستان هفت حوض رفتیم. داخل 

ای پیدا  ــوری  ــ خـ بوستان هیچ آب 

نکردیم. چرا نباید در محدوده ای به این 

بزرگی آب خوری وجود داشته باشد؟»

به دنبال پیگیری این خواسته شهروند،

سرپرست شرکت گردشگری شهرداری 

مشهد در این باره می گوید: در حال 

حاضر در قسمت های مختلف بوستان 

آب سردکن قرار دارد. آب خوری های 

سنگی و تانکرهای آب شرب و غیرشرب 

نیز در این بوستان فعال هستند.

ایــن  افزاید: در  مرتضی گواهی می 

بوستان سرانه مصرف آب هر گردشگر 

نظر گرفته شده  روز در  لیتر در  پنج 

ــر مبنای سیستم تصفیه  ب   اســت و

ــی کــه بــررســی کــرده ایــم، معادل  آب

۱۰مترمکعب آب بــرای هر گردشگر 

برنامه ریزی شده است.

وی بیان می کند: در روز ۱۳فروردین 

هم همه این موارد فعال بوده است.

ضمن اینکه در روز ۱۳فروردین سازمان 

مپ خودرو جداگانه ای را برای تأمین 

آب در بوستان تعبیه کرد. نه تنها در روز 

تاکنون اصلا چنین  ۱۳فروردین که 

مواردی گزارش نشده است.

گــواهــی اظــهــار مــی کــنــد: مــا حتی 

ــصرف برخی  آب غــیــرشرب بــرای م

گردشگران که نیاز به شستن ظرف ها 

و وسایل دارند نیز در نظر گرفته ایم.

روبهرو

بهای خدمات تمام فعالیت های ورزشی در سال جدید بدون افزایش قیمت
فاطمه غلامی|«در منطقه توس فضای ورزشی برای جوانان تعبیه 

نشده است و ما مجبوریم در زمین خاکی ای که محل انباشت زباله 

و معتادان است، فوتبال بازی کنیم. از شورای شهر تقاضای جدی 

داریم تا برای پروژه های ورزشی به ویژه در حاشیه شهر برنامه ریزی 

کنند.»

«نبود امکانات ورزشی مانند سالن ورزشی، زمین چمن و زمین 

فوتبال از جمله مشکلات حاشیه شهر مشهد و خیابان های قائم 

و خلج است. لطفا رسیدگی شود.»

«ما در توس۸۵ زندگی می کنیم، منطقه ای که برای بانوان باشگاه 

ورزشی ندارد از سال گذشته شورای شهر قول تأسیس مجموعه 

ورزشی را دادند، اما هنوز محقق نشده است. فکری هم به حال 

مردم ساکن در حاشیه شهر کنید، هیچ امکانات رفاهی درمانی و...

وجود ندارد، چندین بار مسئولان شهری از منطقه ما بازدید کردند 

اما هنوز پروژه ای انجام نشده است.»

درخواست شهروندان از کمبود زیرساخت های ورزشی در سطح 

شهر باعث می شود تا برای پیگیری این موضوع این بار به سراغ 

رئیس کمیسیون ویژه ورزش و جوانان شورای اسلامی شهر مشهد 

برویم. سیدحسین علوی مقدم می گوید: یکی از نکات مهم و حائز 

به جد پیگیر  اهمیت درباره ورزش، توسعه زیرساخت هاست و 

موضوعات سخت افزاری در حوزه ورزش مشهد به ویژه در پهنه های 

حاشیه شهر و مناطق کم برخوردار هستیم.

وی ادامــه می دهد: تجلی این نگاه در مناطقی چون «طرق»

و منطقه۱۲ شهرداری مشهود است. براساس همین رویکرد، بهای 

خدمات تمامی فعالیت ها، اقدامات و اماکن مرتبط با حوزه ورزشی 

شهرداری، در سال۱۴۰۲ بدون افزایش خواهد بود.

بــودجــه    بار در مقدم بیان مــی کــنــد: بــرای نخستین  علوی 

سال۱۴۰۲ شهرداری مشهد، برش ویژه جوانان پیش بینی شده 

که اتفاق بسیار ویژه و بی نظیری است.

رئیس کمیسیون ورزش و جوانان شورای شهر با بیان اینکه در سال 

جدید حجم اعتبارات ورزشــی نسبت به سال گذشته افزایش 

۷۰درصدی خواهد داشت، می گوید: امسال بودجه خوبی را برای 

زیرساخت های ورزشی بانوان و آقایان تدارک دیده ایم، در حوزه 

بــه مــردم مشهد می دهیم  استعدادیابی بانوان هم این نوید را 

که در سال۱۴۰۲ نهضت عمرانی در حوزه ورزش را شاهد خواهیم بود.

 در میدان جانباز، المان گلدان گردان، در هنگام چرخش صدای

بسیار بلند و سوت مانندی دارد که باعث مزاحمت برای اهالی 

می شود. (درخواست روغن کاری به دلیل کم شدن سروصدا)

 پل عابر پیاده در آدرس میدان جانباز، جنب بانک قوامین

آسانسور ندارد. (درخواست احداث آسانسور)

 در خیابان کاشانی۱۰ حدفاصل کوچه رضوان ۶و۸ زمین 

چمن رضــوان طبق اعــلام مسئول زمین چمن باتوجه به 

قــرارداد پیمانکاری جدید، هزینه اجاره زمین بــه ازای هر 

یک ساعت و نیم از۸۰هزار تومان به ۱۰۰هزار تومان افزایش 

یافته است. (درخواست پیگیری)

 مدتی است زباله ها از آدرس دانش آموز۳۹ چهارراه اول

به درستی جمع آوری نمی شود. (انتقاد و تقاضای جمع آوری 

منظم)

.در خیابان بهشت یک، حجمی از نخاله دپو شده است

(درخواست جمع آوری)

 مسیر عبور آب در کانال جمع آوری آب هــای سطحی در

خیابان امام رضا(ع)۱۱ مقابل هتل ارگ مسدود شده است.

(درخواست شست وشوی کانال)

 ۵۳ و ۵۵ با مغازه میوه فروشی حدفاصل خیابان پنج تن

قراردادن جعبه های میوه در معبر پیاده رو، مسیر تردد را 

مسدود کرده است. (درخواست اخطار)

 در بوستان گلایل در خیابان یوسف زاده۲۶، آب خــوری و

آب سردکن وجود ندارد. (درخواست احداث و نصب)

 ۶ به درستی ۴و مدتی است فضای سبز حدفاصل نقویه

نظافت نشده است. (درخواست نظافت منظم)

 مزار شهدای گمنام داخل عرصه میدان شهدا فاقد رمپ

ورودی داخل مزار برای ورود معلولان و سالمندان است.

(درخواست رسیدگی)

 داخل بوستان هفت حوض آب خوری وجود ندارد. (انتقاد و

تقاضای رسیدگی)

 قسمتی از چمن زمین ورزشی والیبال داخل فنس ورزشی

در ابتدای بولوار رضوی، مجموعه بوستان پردیسان به تازگی 

خراب شده است و رسیدگی نمی شود.(درخواست رفع 

نقص)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

توضیحی درباره نصب آسانسور 

پل عابر پیاده میدان جانباز

ــی- پــیــونــدی، یکی  ــلال ک

ــدان، در پیامکی  از شــهــرون

نــبــود آسانسور    ز انتقاد ا   با

در یکی از پل های عابر پیاده 

«پل  : نوشت   ز نبا میدان جا

عابر پیاده در آدرس میدان 

جانباز، جنب بانک قوامین 

آسانسور ندارد. رفت وآمد برای 

سالمندان و بیماران سخت 

است. مادر من آرتروز پا دارد 

و هر روز از این پل عابرپیاده 

.  کند ر می عــبــو سختی    با

از شهرداری درخواست داریم 

برای سهولت رفت وآمد مردم،

آسانسور برای این پل نصب 

کنند.»

به دنبال پیگیری درخواست 

مردمی؛ نازیلا اسدی، مدیر 

ــط عــمــومــی ســازمــان  ــ رواب

ــک  ــی ــراف ــل و ت ــق ــل ون ــم ح

ــن  شــهــرداری مشهد، در ای

رابطه اعلام کرد: این مکان 

ــت دوم  ــوی ــهــرســت اول در ف

مکانیزه شدن قرار دارد و پس 

ــرای همه اولویت های  از اج

بزرگراهی، اقدام لازم برای 

نجام  برپیاده ا ــن پــل عا ی ا

خواهد شد.

  بهزیستی

 ین خبری تر   - کوچک ند و شهر
که مربوط به رئیس و رؤسا باشد، مهم 

جلوه داده می شود، اما زحمات یک 

مادر که کودک اوتیسم دارد، هیچ گاه 

دیده نمی شود. به عنوان مادر یک 

نوجوان اوتیسم که در یکی از مدارس 

۴ درس می خواند  دولتی نــاحــیــه

و شاگرد دوم کلاس هم هست، از این 

اداره و بهزیستی شکایت دارم.

راهنمایی ورانندگی

 ۲۶۶...۰۹۱۵- از راهنمایی ورانندگی

ــاره پارک  درخواست می شود درب

خودروها در ایستگاه های اتوبوس 

تر برخورد کند  روها جدی  پیاده  و 

و سخت گیری بیشتری داشته باشد.

از شهروندان هم درخواست می شود 

ن توجه بیشتری  حقوق دیگرا   به

ــارک خــودرو  ــ داشــتــه باشند و از پ

در پیاده رو یا ایستگاه های اتوبوس 

خودداری کنند.

 ــد- چــــــرا وقـــتـــی ــرونـ ــهـ شـ
موتورهای  ورانندگی به  راهنمایی 

سه چرخ پلاک نمی دهد، جلو تولید 

آن ها را نمی گیرید؟

بانک

 خیابان ــرا در  ۰۹۱۵- چ . . .۷۷۳

ملک الشعرا بهار مشهد یک دستگاه 

عابربانکِ پست بانک نیست؟

اداره اماکن

 شهروند- چرا اغذیه فروشی های
داخل بازار بین المللی سپاد در ماه 

رمضان باز است؟

دانشگاه آزاد

 شهروند- از روابط عمومی یا آموزش
دانــشــگــاه آزاد اســلامــی مشهد 

در قاسم آباد بپرسید که چرا ساعت 

کلاس ها را تغییر نمی دهند یا در ماه 

افطار  پیش از    ها را رمضان کلاس 

برگزار نمی کنند؟

تاکسی رانی

 ــی ــودرو یک ــوار خ ۱۶۵...۰۹۰۳- س

از تاکســی های اینترنتــی بودیــم 

که در نیمــه راه دچــار نقــص فنــی 

ــی  ــک تاکس ــدیم و ی ــاده ش ــد. پی ش

ســمند توقــف کــرد. درحالی کــه 

کرایــه اســنپ از مبــدأ تا مقصــد 

۳۲هزارتومــان بــود، تاکســی ســمند 

۱۰۰هزارتومــان بــرای طــی مســافت 

ــا  ــب می کــرد و م نیمــه دیگــر راه طل

منــصرف شــدیم. درنهایــت یــک 

با هزینــه    خــودرو عبــوری مــا را

ــاند. ــد رس ــوات به مقص ــیصد صل س

مــا که رســیدیم، امــا تاکســی رانی 

بایــد پاســخگو باشــد.

تأمین اجتماعی

 ۳۹۸...۰۹۰۵- لطفا از درمانگاه های

بی  را زجمله فا تأمین اجتماعی ا

گزارش تهیه کنید. پزشک کم دارند 

و مردم با اینکه حق بیمه می پردازند،

مجبورند بــه درمــانــگــاه هــای آزاد 

مراجعه کنند.

نیروی انتظامی

 یان- متأسفانه دزدان شهر اباذر
اذان که خیابان ها خلوت  ــع  ــوق م

می شود، سراغ خودروهای پارک شده 

می روند و زورگیری در مناطقی مثل 

بولوار احمدآباد بیشتر شده است.

کمیته امداد

 شهروند- مگر شهرداری برای نصب
صندوق های کمیته امداد نظارتی 

ندارد؟ بیشترشان سد راه مسافران 

اتوبوس هستند؛ مانند ایستگاه بولوار 

فلکه هاشمیه  پیروزی، نرسیده به 

که باید کنار ایستگاه نصب می شد.

آستان قدس رضوی

 ۷۷۳...۰۹۱۵- چرا آستان قدس

رضوی به کارگران دست کم سالی 

بار در ماه رمضان قبض غذای  یک 

حضرت نمی دهد؟

.شهروند- پـــدرم مــریــض اســت
از چــه طریقی  راهنمایی کنید کــه 

می توانم به نیت شفا از آستان قدس 

رضوی غذای حضرت بگیرم.
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معضل ترافیکی اهالی مصلی۲۲  رفع شد

جابه جایی پایانه اتوبوس با پیگیری شهرآرا
محله کارمندان دوم 

در منطقه۶ شهرداری 

مشهد محله ای قدیمی 

در دل شهر است که تا 

حــــدودی از اصــــول 

سبی  منا زی  شهرسا

ــت، اما  ــرخــوردار اس ب

ن  نش همچنا کنا سا

ــات  از نـــبـــود امــکــان

تفریحی    ــی و ــ ورزش

در این محله رنج می برند. ساکنان این 

محله برای استفاده از مجموعه های 

ورزشی باید به محلات همسایه مراجعه 

کنند، درصورتی که جمعیت بیشتری 

نسبت به محلات دیگر دارد. استقرار 

توقفگاه اتوبوس شهری در عمق فضای 

مسکونی و دل این محله گلایه دیگری 

از شهروندان در این منطقه است. زیرا 

اهالی معتقدند استقرار 

و  این پایانه در مصلی۲۲ 

ــان  ــاب ــی ــم خ ــ ــرض ک ــ عـ

۵، گنجایش  شهیدطالبی

تردد خودروهای شخصی 

ــای  ــوس ه ــوب و پــــارک ات

شهری را ندارد و مشکلات 

ــرای رفت وآمد  زیــادی را ب

ایجاد کرده است. این بار 

ــدای  بـــرای شــنــیــدن ص

شهروندان محله کارمندان 

دوم، قرارمان با شهروندان 

بان شهیدطالبی  خیا   در

است.

معضلات پایانه اتوبوس رانی

ابتدا با رئیس شورای اجتماعی محله 

گفت وگو می کنیم. فرهاد منافی با بیان 

اینکه این محله با این قدمت و جمعیت 

ــدارد، توضیح  ــ مجموعه ورزشـــی ن

«زمین چمن کنار مجموعه  می دهد:

جانبازان امام خمینی(ره) واقع در خیابان 

د  بنیا   به متعلق  که   ۲ رستمی شهید

شهید است، خاکی است و در گذشته 

از آن استفاده عمومی می شده است.

شهروندان خواستار تعامل بنیاد شهید 

و شهرداری در راستای احیای این زمین 

چمن برای استفاده عموم هستند.»

به سمت کوچه شهیدطالبی۵ می رویم.

ــه  ادام این فعال اجتماعی محله در 

با اشاره به پایانه اتوبوس شهری در این 

توقفگاه  ز  «اهالی ا کوچه، می گوید:

ــی واقـــع در مــصــلــی۲۴ ــوس ران ــوب ات

ــارک  (شــهــیــدطــالــبــی۵) بــه عــلــت پ

ین  یی ا جانما   ها و توبوس  نامنظم ا

توقفگاه در این نقطه گلایه دارند. چون 

خیابان کم عرض است و با پارک کردن 

ــد خــودروهــای  ــت وآم اتــوبــوس هــا، رف

شخصی به سختی صــورت می گیرد.

نبش  همچنین ایستگاه اتوبوسی در 

شهیدطالبی۸ وجود دارد که روبه روی 

خــانــه ســلامــت محله اســـت. بیشتر 

بانوان باردار یا کارگران از این ایستگاه 

استفاده می کنند و ایستگاه سایه بان 

ندارد. اهالی خواستار ایجاد سایه بان 

حتی آلومینیومی هستند. در گذشته 

ــم، اما پیگیری  هم درخواست داده ای

نشد.»

کمبودهای فرهنگی محله

منافی ما را به پارک محمدیه در سمت دیگر 

محله می برد. او ساختمانی 

را به ما نشان می دهد و بیان 

«مــا سرای محله  کند: می 

نداریم، درصورتی که خانه 

ایثار و شهادت نبش کوچه 

ــده است  ــا ش ــاری۸ ره ــات ت

ــفــاده خــاصــی از آن  و اســت

نمی شود. اهالی خواستار 

ــردن ایـــن ساختمان  ــپ س

آن بـــرای  ــخــشــی از  ب   ــا ی

فعالیت های فرهنگی محله 

هستند. گام چهارم محله 

در همسایگی پارک محمدیه 

و گام پنجم محله در کوچه 

بلاتکلیف مانده است.  ۳۰ /۳ مصلی

شهرداری برای به سرانجام رساندن این 

دو گام قدمی بردارد.»

!پل عابر پیاده محل جولان موتورسواران

ــای خــیــابــان  ــه ــت ــه ان ــه ب ــ در ادامـ

شهیدرستمی۲ می رویم. محمدحسین 

طالب، عضو شورای اجتماعی محله،

«پــل عابر پــیــاده انتهای  مــی گــویــد:

که شهرک   ۲ رستمی ن شهید با خیا

شیرین را به محله کارمندان دوم متصل 

دو طرف پل، میله ندارد  می کند، از 

و موتورسیکلت ها به راحتی روی این پل 

عبور می کنند و گاهی از اهالی زورگیری 

می شود و تردد اهالی در این پل مشکل 

است.»

نقاشی دیوارهای بتنی راه آهن

سپس سیدمهدی عرب زاده، از اعضای 

ــورای اجتماعی محله، دیوارهای  ش

راه آهن را به ما نشان می دهد و می گوید:

آهــن در خیابان  «نقاشی دیواری راه 

شهیدرستمی۲ تا نیمه آن صورت گرفته 

و بقیه دیوار رها شده است. شهرداری 

برای نقاشی ادامــه دیــوار اقــدام کند 

تا محله زیبا شود. اهالی مدعی هستند 

که درختان زیادی در محله قطع شده،

به جای  اما بن کنی صورت نگرفته و 

آن نیز درختی کاشته نشده است.

همچنین هرس نشدن درختان جلو نور 

چراغ برق ها را می گیرد و روی معابر سایه 

می اندازد.»

 نامه نگاری با بنیاد شــهید برای زمین

ورزشی

برای پیگیری مطالبات مردمی محله 

کارمندان دوم ابتدا بــه سراغ شهردار 

مهر  رویم. کاظم یزدان  می   ۶ منطقه

بنیاد شهید برای    دربـــاره تفاهم با

استفاده عمومی از زمین ورزشی مرکز 

روان پزشکی امام خمینی(ره)، می گوید:

«این زمین در مالکیت بنیاد شهید و امور 

ایثارگران است. درباره استفاده از این 

بنیاد  زمین برای استفاده عمومی، با 

شهید نامه نگاری خواهد شد.»

شهردار منطقه۶ درباره واگذاری خانه 

ایثار و شهادت به سرای محله نیز بیان 

اختیار  «ایــن ساختمان در  می کند:

نهادهای فرهنگی بسیج و سپاه است 

و در صورت همکاری این نهادها، از آن 

های فرهنگی منطقه  بــرای موضوع 

استفاده خواهد شد.»

 تخصیص اعتبار برای نقاشی دیوارهای

بتنی

ــاره ادامـــــه رنــگ آمــیــزی  ــ ــ او درب

ــان  ــاب ــی ــای راه آهـــــن در خ ــوارهـ دیـ

: هــد د   توضیح مــی  ۲ رستمی شهید

«پیمانکار در حــال نقاشی دیوارهای 

ــی  ــن کــن ــت و ب بــتــنــی راه آهـــــن اسـ

ــار  ــب ــت ــده در اع ــع ش ــط ــان ق ــتـ درخـ

ریزی شده است. برنامه   ۱۴۰۲ سال

ضمن اینکه هرس درختان به صورت 

منظم در حـــال انجام اســت و هــرس 

درختان این محور نیز در اولین فرصت 

انجام خواهد شد.»

یزدان مهر دربــاره وضعیت بلاتکلیف 

پنجم محله نیز    هــای چهارم و م  گــا

«پیمانکار هر دو موضوع  می گوید:

انتخاب شده و قــرارداد هم ابلاغ شده 

از ابتدای سال۱۴۰۲ پروژه ها  است و 

اجرایی خواهد شد.»

او درباره معضلات پل عابر پیاده انتهای 

خیابان شهیدرستمی۲ نیز بیان می کند:

«این پل محل عبور موتورسواران شده 

است و پیرو درخواست مردمی و برای 

جلوگیری از تــردد موتورسواران مانع 

ترافیکی نصب شده است.»

 انتقال پایانــه اتوبوس رانی به پایانه

مفتح

در ادامـــه بــرای پیگیری مشکلات 

ــی در کــوچــه  ــوس رانـ ــوبـ ــه اتـ ــان ــای پ

شــهــیــدطــالــبــی۵ بــه سراغ مــدیــر 

رانی  روابط عمومی سازمان اتوبوس 

ــم. عباس  شــهــرداری مشهد مــی روی

ــان  ــاب ــی «خ ــویـــد: اتـــحـــادی مـــی گـ

شهیدطالبی۵ یا مصلی۲۲ محل موقت 

ست  ا  ۳ نه خطوط حومه منطقه یا پا

آینده  ریزی ها در  برنامه  بــا توجه به  و 

نه مفتح  یا پا   نزدیک همه خطوط به

ن  میزا   توجه به   . با شوند منتقل می 

مسافر ایستگاه کوچه شهیدطالبی۸ و 

موقعیت مکانی، نصب نیمکت پیشنهاد 

می شود.»

آمادگی برای تفاهم با شهرداری

میـن  ز ضعیـت  و ی  پیگیـر ی  ا بـر

ورزشـی متعلـق به مرکـز روان پزشـکی 

امام خمینـی(ره)، پـس از چندیـن روز 

پیگیـری، روابط عمومـی بنیـاد شـهید 

و امـور ایثارگـران اسـتان، مـا را به مدیـر 

ایـن مرکـز روان پزشـکی ارجـاع داد.

بیـان اینکـه مـا    هاشـم ابراهیمـی با

ایـن آمادگـی را داریـم که بـا شـهرداری 

نامـه ای منعقـد کنیـم  تفاهم  منطقه۶ 

تا ایـن زمیـن ورزشـی در اختیـار اهالـی 

محلـه و جانبـازان مرکـز قـرار بگیـرد،

«مـا به دنبـال سـود  توضیـح می دهـد:

اقتصادی از این زمین ورزشـی نیسـتیم 

و شـهرداری می توانـد به آبادانـی ایـن 

زمیـن اقـدام کنـد و بـا دریافـت هزینـه 

هـای    ، هزینه شـهروندان   ز نـدک ا ا

امـور جـاری و نگهـداری ایـن مجموعـه 

ورزشـی را تأمیـن کنـد. مـا به دنبـال نفع 

عمومـی از ایـن زمیـن ورزشـی هسـتیم 

و در صـورت تمایـل شـهرداری، ایـن 

سـازمان می توانـد با مـا تفاهم نامـه ای 

منعقـد کنـد.»

 این پایانه 
در مصلی۲۲ و 

عرض کم خیابان 
شهیدطالبی۵، 
گنجایش تردد 

خودروهای شخصی 
و پارک اتوبوس های 

شهری را ندارد 
و مشکلات زیادی 
را برای رفت وآمد 
ایجاد کرده است

 این پایانه 
در مصلی۲۲ و 

عرض کم خیابان 

مردمی یبـون
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 پس از انعکاس مشکل اهالی و پیگیری تحریریه صفحه مردم، سازمان اتوبوس رانی شهرداری مشهد همه خطوط پایانه اتوبوس کوچه مصلای۲۲ را به پایانه شهیدمفتح منتقل کرد.


