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شهرداری

ــردار منطقه یک، � ــه یان- ش  اباذر
تقاضا داریـــم در منطقه احــمــدآبــاد 
مــجــوز ســاخــت بــنــاهــای بلندمرتبه، 
مدرسه و مهد ‌در کوچه‌های کم‌عرض 
ندهید. مطب دکترها ‌‌کم ‌بود که این 
واحدها نیز اضافه ‌و ‌قوز بالا قوز شده 
است. ترافیک در این محدوده از قفل 
شدن هم گذشته است. این ترافیک 
کــنــان محله را   خـــواب و آرامــــش ســا

گرفته است.
ــا‌16 � 758…0935-  خــیــابــان رضـ

‌عرض بسیار کمی دارد. در این خیابان 
ساخت‌وسازهای چندطبقه سبب 
شــلــوغــی شـــده اســـت. از طـــرف دیگر 
قرار گرفتن دبیرستان دخترانه در این 
محدوده به شلوغی این کوچه افزوده 
است. به این موارد خودرو والدین را 
که به دنبال فرزند خود می‌آیند اضافه 
کــنــان مــحــلــه چــه گناهی  کــنــیــد. ســا
کــرده‌انــد که هر روز باید ایــن حجم از 

سروصدا و ترافیک را تحمل کنند؟
482…0915- جایگاه ویژه ایستگاه �

دوچــرخــه در بوستان مــادر و کودک 
ــرار داده شـــده اســـت که  بــه‌نــحــوی قـ
شهروندان برای رفت‌و‌آمد به‌ناچار از 
داخل باغچه عبور ‌کنند. از شهرداری 
تقاضا داریــم که سنگ‌چینی در این 

محدوده نصب کند.
290…0935- بــا تــوجــه بــه وجــود �

مدرسه و مسجد در محدوده خیابان 
عبدالمطلب‌6 و ‌8، تردد افــراد پیاده 
و سرعت بــالای خــودروهــای عبوری، 
از شهرداری تقاضا داریم برای حفظ 
جــان عــابــران و دانــش‌آمــوزان در این 

محدوده سرعت‌گیر نصب کند.
اتوبوس‌رانی

253…0939- لــطــفــا خــــط15 در �
ایستگاه دانشجوی21 توقف داشته 

باشد.
635…0915- ایستگاه اتوبوس در �

خیابان آزادشهر، حدفاصل امامت 39 
و 41، بدون صندلی و نیمکت است. 
از شهرداری تقاضا داریم برای ایجاد 

صندلی در این ایستگاه اقدام کند.

آموزش‌وپرورش

718…0937- چــرا مــدرســه باقریه �
در خیابان امام رضا)ع( را که از مدارس 
قدیمی مشهد است ‌آموزش‌وپرورش 

جمع کرده است؟
شهروند- چــــرا اداره نـــوســـازی، �

ــای قــدیــمــی را نـــوســـازی  ــه‌هـ مـــدرسـ
نمی‌کند؟
صداوسیما

گروسی-در شـــرق مــشــهــد، سالی �
ــار کــیــفــیــت ســیــگــنــال‌هــای  ــ دوســــه ب
ــه بـــرای شــبــکــه‌هــای دیجیتال  رســان
کس اول و دوم با هر طوفان و  در با
بارانی به‌هم می‌ریزد و دچــار کاهش 
سیگنال مــی‌شــود و ســاعــاتــی از روز 
بعضی شبکه‌ها اعــان ضعیف بودن 
سیگنال می‌کنند یــا قطع آن شبکه 
اتفاق می‌افتد. از صداوسیما تقاضا 
ــرای ایــن  ــ ــی‌شــود فــکــری اســاســی ب م
مشکل چند ساله کند. همچنین در 
کوچه حــر ‌56دکـــل مخابراتی وجــود 
دارد. می‌توان یک آنتن تقویتی برای 

مردم شرق مشهد نصب کرد.
شرکت برق

138…0901- مدیریت شرکت توزیع �
برق مشهد، حدود دوماه است لامپ 
ستون بــرق واقــع در خیابان شهید 
بهرام خزانه‌داری سوخته است. چند 
مرتبه به همکاران شما اعلام کرده‌ایم، 
ــــت. از شما  امـــا پــیــگــیــری نــشــده اس

درخواست پیگیری داریم.
فضای مجازی

گهی به سایت � صحرایی- یکی دو‌ آ
دیوار دادم. در این میان چند انتقاد 
ــازار خـــودرو کـــردم، اما  از وضعیت بـ
گهی،  ج آ منتشر نشد. این سایت در
گهی‌های خودروها را بدون  تمام آ
هیچ مــاحــظــه‌ای منتشر می‌کند. 
آن هم بدون توجه به قیمت واقعی 
و وضعیت خــودرو. این به معنی آن 
لان در یک  اســت که دستش با دلا
کاسه اســت. به عنوان مثال فردی 
ــده‌ای را که  ــه‌ش ماشین تــصــادفــی ل
باید به ضایعاتی‌ها بدهد 100میلیون 

تومان قیمت زده است.

کبان در بولوار سروش، سروش‌20 سرجاروها شامل �      مأمور پا
گل و لجن ناشی از نظافت داخــل جــوی را دپــو کــرده است. 

) )درخواست اخطار

پــیــچ‌هــای نیمکت در خــیــابــان فــرامــرزعــبــاســی، حــدفــاصــل � 
ک است.  گیر و خطرنا ون زده، پا زعباسی‌23 و 25 بیر فرامر

)درخواست رسیدگی و رفع نقص(

پساب کوچه‌های مجاور به بولوار شهید اشکذری، اشکذری‌16 � 
هدایت می‌شود. )‌درخواست احداث جوی برای هدایت 

آب(

جــوی آب در بولوار موسوی قوچانی، موسوی قوچانی‌11/2 � 
فرسوده و خراب است. )درخواست مرمت(

پیاده‌رو در خیابان شهید صارمی، حدفاصل صارمی 30 و 32، � 
مقابل مجتمع فرهنگیان، ‌بسیار ناهموار است و منجر به آسیب 

به شهروندان می‌شود. )درخواست مرمت پیاده‌رو(

ــان�  ــاب ــی ــاه جـــذبـــی در  خـــیـــابـــان  ده دی، خ ــ ــه چـ ــ ــان ــ  ده
 امام خمینی)ره( 33 ریزش کرده است.)درخواست مرمت(

سطل زباله بادبزنی در بولوار امامیه، حدفاصل امامیه 5 و � 
7 بسیار کثیف است و بوی نامطبوعی دارد. )درخواست 

شست‌وشو(

در خیابان عبدالمطلب15، یاس 18جدول نشست کرده و � 
سبب تجمع آب شده است. )تقاضای مرمت(

حاشیه کال در محدوده بولوار نماز، اواسط نماز3/5 بدون � 
نرده است و سبب تجمع معتادان و کارتن‌خواب‌ها و ایجاد 
مزاحمت برای شهروندان شده است. )درخواست نصب‌ 

نرده(

  الو الو 137137؟؟       

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.
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 بازگشایی 
سالن ورزشی 
شهیدصیاد شیرازی 
برای بانوان از بیستم 
اردیبهشت

 کلالی| کلالی| صالحی، یکی از شهروندان 

کن محله شهید صیاد شیرازی،  سا
ــی  ــان ــت‌رس ــدم دربـــــــاره عــــدم خ
ــالـــن ورزشــــــی شــهــیــد صــیــاد  سـ
شــیــرازی در پیامکی نوشت: از ‌15اسفند‌ سال 
گذشته مجموعه ورزشــی شهیدصیاد شیرازی 
ــرای بــانــوان تعطیل شد و در ســال جدید هم  ب
مراجعه کردیم باز هم برای ورزش بانوان بسته 
بود و همچنان این تعطیلی ورزش بانوان ادامه 
دارد. از این سالن ورزشی حدود 100 تا 150 خانم 

استفاده می‌کنند. از شهرداری تقاضا داریم که به 
بازگشایی این سالن ورزشــی برای بانوان اقدام 
کند.به دنبال پیگیری پیام شهروند، امین رفاهی، 
کارشناس تربیت بدنی منطقه‌9 شهرداری مشهد 
در‌این‌باره گفت: طبق دستورالعمل‌های معاونت 
سلامت و تربیت بدنی معاون فرهنگی و اجتماعی 
شهرداری مشهد، این سالن از ‌15اسفند بسته 
و مجددا در بیستم اردیبهشت ‌بــرای استفاده 
بانوان بازگشایی می‌شود و این روال 10ساله‌ سالن 

ورزشی شهیدصیاد شیرازی بوده است.

پیگیری

پیگیری وعده‌های شهرداری منطقه‌12 که در تریبون مردمی محله امیریه  مطرح  شد

پروژه‌ها در انتظار تخصیص اعتبار
شهردار منطقه‌12 مشهد:با آماده سازی کمپ ورزشی نیاز منطقه پاسخ داده می‌شود

 فـــروردیـــن ســـال گذشته در جمع 
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فــعــالان اجتماعی محله امیریه 
ــا مــشــکــات ایــن  حــاضــر شــدیــم ت
کنان  کنیم. سا ــــت  وای محله را ر
امیریه امکانات رفاهی و شهری 
کــم می‌دانستند.  ایـــن محله را 
امیریه از جمله محلات نوپای شهر 
است که حدود ‌۷هزار نفر جمعیت 
کز ورزشی  دارد، اما فضای سبز و مرا
کنان محله امیریه از  ــدارد. سا ــ ن
ــی نیز  ــ کــمــبــود‌هــا و کــاســتــی‌هــای تفریحی و ورزش
ــن محله  کــن ای گلایه‌مند بــودنــد، شــهــرونــدان ســا
این‌طور گفتند که بــرای استفاده از این امکانات 
حداقلی، باید مسافتی را از محله خود طی کنند تا 
به الهیه بروند. در آن گزارش وقتی معضلات محله را 
ــت منطقه‌12 در مــیــان گذاشتیم،  بــا شــهــردار وق
پاسخ‌هایی برای مشکلات مردمی ارائه کرد. حال 
ــهــرداری  ــس از یــک ســـال پیگیر وعـــده‌هـــای ش پ
منطقه‌12 شدیم که تا چه میزان محقق شده است.

 zپارک نیروی انتظامی در بلاتکلیفی

شهروندان در آن گزارش گفته بودند که پارک نیروی 
انتظامی در خیابان علویه، سال‌هاست بلاتکلیف 
رها شده است، درصورتی ‌که این محله پارک نداردو 
خواستار تکمیل پارک بودند. نکته دیگری که آن‌ها 
اشاره کردند سوختگی لامپ‌ها بود. به گفته آن‌ها 
چند لامپ برج نوری این پارک سوخته است و نیاز 
به تعویض دارد. به‌ دلیل کمبود نور و مناسب‌سازی 
‌نشدن این پارک، شهروندان در شب جرئت عبور از 

این پارک را ندارند.
در ادامه شهردار وقت منطقه‌۱۲ مشهد در پاسخ 
بــه مطالبات شــهــرونــدان دربـــاره وضعیت سرانه 
فضای سبز محله، گفته بود: برای احداث پارک در 
اعتبارات عمرانی ســال‌۱۴۰۲، فضای سبز پیشنهاد 
شده است. برج روشنایی به ‌دلیل بازپیرایی پارک، 
به‌صورت دستی خاموش شده است که به‌زودی 

روشن می‌شود.

 zسالن ورزشی نداریم

همچنین شهروندان گفته بودند پیاده‌رو سمت فرد 
کی است و با توجه ‌به وجود سکنه  بولوار امیریه خا

زیاد در امیریه، اهالی خواستار بهسازی پیاده‌رو برای 
عابران و ایجاد لاین دوچرخه‌سواری بودند. شهردار 
ــاره بهسازی پــیــاده‌رو سمت  وقــت منطقه‌12 دربـ

فرد بولوار امیریه نیز گفته بود با وجود 
کنون اعتباری  درخواست منطقه‌۱۲ تا
در این ‌زمینه از حوزه ستادی تفویض 
نشده است، بنابراین امکان اقدام برای 

این خواسته وجود ندارد.
ــورای  ــ ــای ش ــضـ ــکــی از اعـ در ادامــــــه ی
اجتماعی محله گفته بود که زمینی در 
مجاورت میدان علویه، روبه‌روی پارک 
ح  نیمه‌کاره علویه قــرار دارد که در طر
کــنــان در  تفصیلی منطقه اســـت. ســا
ادامه خواستار آن بودند که این زمین 
به مجموعه ورزشی اختصاص یابد، اما 
ظاهرا چندی پیش این زمین به شخص 
فروخته شده است. گفته می‌شود این 

زمین امکان احـــداث مجموعه ورزشـــی نـــدارد در 
صورتی ‌که این محله حتی یک سالن ورزشی ندارد. 
درخواست داریم موضوع احداث سالن ورزشی در 

این زمین از سوی مسئولان شفاف‌سازی شود.
شهردار وقت منطقه‌12 نیز دربــاره وضعیت زمین 
بدون استفاده در خیابان علویه گفته بود که زمین 
گــذار  یادشده کاربری ورزشــی دارد و به شخص وا
نشده و متعلق به شهرداری است، اما اعتبارات لازم 

برای احداث سالن ورزشی در این زمین وجود ندارد.

 zدرخواست ایمن‌سازی برای معبر

یکی از شهروندان نیز گفته بــود که 
ــدازی کــه بین  ــت‌انـ خــط عــابــر و دسـ
امیریه ۹ و ۱۳ روبــه‌روی مسجد واقع 
ــده نــیــســت و عــائــم  ــ ــازدارن ــ ــت، ب ــ اس
ــدارد و خـــودرو‌هـــا با  ــ ــی ن اطــاع‌رســان
سرعت عبور می‌کنند. پشت همین 
مسجد، مهدکودکی واقــع اســت که 
کودکان و والدین زیادی از این گذرگاه 
عبور می‌کنند و امکان تصادف زیاد 
است. شهرداری باید علائم راهنما یا 
چــراغ چشمک‌زن را در نزدیکی این 

خط عابر پیاده، نصب کند.
ــاره  ــ شـــهـــردار وقـــت منطقه نــیــز درب
بازدارنده نبودن سرعت‌گیر روبه‌روی 
مسجد حضرت زینب‌)س( گفته بود که در این زمینه 
مکاتبه‌ای با سازمان ترافیک شهرداری انجام شده 
اســت. در صــورت ارائـــه طــرح اصــاحــی، در برنامه 

شهرداری منطقه‌۱۲ قرار خواهد گرفت.

 zبرای پروژه‌ها درخواست اعتبار کردیم

اما در جدیدترین پیگیری از شهردار منطقه‌12، 
مهدی خداشناس دربـــاره وضعیت پــارک نیروی 

انتظامی می‌گوید: اعتبار بــرای تجهیز و بهسازی 
پارک نیروی انتظامی در خیابان علویه هنوز از سوی 
ستاد شهرداری مرکز تخصیص پیدا نکرده است. 
کی  ابتدای سال شهرداری منطقه‌12 برای معابر خا
و پیاده‌روها برای تخصیص اعتبار از ستاد شهرداری 
درخواست می‌دهد ولی منابع مالی محدود است 
و بــا تــعــداد مــحــدودی از درخــواســت‌هــا موافقت 
می‌شود. او می‌افزاید: به عنوان مثال کوچه‌های 
علویه 18/2، 18/4 و 18/6 آسفالت شده‌اند و مابقی 

نیز تا ماه تیر آسفالت می‌شوند.
شهردار منطقه‌12 برای زمین ورزشی این محله نیز 
بیان می‌کند: برای زمین ورزشی در خیابان علویه 
نیز در حــال آمــاده‌ســازی کمپ ورزشـــی شهدای 
شهرداری هستیم که تمامی منطقه‌12 را پوشش 
دهد. از سویی طبق نظر کارشناسان شهرداری مرکز 
در برخی از درخواست‌های مردمی، بافت شهری 
آن‌چنان شکل نگرفته است و اولویت با پروژه‌های 

کم جمعیت زیاد است. محلات با ترا
خداشناس با بیان اینکه معبر روبــه‌روی مسجد 
حضرت زینب‌)س( سرعت‌گیر دارد، توضیح می‌دهد: 
برخی شهروندان درخــواســت احــداث سرعت‌کاه 
آسفالتی را دارنــد و طبق آیین‌نامه‌های ترافیکی 
در شریان اصلی مانند بولوار امیریه، امکان احداث 
سرعت‌کاه وجود ندارد چون منجر به حوادث جانی 

می‌شود و به خودروها نیز آسیب می‌زند.

‌  طبق نظر کارشناسان 
شهرداری مرکز برخی 
از درخواست‌های 
مردمی، مربوط به 

محدوده هایی است 
که آن‌چنان شکل 

نگرفته است.
 اولویت با پروژه‌های 

محلات با تراکم 
جمعیت زیاد است

پیگیری قول ها 

نگاه روز

شهروندی با تماس با سامانه‌137 شهرداری مشهد از وضعیت دال بتنی داخل کوچه انتقاد کرد. در متن پیام این شهروند به سامانه 137 شهرداری مشهد آمده است: »دال بتنی روی کانال در محله شهید 
باهنر، بولوار حر، حر‌41 از سوی عوامل ناشناس از محل خود خارج شده است. از شهرداری تقاضا داریم به این موضوع رسیدگی کند.« در پی ثبت این درخواست، موضوع به شهرداری منطقه ارجاع‌ و 

در ادامه ترمیم لازم انجام شد.

بعدقبل   حین 

پیگیری سرنوشت قول‌های تریبون مردمی محله امیریه

اجرا نشدن به 
دلیل مهندسی

آسفالت 
تا ماه‌تیر

احداث 
مجموعه  ورزش

ایجاد سرعت‌گیر روبه‌روی مسجد حضرت زینب‌)س( یکی از درخواست‌های ساکنان این محله بود. شهردار منطقه‌12 
می‌گوید که ساکنان خواستار ایجاد سرعت‌کاه آسفالتی هستند و طبق آیین‌نامه‌های ترافیکی در شریان اصلی 

مانند بولوار امیریه، امکان احداث سرعت‌کاه وجود ندارد زیرا سبب ‌حوادث جانی می‌شود.

وضعیت خاکی خیابان‌های امیریه یکی دیگری از انتقادها و خواسته‌های مردمی است. در این باره ساکنان 
خواستار بهسازی معابر خاکی و پیاده‌رو بودند. شهردار منطقه‌12 در پیگیری مجدد می‌گوید درخواست تأمین 
اعتبار زده شده است اما اعتبارات محدوده است. در همین باره نیز کوچه‌های علویه 18/2، 18/4 و 18/6 آسفالت 

شده و مابقی نیز تا ماه‌تیر آسفالت می‌شود.

مشکل زمین ورزشی دیگر دغدغه شهروندان بود. به گفته آن‌ها‌ زمینی در مجاورت میدان علویه، روبه‌روی پارک 
نیمه‌کاره علویه قرار دارد که در طرح تفصیلی منطقه است. ساکنان در ادامه خواستار آن بودند که این زمین 
به مجموعه ورزشی اختصاص یابد. در پیگیری مجدد برای کم‌وکیف اقدامات ‌زمین ورزشی، شهردار منطقه‌12 

می‌گوید در حال آماده‌سازی  مجموعه ورزشی شهدای شهرداری هستیم تا تمامی منطقه‌12 را پوشش‌ دهد.

۰۴

شنبه
۱۹ فروردیــن ۱۴۰۲
۱۷ رمضــان ۱۴۴۴
شـــــماره ۳۹۱۳

در تریبون مردمی شهرآرا در محله امیریه شهروندان از مشکلات شان گفتند

بن بست در سه راهی!

دم
ـر

مـ
ی 

دا
۹ به یک بام ص  ســه راهــی امیریه

ــده اســت. ــوا تبدیل ش و دوهـ

ازیــک طــرف خــودروهــا در لاین 

کنارگذر بدون چراغ قرمز پشت 

اتوبوس قرار می گیرند و از طرف 

دیگر خودروهایی که قصد دارند 

از پشت چراغ به سمت راست در 

امیریه۹ وارد شوند، در سه راهی به 

اتوبوس و خودروهای دیگر برخورد 

می کنند. این سه راهی تصادفات 

زیادی را بر جای گذاشته و گفته می شود امکان 

جابه جایی آن وجود ندارد. فضای سبز نداریم،

بوستان نداریم، سالن ورزشی نداریم. بافت این 

محله جوان است اما امکانات رفاهی و شهری 

«امیریه» از جمله محلات  در این محله کم است.

نوپای شهر است که حدود ۷هزار نفر جمعیت 

دارد؛ اما فضای سبز و مراکز ورزشی  ندارد. اهالی 

برای استفاده از این امکانات حداقلی، باید با طی 

مسافتی از محله خود به الهیه بروند. گلایه ساکنان 

محله امیریه از کمبودها و کاستی های 

تفریحی و ورزشی به حدی است که 

قرارمان برای حضور در تریبون مردمی 

این هفته، همین محله قرار می گیرد.

دیدار با شهروندان

وارد امیریه که می شویم گلایه های 

ــدان یکی یکی در ذهــن  ــرون ــه ش

تداعی می شود. تا چشم کار می کند 

ساختمان های سر به فلک کشیده 

در مجاورت هم از آسمان بالا رفته اند،

هر چند صدمتر هم یک سوپرمارکت،

نانوایی، فروشگاه لوازم بهداشتی و به 

تعداد محدود داروخانه وجود دارد.
قرارمان با اهالی روبه روی مسجد حضرت زینب(س)

است. رئیس شورای اجتماعی این محله توضیح 

می دهد: سرانه فضای سبز و ورزشی محله امیریه 

در وضعیت بغرنجی قرار دارد. بافت سنی جمعیت 

این محله اغلب جوان است و کودک و خردسال 

زیادی در این محله وجود دارد اما هیچ مکانی برای 

اوقات فراغت وجود ندارد.

پارک نیروی انتظامی در بلاتکلیفی

محمود نریمانی می افزاید: پارک نیروی انتظامی 

در خیابان علویه، سال هاست بلاتکلیف رها شده 

است، درصورتی که این محله پارک هم ندارد.

اهالی خواستار تکمیل پارک هستند. چند لامپ 

برج نوری این پارک سوخته است و نیاز به تعویض 

دارد. به دلیل کمبود نور و مناسب سازی نشدن این 

پارک، شهروندان شب جرئت عبور از این پارک را 

ندارند.

این معتمد محله با بیان اینکه ساخت وساز در این 

محله رشد پیدا کرده اما پیاده رو سمت فرد بولوار 

امیریه خاکی است، می گوید: باتوجه به وجود 

سکنه زیاد در امیریه، اهالی خواستار بهسازی 

پیاده رو برای عابران و ایجاد لاین دوچرخه سواری 

هستند.

رئیس شورای اجتماعی محله ادامه می دهد: مجوز 

تجاری در حاشیه سمت فرد بولوار امیریه صادر 

نمی شود. این محله ساکنان زیادی دارد و نیاز به 

مراکز خدماتی بیشتری است اما مجوز تجاری به 

حاشیه این بولوار داده نمی شود. بااین حال مجوز 
تجاری یک مغازه کنار مسجد حضرت زینب(س)

داده شده است که جای تعجب برای شهروندان 

دارد.

سالن ورزشی نداریم

با مسلم باغشنی از فعالان فرهنگی محله امیریه 

به همراه شهروندان به سمت دیگر محله می رویم.

او می گوید: زمینی در مجاورت میدان علویه،

روبــه روی پارک نیمه کاره علویه قرار دارد که در 

طرح تفصیلی منطقه قرار بود به مجموعه ورزشی 

اختصاص یابد، اما ظاهرا چندی پیش این زمین 

به شخص فروخته شده است.

او بیان می کند: گفته می شود در این زمین امکان 

احداث مجموعه ورزشی وجود نداشته 

است درصورتی که این محله حتی یک 

سالن ورزشی هم ندارد. درخواست 

داریم موضوع احداث سالن ورزشی 

ــوی مسئولان  ــن زمــیــن از س در ای

شفاف سازی شود.

 به خیابان کاظمیه می رسیم، باغشنی 

بان در  یــن خیا بیان می کند: در ا

ساعاتی که خودروهای حمل پسماند 

به این محله می آیند، بوی تعفن زیادی 

را با خود به همراه می آورند. وزش باد 

در این منطقه از شهر زیاد است، همین 

وزش باد هم مزید بر علت شده است و 

بوی بد را بیشتر متصاعد می کند. شهرداری فکری 

به حال این معضل بکند.

مخاطرات یک ایستگاه اتوبوس

در ادامه این بازدید میدانی از محله امیریه، همراه 

یکی دیگر از اعضای شــورای اجتماعی محله 

به سه راه محمدیه می رویم. سیدعلی شادمان 

توبوس را نشان می دهد و توضیح  ه ا ایستگا

می دهد: این ایستگاه اتوبوس در امیریه۹ (نزدیک 

سه راه محمدیه) واقع است و با لاینی که خودروها از 

بولوار امیریه عبور می کنند تقریبا هم پوشانی دارد.

او بیان می کند: خودرویی که از لاین کناری بولوار 

امیریه بدون نیاز به چراغ قرمز از سه راه عبور می کند،

در یک نقطه  که میل باتومی ها تمام می شود و 

ایستگاه اتوبوس قرار دارد، می تواند با  اتوبوسی که 

توقف دارد درگیر شود و حادثه ایجاد شود.

این فعال فرهنگی بیان می کند: از طرف دیگر 

خودروهایی که می خواهند بعد چراغ قرمز وارد 

امیریه۹ شوند، در تلاقی با اتوبوسی که قصد خروج 

از ایستگاه را دارد ممکن است باعث تصادف و 

حادثه شوند. شهروندان محله خواستار انتقال 

ایستگاه به ۱۰۰ الی ۲۰۰متر بالاتر هستند.

درخواست نصب چراغ چشمک زن

او با اشاره به خط عابر و دست اندازی که بین امیریه۹

و ۱۳ روبه روی مسجد واقع است، می گوید: این 

دست انداز بازدارنده نیست و علائم اطلاع رسانی 

ندارد و خودروها با سرعت عبور می کنند. پشت 

همین مسجد، مهدکودکی واقع است که کودکان 

و والدین زیادی از این گذرگاه عبور می کنند و 

امکان تصادف زیاد است. شهرداری باید علائم 

راهنما یا چراغ چشمک زن را در نزدیکی این خط 

عابر پیاده، نصب کند.

پیشنهاد تخصیص اعتبار برای احداث پارک

شهردار منطقه۱۲ مشهد در پاسخ به مطالبات 

شهروندان درباره وضعیت سرانه فضای سبز محله،

بیان می کند: برای احداث پارک در اعتبارات 

عمرانی ســال۱۴۰۲، فضای سبز پیشنهاد شده 

است. برج روشنایی به دلیل بازپیرایی پارک،

به صورت دستی خاموش شده است که به زودی 

روشن می شود.

ــاره وضعیت زمین  حجت   ا... شریعتمداری درب

بلااستفاده در خیابان علویه می افزاید: زمین 

یادشده کاربری ورزشی دارد و به شخص واگذار 

نشده و متعلق به شهرداری است اما در حال حاضر 

اعتبارات لازم برای احداث سالن ورزشی در این 

زمین وجود ندارد.

او درباره بهسازی پیاده رو سمت فرد بولوار امیریه 

نیز بیان می کند: باوجود درخواست منطقه۱۲

تاکنون اعتباری دراین زمینه از حوزه ستادی 

تفویض نشده است، بنابراین امکان اقدام برای 

این خواسته وجود ندارد.

بلاتکلیفی در ایمن سازی یک گذرگاه عابرپیاده

ــاره صــدور مجوز  شهردار منطقه۱۲ مشهد درب

تجاری در بولوار امیریه می گوید: مجوز تجاری در 

این بولوار ارائه نمی شود. اشخاصی هم که مغازه 

دارند از قبل مجوز دارند ولی برای مسجد حضرت 

زینب(س) هم تا ۱۰درصــد تخفیف مجوز تجاری 

امکان پذیر است.

شریعتمداری درباره عدم  بازدارندگی سرعت گیر 

روبه روی مسجد حضرت زینب(س) توضیح می دهد:

در این زمینه مکاتبه ای با سازمان ترافیک شهرداری 

انجام شده است. در صورت ارائه طرح اصلاحی در 

برنامه منطقه۱۲ قرار خواهد گرفت.

اقدامات ایمنی برعهده منطقه است

اما دررابطه با وضعیت ایمنی گذرگاه عابر پیاده،

نازیلا اســدی، مسئول روابط عمومی سازمان 

حمل ونقل و ترافیک شهرداری مشهد، می گوید:

این موارد از شهرداری منطقه پیگیری می شود و 

معمولا سازمان ترافیک در معابر اصلی و بزرگراهی 

اقدامات ایمنی سازی را انجام می دهد. بنابراین 

نصب تابلو و علائم در خیابان فرعی در حیطه 

اختیارات شهرداری های مناطق است.

 حامد حبیبی، مدیر روابط عمومی سازمان مدیریت 

پسماند شهرداری مشهد، هم درباره بوی نامطبوع 

ایستگاه پسماند زباله در خیابان کاظمیه بیان 

می کند: به محض ورود زباله به ایستگاه، زباله ها به 

محل دفن منتقل می شوند و روز بعد، ایستگاه ها 

شست وشو و پاک سازی می شوند. شهروندان 

بدانند همه خودروهایی هم که از درب منازل زباله 

جمع می کنند، مکانیزه هستند.

رایزنی برای اصلاح وضعیت علائم ترافیکی

درباره وضعیت ایستگاه اتوبوس سه راه محمدیه 

نیز معاون اجرایی سازمان اتوبوس رانی شهرداری 

مشهد، توضیح می دهد: ایستگاه مورد اشاره دارای 

سایبان شیشه ای بوده و امکان جابه جایی ایستگاه 

در حال حاضر مقدور نیست.

بطه با  ین را ر اظهار می کند: درا علی شهسوا

اداره ترافیک شهرداری منطقه۱۲ مذاکره شد 

که باتوجه به توضیحات، مقرر شد اداره ترافیک 

منطقه۱۲ ضمن بررسی برای اصلاح میل باتومی 

یا طرح دیگری اقدام و نتیجه را اعلام کند.

 توضیحی 
درباره هزینه 
تماس تلفنی 
با خارج از کشور

کــلالــی- رضایی 

یکی از شهروندان 

ــامـــکـــی  ــیـ در پـ

ــــت: چـــرا  ــوش ــ ن

مثلا     کــســی که بــه تلفن  ینه  هز

در کربلاست حتی برای بوق خوردن 

نیز محاسبه می شود. مادرم کربلا 

او تماس گرفتم اما تلفنش  بود با 

ــداد بلافاصله روی  پــاســخ نـ   را

صورت حسابم درج شد مبلغ ۴هزار 

تومان. مکالمه ای صورت نگرفته 

و مخابرات برای بوق زدن هم پول 

کسر می کند.

در همین رابطه و به دنبال پیگیری 

پیامک مردمی، مجید محمودی،

ت  برا عمومی مخا   بط رئیس روا

منطقه خراسان رضوی اعلام کرد:

ره شکایت هزینه مکالمه  ــا دربـ

رساند  استحضار می  مشترک، به 

هزینه تلفن پس از برقراری و انجام 

 ( مقصد یی  سخگو پا ) لمه  مکا

و لحاظ می شود و گفته  محاسبه 

مخاطب محترم مبنی بر اعمال 

هزینه با بوق خوردن صحیح نیست.

به احتمال زیــاد ایشان از طریق 

شبکه های همراه ارتباط برقرار 

کرده اند که موضوع باید از اپراتور 

مربوط پیگیری شود. برای بررسی 

بیشتر، شماره مبدأ و مقصد ارسال 

تا نتیجه گزارش شود.

روبهرو

 نصب کابل های سرقتی 
به نوبت انجام می شود

کلالی- قیامتی، یکی از اهالی محله خاتم الانبیا(ص)، طی تماسی با تحریریه صدای 

مردم گفت: چندماه پیش کابل های تلفن منزل به سرقت رفت و درخواست نصب 

را به مخابرات منطقه گزارش دادم. سپس چند وقت بعد، پیمانکار نصب کابل 

مخابرات را در خیابان امام زمان(عج) در حال نصب کابل دیدم و به او گفتم که کوچه 

کناری هم نیاز به نصب کابل دارد. نصاب گفت که باید به  نوبت کابل نصب شود؛ اما 

اگر بدون نوبت می خواهید می توانم فردا با اخذ ۱۵۰هزار تومان، کابل سرقت شده 

را دوباره نصب کنم. این بی برنامگی و اخذ رشوه برای نصب کابل مخابرات توسط 

پیمانکاران، چرا توسط اداره مخابرات پیگیری نمی شود؟

در همین رابطه و به دنبال پیگیری پیامک مردمی؛ مجید محمودی، رئیس روابط عمومی 

مخابرات منطقه خراسان رضوی، گفت: هم اکنون طبق برنامه کمیته سرقت و حضور 

مشترکان به نوبت برای تأمین کابل در سامانه مربوط ثبت می شود، لیکن فرایند تأمین 

و رفع سرقت به دلیل حجم زیاد سرقت و محدودیت نیرو زمان بر است.

پیگیری

 پارک نیروی 
انتظامی در خیابان 
علویه، سال هاست 
بلاتکلیف رها شده 
است، درصورتی که 

این محله پارک 
ندارد. اهالی 

خواستار تکمیل 
پارک هستند

 پارک نیروی 
انتظامی در خیابان 
علویه، سال هاست 

 کلالـی- در تاریـخ ۲۲اسـفند،

گروسـی یکـی از شـهروندان پیگیری

: شـــــــت نو ن  یمــــــــا ا بر

در   ۵۹ بوس هـای خـط «مینی 

هـمان ایسـتگاه های اولیـه مملـو 

از مسـافر می شـوند و در ایسـتگاه های بین راهی 

جایـی بـرای سوارشـدن دیگـر مسـافران وجـود 

نـدارد. باتوجه به اینکـه این همـه تقاضـا برای این 

خـط وجـود دارد، چـرا سـازمان اتوبوس رانـی 

به خواسـته سـاکنان مبنی بر جایگزینی اتوبوس 

نفـره به جـای مینی بوس هـای کوچـک  چهل 

و زجردهنـده پانزده نفـره توجهـی نمی کند؟ مردم 

شـهیدپرور خیابـان پورسـینا میزبانـان شـهدای 

۱۰دی مشـهد لایق این رفتار نیسـتند.»

دنبــال پیگیــری ایــن پیامــک مردمــی، به 

مســئول روابــط عمومــی ســازمان اتوبوس رانــی 

ــن  ــت: ای ــه گف ــن رابط ــهد در ای ــهرداری مش ش

خــط پانزده نــاوگان فعــال دارد و سرفاصلــه آن 

ــت. ــت دقیقه اس هش

عبـاس اتحـادی بیـان کرد: به طور میانگین در روز 

۴۳۰مسـافر به ازای هر دسـتگاه در این خط تردد 

می کنند که از آمار خوبی برخوردار اسـت، در عین 

حـال درخواسـت شـهروند در ابتـدا و انتهای خط 

بررسـی شـد و مسـئله ای دربـاره گلایـه شـهروند 

مشـاهده نشـد. اگـر شـهروند مـوردی را به صورت 

مصداقـی دارد با ذکـر تاریـخ، زمان و نام ایسـتگاه،

موضـوع را به سامانه۱۳۷ شـهرداری یا به شـماره 

پیامـک ۳۰۰۰۸۸۸۸ اطلاع دهد.

ع  یـن موضـو یـد ا لبتـه با : ا ن کـرد وی بیـا

بعضـی  ممکـن اسـت در  یـادآوری کـرد که    را

سـاعات اوج مسـافر، ماننـد سـاعات صبـح و ظهـر 

که دانش آمـوزان به مدرسـه می روند و برمی گردند 

و یا عصرها که شـهروندان برای خرید و امور دیگر 

در شـهر جابه جا می شـوند، مینی بوس ها شـلوغ 

شـود در ایـن شرایـط هـم رئیـس خـط با تدابیری،

سرفاصله هـا را کمـتر می کنـد.

اتحـادی اظهـار کـرد: تعـداد ناوگانی که به هر خط 

اختصـاص می دهیـم براسـاس تعداد مسـافرانی 

اسـت کـه از آن خـط اسـتفاده می کننـد تا نـاوگان 

عادلانـه در شـهر توزیـع شـود. اگـر تعـداد مسـافر 

هر خطی افزایش چشـمگیر داشـته باشـد، قطعا 

بـرای تغییـر نـاوگان مینی بـوس به اتوبوس اقدام 

می کنیـم. میانگیـن جابه جایـی بـرای اتوبوس ها 

۸۰۰تراکنش در روز اسـت.
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 شیشه ایستگاه اتوبوس در خیابان خواجه ربیع۲ شکسته که 

بسیار خطرآفرین است. (درخواست رفع نقص)

 به دلیل ازدحام جمعیت و سرفاصله زمانی طولانی، درخواست

افزایش خط۲۰۵ اتوبوس رانی مطرح است.

 دال بتنی روی جوی در بولوار حسین باشی ۹، حدفاصل

کرامتی ۲ و ۴ به فواصل تخریب شده است که موجب خسارت 

به خودروها می شود. (درخواست رسیدگی)

 مدتی است سیستم اینترنت ایستگاه بازیافت در خیابان

حافظ یک قطع است و ثبت سیستمی مــواد بازیافتی 

تحویلی به ایستگاه به درستی انجام نمی شود. (درخواست 

رسیدگی)

 آسانسور پل عابر پیاده در خیابان شهید کامیاب، مقابل

ایستگاه راه آهن خراب است. (درخواست رفع نقص)

 لامپ میز پینگ پنگ خیابان میثم شمالی ۱۰ از کار افتاده

است. (درخواست نصب لامپ)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

شرکت برق

،شهروند- شهرک شهید رجایی
خیابان پورسینا ۲۳بین حشمتی 

۶، ستون برق وسط کوچه قرار  ۴و

گرفته است و باعث ایجاد مزاحمت 

برای عبور ومرور خودروهای اورژانس 

و آتش نشانی و... است. لطفا فکری 

یــن ستون قدیمی بکنید  ــرای ا ب

و به گوش مدیرعامل شرکــت برق 

برسانید.

بهداشت

 شهروند-ریاست اداره بهداشت
منطقه شهرک شهید رجایی و خیابان 

پورسینا، لطفا بازدیدها و نظارت ها بر 

صنف های سوپرمارکت ها، نانوایی ها 

آرایشگران منطقه را بیشتر کنید. و 

یک دست    نانوا داخــل نانوایی با

با یک دست نان  سیگار می کشد و 

می دهد و پول می گیرد.

مخابرات

 تمـــاس ز  ۰۹۱۵- بــعــد ا . . .۶۰۵

بودن  مخابرات دربـــاره ضعیف    با

فــای منزل، مسئولان مرتبط  وای 

پاسخ دادند پهنای باند منطقه کشف 

بودن  ضعیف اســت. دلیل ضعیف 

پهنای باند هم زیــادبــودن افــراد 

استفاده کننده است. درحال حاضر 

که این پیام را می فرستم ساعت یک 

و سی وشش دقیقه بامداد است،

حتی در این موقع شب هم امکان 

استفاده از وای فـــای منزل وجود 

نــدارد. خواهش می کنم مخابرات 

به این وضعیت رسیدگی کند.

آستان قدس رضوی

 گران - قطعه زمینی بزرگ کوزه
ــان  ــاب ــتــح۱۴ از خــی ــان ف ــاب ــی در خ

آستان قدس  متعلق به   ۷ ساجدی

ــرار دارد کــه تــبــدیــل بــه پــاتــوق  قـ

کارتن خواب ها و معتادان شده است.

باوجود تماس های مکرر با آستان 

قدس، متأسفانه پلیس و شهرداری 

بابت سامان دهی و جمع آوری این 

افراد تاکنون اقدامی نکرده اند و مدام 

پاس کاری می کنند. حضور این افراد 

بافت مسکونی بولوار ساجدی  در 

ــش و ضــایــعــات، و روشـــن کـــردن آت

ر شدید همسایگان  آزا   ــه منجر بـ

مقابل این زمین و احساس ناامنی 

در محله شده است. با افزایش ارتفاع 

ــوارهــای ایــن زمین در خیابان  دی

فتح۱۴ مقابل منازل مسکونی، این 

مشکل حل می شود.

نیروی انتظامی

 اوسو- نیروی انتظامی به عنوان
یک سازمان بــزرگ و دولــتــی باید 

های تــرک اعتیاد  مدیریت کمپ 

ماده۱۶ را زیرنظر خود بگیرد و اجازه 

ندهد که مدیریت مراکز ترک اعتیاد 

رشد قارچ گونه داشته باشند، حتی 

دربــاره مراکز ترک اعتیاد هم باید 

نظارت وجود داشته باشد. بسیار 

دیده می شود در سطح شهر یک فرد 

با اسم خودش و بستگان درجه یک 

چندین مرکز ترک اعتیاد دایر کرده 

است، سازمان بهزیستی هم باید 

اعطای مجوز برای احداث کمپ ها 

را سخت تر کند.

 ۴۷۹...۰۹۱۵- خواهشمند است

معضل معتادان متجاهر و زباله گرد 

بزرگراه پیامبر اعظم(ص) بین(۴۵ و 

۴۷ ) و خیابان های اطراف را به گوش 

مسئولان برسانید که جولان این افراد 

حاصلی جز تبعات منفی اجتماعی 

و بهداشتی و سرقت برای ساکنان 

این محلات ندارد.

راهنمایی ورانندگی

،اسو- در شــهــرک شهید رجایی
۲، انضباط  تقاطع پرترافیک حــر

ترافیکی رعایت نمی شود. بعضی 

رانندگان و جوانان بدون گواهی نامه 

رانندگی می کنند و کــارهــای دور 

از فرهنگ شهروندی انجام می دهند.

شهرداری منطقه۶

،گروسی- از طرف مردم شرق مشهد
نکردن  از شــهــرداری بابت نصب 

المان بهاری در (پارک رجا) تشکر 

می کنیم، چون پارک رجا فی نفسه 

زیباست و دیگر نیازی به آوردن صدها 

گلدان اضافه و هدردادن هزینه های 

بیت المال در آن نیست.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷

۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
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نگاه روز
پاکسازی و شست و شوبیش از یک هزارو۲۵۰ مورد از تابلو های ترافیکی، تابلوهای معابر  در بزرگراه شهید بابانظر، 
بولوار شهید آوینی،شهید اسماعیل پور ، شهید دهقان، میرزاکوچک خان و امت  تنظیف و شستوشو شد.

عکس ارسال از۱۳۷ منطقه۵
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دانشجویان هم می توانند بیمه 
تأمین اجتماعی شوند

«دانشجوی سال اول کارشناسی هستم. پدرم شغل آزاد 

دارد و خود را مشمول بیمه تأمین اجتماعی نکرده است.پیگیری

از ناحیه پا دچار شکستگی شده ام، چگونه می توانم خود 

را بیمه کنم تا هزینه های درمانی ام کمتر شود؟» به دنبال 

دریافت پاسخ این پرسش شهروند، سرپرست سازمان تأمین 

اجتماعی خراسان رضوی دراین باره می گوید: اگر دانشجو، زیرپوشش 

بیمه خدمات درمانی همسر یا والدین خود باشد، برای استفاده از خدمات 

بیمه درمان، نیازی به پرداخت هزینه جداگانه ندارد و می تواند کماکان 

از پوشش بیمه ای به تبع همسر یا والدین خود استفاده کند. مهدی شفیعی 

بیان می کند: سایر متقاضیان بیمه دانشجویی در صورت تمایل به استفاده 

از بیمه درمان تأمین اجتماعی، می توانند پرداخت سرانه درمان را نیز 

انتخاب کنند و از خدمات درمانی استفاده کنند. سرانه درمان هرساله بنا 

بر مصوبه هیئت وزیران  براساس آخرین نرخ تعیین می شود .

 توضیحی درباره تعداد ناوگان خط۵۹

مردمی یبـون
تر

با ما در ارتباط باشید
3 � پیامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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... روز میلاد حضرت فاطمه معصومه)س( به‌عنوان روز دختر نام‌گذاری شده است. 
ک‌سرشت ایـــران، با الگوپذیری از کریمه‌ اهــل‌بــیــت)س( و به‌کارگیری  گوهر‌های پا
توانایی‌ها و استعداد‌های خود به عنوان یک زن مسلمان می‌توانند نقش مؤثرتری 
را در خانواده و جامعه ایفا ‌کنند و امروز که بانوان و دختران ما مورد تهاجم فرهنگی 
قرار گرفتند و با شعارهای کزایی قصد دارند کرامت و آزادگــی بانوان این سرزمین 
را از آنان بگیرند، باید هوشیار باشند و با سرمشق‌گرفتن از کریمه اهل‌بیت، حضرت 

فاطمه معصومه)س( بزرگی خود را که اسلام به آن‌ها عنایت کرده، حفظ کنند.
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