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شهرداری

ر � ا لـــو شـــیـــه بـــو ر حـــا نی- د رحما
وکــیــل‌آبــاد، بین وکیل‌آباد 55 تا 61 
چند روزی اســت ســگ‌هــای ولگرد 
دیده می‌شوند. تقاضای جمع‌آوری 

سگ‌های ولگرد را داریم.
شهرآرا

نجفی- بـــــه‌137 زنـــگ مــی‌زنــیــم، �
کارکنانش به جــای اینکه انتقادها 
ــوزه شهری  و مــشــکــات مــا را در حـ
ــزارش  بــنــویــســنــد تــا بــه مــســئــولان گـ
ــد، خـــــودشـــــان شـــــــروع بــه  ــ ــن ــــدهــ ب
 تــوجــیــه و تــفــســیــر و... مــی‌کــنــنــد.
 بعد مــا از‌۱۳۷ در روزنــامــه شــهــرآرا 
انـــتـــقـــاد مــی‌کــنــیــم. رســــانــــه‌ای که 
ــت. جالب  متعلق بــه شــهــرداری اس
نـــیـــســـت؟ الـــبـــتـــه ازحــــــق نــگــذریــم 
ــت بی‌طرف  شــهــرآرا سعی کـــرده اس

 باشد.
ــقــاد � ــت ــه ان ــ ــخ ب ــاسـ شــهــرآرا- در پـ

ــان داشــــت که  ــ ــد اذعـ ــای ــد ب شــهــرون
نـــقـــدهـــای مــنــصــفــانــه مـــردمـــی به 
ادارات و نــهــادهــای مسئول نظیر 
شهرداری در همین ستون صدای 
مــردم منتشر شــده اســت. عــاوه بر 
آن همین نــقــدهــای مــردمــی بارها 
دستمایه گزارش‌های بسیاری برای 
ــده اســت.   حــل مــشــکــل مــردمــی شـ
ــا و  ــ ــ ــزارش‌ه ــ ــ ــن گ ــ ــ نـــمـــونـــه‌هـــای ای
پیگیری‌ها را می‌توانید در همین 
صفحه ملاحظه کنید. »کم‌فروغ مثل 
در‌خــشــان« مـــورخ ‌17اردیــبــهــشــت، 
ــری قــــول‌هــــای شــــهــــرداران  ــی ــگ ــی پ
مناطق به مــردم نظیر »پــروژه‌هــا در 
خ  انــتــظــار تخصص اعــتــبــارات« مــور
‌19اردیبهشت و »سراهای ناایمن« 
خ 21 اردیــبــهــشــت نــمــونــه‌ای  مــــور
کــوچــک از پــیــگــیــری‌هــای چــنــد روز 
اخــیــر اســت کــه در روزنــامــه مردمی 
شــهــرآرا بــرای حل مشکلات شهری 
مـــردم بــه آن پــرداخــتــه شــده اســت. 
نظر به رسالت مردمی شــهــرآرا این 
روند همانند گذشته و سابقه درخور 
تأمل روزنامه مردمی شهرآرا ادامه 

خواهد داشت.

راهنمایی‌ورانندگی

جعفریان- اواخر اسفند و فروردین �
امسال کلی پیامک اشتباهی مبنی 
بر فلان خلافی برای مالکان خودروها 
ارسال کرد. بنده چند خلافی داشتم 
که پرداخت کرده بودم، اما همان‌ها 
دوباره صادر شد. چرا باید این‌گونه 

پیامک‌ها اشتباه صادر شود؟
773…0915- راهنمایی ‌ورانندگی �

ــودرو در  ــ ــا نــمــایــشــگــاه‌هــای خ چـــرا ب
کــه در پــیــاده‌رو  خــیــابــان خرمشهر 
ــارک مــی‌کــنــنــد بـــرخـــورد  ــ مــاشــیــن پـ

نمی‌کند‌؟
راه‌وشهرسازی

087…0915- چـــرا مــســئــولان به �
ج از بــافــت شهری  زمــیــن‌هــای خـــار
خــدمــات نمی‌دهند؟ در روســتــای 
مــنــزل‌آبــاد اول بنیاد مسکن اجــازه 
داد که ساخت‌وساز انجام شود، اما 

در ادامه پشیمان شد.
اتوبوس‌رانی

651..0938- چـــرا در ســه پایانه �
ــی و ‌خــواجــه‌ربــیــع در  ــردوسـ آزادی،فـ
اتوبوس‌ها بسته اســت و مسافران 
بـــرای ســـوار شــدن بــه اتــوبــوس باید 
منتظر رانــنــده شــونــد تــا بیاید و در 
اتوبوس را باز کند. لطفا پیگیری کنید.

893…0915- ساعت‌6 و 50 دقیقه  �
ــنــده  صــبــح روز ‌19اردیــبــهــشــت ران
اتــوبــوس خــط 95 در ایستگاه دوم 
خـــود، خــیــابــان فــردوســی بــه سمت 
ــال صحبت  ــارراه خــیــام در حـ ــهـ چـ
ــود و بــا این  کـــردن بــا تلفن هــمــراه ب
ــط در ایــســتــگــاه تــوقــف نــکــرد.  ــرای ش
بعد از ایــن همه ایستادن و منتظر 
مــانــدن بـــرای اتــوبــوس آیـــا ایـــن کــار 
درستی است؟ تا به حال باید به دیر 
آمــدن اتوبوس‌ها عــادت می‌کردیم. 
حــالا توقف نداشتن در ایستگاه‌ها 
را هم باید به چشم ببینیم. این کار 
رانندگان باعث می‌شود کارمندان به 
محل کار و دانش‌آموزان به مدرسه 
ــر بــرســنــد. لــطــفــا پــیــگــیــری کنید  دیـ
 کــه پــس از ایــن دیگر چنین اتفاقی 

پیش نیاید.

    حجمی از نخاله از سوی عوامل نامعلوم در بولوار موسوی � 
قوچانی 23، نرسیده به تابلو شهید حسین زاده 5 دپو شده 

است. )درخواست جمع آوری(

ــان �  ــاب ــی ــمــــع آوری آب هـــــای ســطــحــی در خ شــیــب کـــانـــال جــ
مهرمادر 19مناسب نیست و آب در مــحــل جمع می شود. 

) )درخواست اصلاح مسیر

درخــت در خیابان ابوطالب 21 بین حجت 19 و21 به سمت � 
ــــت. )درخــــواســــت ــال ســـقـــوط اسـ ــ ــ ــده و در حـ ــ ــج ش  مــعــبــر کـ

)  رفع خطر

شیر دست شویی سرویس بهداشتی بانوان در فضای سبز � 
بولوار معلم، نبش معلم72/6 بوستان یاقوت خراب است. 

)درخواست رسیدگی(

مــدتــی اســـت زبــالــه هــا از کــشــمــیــری 30 در تــمــامــی فرعی ها � 
بــه درســتــی جـــمـــع آوری نــمــی شــونــد. )انــتــقــاد و تــقــاضــای 

جمع آوری منظم(

عوامل ناشناس، نیمکت فضای سبز را در بولوار حجاب24/3 � 
داخل فضای سبز آتش زده اند. )درخواست بررسی(

داخل بوستان ملت و در محدوده بانوان آلاچیق احداث شده � 
اما بدون روشنایی است. )درخواست رسیدگی(

و در محله سناباد، انتهای خیابان �  آسفالت معبر ســـواره ر
ک است. )درخواست نصب  اسرار2 نشست دارد و خطرنا

علائم هشدار دهنده(

ــوار �  ــولـ ــای بـ ــهــ ــ ــت ــ ــیـــد در ان ــان خـــورشـ ــ ــتـ ــ ــوسـ ــ تـــابـــلـــو ورودی بـ
ــت.  ــردی نــاشــنــاس تــخــریــب شـــده اس ــوی فــ ــوری11 از سـ ــکـ فـ

)درخواست نصب مجدد تابلو(

حجمی از نخاله از سوی عوامل نامعلوم در خیابان طرحچی، � 
طرحچی 12 دپو شده است. )درخواست جمع آوری(

پــیــاده رو در بــولــوار دکتر حسابی، حدفاصل دکتر حسابی � 
شمالی 13 و 17 سرتاسر بــدون تایل ویــژه مسیر نابینایان 
و سبب صدمه  به آن ها شده است. )درخواست پیگیری(

پــروژه احــداث کوبیک ورودی کوچه در بولوار شهید آوینی، � 
حدفاصل شهید آوینی1و3 با کندی در حــال انجام است. 

)درخواست تسریع در روند اتمام پروژه(

  الو الو 137137؟؟       

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.
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  ‌150هزار مترمربع 
از معابر خاکی بولوار 
کاظمیه آسفالت شد

نه رحمتی| شــهــرونــدی با  نه رحمتی|پروا   پروا

ارســال پیام به ستون صدای 
ــت آســفــالــت  ــی ــع ــردم از وض ــ مـ
کــرد. در  گلایه  کاظمیه  بــولــوار 
متن پیام این شهروند آمده است: با شرایط 
فعلی احتمال آنکه بولوار کاظمیه تا چند سال 
کم   ، آینده به درصــد مطلوب آسفالت برسد
ک  است. با این وضعیت مردم در گل‌و‌لای و خا

کنید.‌ زندگی می‌کنند. لطفا چاره‌اندیشی 
پــیــرو پــیــگــیــری پــیــام ایــن شــهــرونــد، شــهــردار 

منطقه‌12 پاسخ داد: باید به این نکته اشاره 
داشت که معبر اصلی بولوار کاظمیه آسفالت 

شده و دارای کیفیت مطلوب است.
گفت: در مورد  مهدی خداشناس در ادامــه 
آمـــاده‌ســـازی و آســفــالــت مــعــابــر فــرعــی بــولــوار 
که شهرداری  کاظمیه نیز باید اشاره داشت 
ــی به  مــنــطــقــه‌12 در راســـتـــای خــدمــت‌رســان
کنان محدوده الهیه، در سه‌سال گذشته  سا
کــی را  ــدود ‌150هـــزار مترمربع از معابر خــا ح

آسفالت کرده است.

ــادآور شــد: با  شــهــردار منطقه‌12 در ادامـــه یـ
کی در سطح منطقه،  توجه به تعدد معابر خا
اجرای آسفالت معابر با شکل‌گرفتگی بالا در 
ــت. بــا ایــن حال  گرفته اس ــرار  ــرا ق اولــویــت اج
نتقاد  وندان به مــحــدوده‌ای ا چنانچه شهر
رنــد می‌توانند آدرس دقیق محل مدنظر  دا
کنند تــا پس  ــام  را از طــریــق ســامــانــه‌‌137 اع
از بــررســی‌هــای لازم از ســوی اداره عــمــران و 
ــرای آســفــالــت در  حمل‌ونقل در اولــویــت اجـ

سال آتی قرار گیرد.

پیگیری

بازارهای قدیمی محله عنصری به پارکینگ موتورسیکلت‌ها تبدیل شده است

»ضامن« در محاصره موتورسواران
پیرو پیگیری »صدای مردم« و‌ نامه‌نگاری منطقه‌7 با سازمان ترافیک موضوع نصب چرخ‌بند در دستور کار قرار گرفت

بازدید میدانی

با ما در ارتباط باشید
3 � پیامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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انسیه شهرکی|انسیه شهرکی| همین که قــدم روی آسفالت سیاه 

ــامـــن« مــی‌گــذاریــد  ــای قــدیــمــی »ضـ ــازارهـ ــه‌بـ ــتـ راسـ
ــاد از کنارتان  مــوتــورســواران بــا سرعت زیـــاد مثل ب
می‌گذرند. گاهی‌ سرعتشان آن‌قدر زیاد است که باید 
ششدانگ حواستان به خودتان باشد تا از این مهلکه 

جان سالم به‌در ببرید.
متعجب نشوید، این تصویر خیالی و ساختگی از این 
گوشه تجاری شهر نیست. واقعیتی است که برای 
تماشای آن باید به خیابان شهید حنایی‌14 بروید. 
گذرگاهی که در آن هر بلبشوی ترافیکی را می‌توانید 
ببینید. از تردد دوطرفه خودروهای سبک و سنگین 
تا ویراژ ارابه‌های مرگ. در این بین کاسبان و رهگذران 
گزیرند از این کوچه نه‌چندان بزرگ در حوالی  نیز نا

پارک میرزا کوچک‌خان عبور کنند.
ک با موتورسیکلت  حمل بار غیرمتعارف و خطرنا
هــم معضلی اســـت کــه صحنه تــکــرار هــــرروزه ایــن 
راسته بازار است. برخی افراد به‌قدری جنس روی 
موتورسیکلت خود حمل می‌کنند که کنترل وسیله 
نقلیه، دشــوار ‌‌و ‌مانع دید راننده می‌شود. از سوی 
دیگر احتمال هر نوع خطر و حادثه برای موتورسوار 
ــران پــیــاده و حتی خـــودروهـــای عــبــوری هم   و عــاب

وجود دارد.

 zجولان ارابه‌های آهنی

هــنــوز از ســـرای »ضــامــن« 1 ‌کــامــل نــگــذشــتــه‌ایــم و 
تصویر موتورهای پــارک شــده در وســط ســرای اول 
کبان از جلو چشمانمان محو  و ویــراژهــای دیگر را
نشده که به سرای »ضامن« 2 می‌رسیم. در سرای 
»ضامن«‌2، این ارابه‌های آهنی از هر سمت‌و‌سویی 
کبان و موتورهای پارک  جولان می‌دهند. وضعیت را
شده ردیف‌به‌ردیف در سراهای تود‌رتوی مجاور این 
حاشیه هم مثل سراهای ابتدای کوچه است و باجی 

به هم نمی‌دهد.
کاسبی که دوربین عکاس روزنامه را می‌بیند سمتمان 
گر ‌به وضعیت  می‌آید و می‌گوید: خدا خیرتان دهد ا
گر جای  بی‌سر‌و‌سامان این موتورها سامان دهید. ا
پارک درست و حسابی برای موتور وجود داشته باشد 
این‌طور وسط سراها جا خوش نمی‌کنند و برای دیگر 

کسبه و مشتری‌ها دردسرساز نمی‌شوند.
محسن محمدی، بلافاصله پشت‌بندش به صدای 
مردم شهرآرا می‌گوید: هر روز صبح‌و‌شب ماجرا همین 
است. تصادف و برخورد با عابر پیاده و مشتری‌پَرانی، 
کمترین پیامد پـــارک ایــن تــعــداد مــوتــور در وسط 

سراهای تجاری است.
کن محله، جریمه و قهری برخورد  به گمان این سا
کردن نیز اثرگذار نیست و به هر حال باید جایی برای 
این‌ها در نظرگرفته شود تا با فکری آسوده، موتورشان 

را پارک کنند و به کار و کاسبی‌شان برسند.

 z پارک وســیله نقلیه موتوری در محیط بازار اکیدا

ممنوع

همان ابــتــدا بــا دســت بــه بنری کــه در ابــتــدای سرا 
نصب شــده  است اشــاره می‌کند. پرده‌نوشته‌ای با 
ایــن مضمون که »بــا توجه به خطرات احتمالی و 
الزام سازمان آتش‌نشانی، توقف هرگونه وسیله نقلیه 

کیدا ممنوع است.« موتوری در محیط بازار ا
حـــســـیـــن صــــنــــعــــت‌بــــاف، عــضــو 
کاسبان  هیئت‌مدیره ســراهــا و از 
کــنــان قدیمی محله توضیح  و ســا
می‌دهد: بیشتر موتوری‌ها کارگران 
این سراها هستند و به‌نوعی وسیله 
ارتزاق این قشر جامعه همین موتور 
است، اما وسط این سراها نباید مثل 
غنیمت جنگی بین این افراد تقسیم 
شود و هر کسی هر جایی که خواست 

وسیله‌اش را پارک کند.
اینجا محل کسب اســت. کاسب و 
مشتری هر دو آرامش می‌خواهند. 
وقـــتـــی شـــلـــوغ و بـــی‌نـــظـــم بــاشــد 

ج و سرقت بیشتر می‌شود. به دنبال آن  ج‌و‌مــر هــر
گیر شدن و بستن راه  تصادف هم می‌آید، دست‌و‌پا
مردم نیز آفت دیگری است و هزارویک مسئله دیگر 

که کاسب‌ها بهتر از هرکسی درک می‌کنند.

 zاحداث خط ویژه برای موتورسیکلت‌ها

ــورای اجــتــمــاعــی محله عــنــصــری، از  ــ ایـــن عــضــو ش
پیگیری‌های یک‌ساله‌اش می‌گوید و اینکه هر چند 
وقت یک بار مأموران نهادهای متولی در این سراها 
حاضر می‌شوند و از کسبه می‌خواهند موتورهای 
خود را داخل سراها پارک نکنند. گاهی نیز اخطار 

می‌دهند مانند اخطار قطع برق...
آتش‌نشانی نیز سال گذشته برای ناایمنی این سراها 

تا حد پلمپ پیش رفت اما ماجرا ختم‌به‌خیر شد.
گر منصفانه  صنعت‌باف همچنین در ادامه می‌گوید: ا
بخواهیم بگوییم در این غائله، موتورسوار درصد 
کمی تقصیر دارد، وقتی جای پــارک بــرای او‌ درنظر 
نمی‌گیریم، او نیز مجبور است در هر مکان خالی، 

پارک کند.

این عضو شورای اجتماعی محله عنصری پیشنهاد 
کبان جای پارک بدهند  می‌دهد: به را
و خط ویژه‌ای برایشان بسازند، درست 
مثل موتوری‌های بازار امام رضا‌)ع( که 
در طرحی مسیر ترددشان بهسازی و 
چرخ‌بندهایی برایشان لحاظ شد. یا 
آستین بالا بزنند و پارکینگ مجهزی را 
که قول داده‌اند برای موتورسیکلت‌ها 
احــداث کنند. البته این موضوع نیز 
نباید مستلزم پرداخت هزینه پارک 

برای کارگران باشد.

 zپیاده‌راه بی‌پیاده‌راه

ــگــر از کــاســبــان و  نــــــوروزی، یــکــی دی
قدیمی محله اســت کــه درددل‌هــایــش را این‌طور 
بیان می‌کند: قرار بود در طرحی منسجم و تا پایان 
گهان اعلام  سال گذشته اینجا را پیاده‌راه کنند، اما نا
 کردند این طرح نیز اجرا نمی‌شود چون بودجه‌اش 

نیست.
ــز از نـــامـــه‌نـــگـــاری‌هـــا و  ــی ایــــن مــو‌ســپــیــد مــحــلــه ن
پیگیری‌هایش می‌گوید: شــورای اجتماعی محله 
بارها با مسئولان شهرداری و سازمان حمل‌و‌نقل و 
کنون  ح کرده، اما تا ترافیک و ... این مسئله را مطر
نتیجه‌ای نداشته است. انگار هیچ کسی صدای ما 

را نمی‌شنود.
نوروزی هم گلایه‌اش را رک‌و‌راست در میان می‌گذارد: 
فرق ما با بازاری‌های سرای بازار امام رضا)ع( چیست؟ 
تقریبا هردو در دهه‌50 ساخته شده اما شیب توجه‌ها 

به آن سمت است. 
کید می‌کند: پیشنهاد ما این است که کنار گذر  او تأ
ابتدا تا انتهای خیابان شهید حنایی‌14 به پارک‌بند 
موتور مجهز شود و خود انتظامات سراها وظیفه 

نگهبانی از موتورها را عهده‌دار شود.

 zپیگیری و مکاتبه شد

مـــــردم و کـــاســـبـــان مـــســـئـــولان را مــقــصــر مــعــرفــی 
ــری، نــظــری متفاوت  ــه ــا مـــدیـــران ش مــی‌کــنــنــد، امـ
 دارنــد و می‌گویند دلشان می‌خواهد از کــار مــردم، 
کنند.به همین علت ناصر خجسته،  گره‌گشایی 
معاون فنی و اجرایی شهرداری منطقه‌7 بلافاصله 
بعد از مطالبه شهروندان و کسبه، طی نامه شماره 
7/1403/3875 مورخ هفدهم اردیبهشت امسال در 
ارتباط با طرح نصب چرخ‌بند با علی سمیعی، مدیر 
عامل سازمان حمل‌و‌نقل و ترافیک شهرداری مشهد 
در محدوده ۱۷شهریور و شهید حنایی‌۱۴ )سراها( 
مکاتبه کرد تا نظر تخصصی مسئولان این سازمان را 

برای اجرای این طرح جویا شود.

 zچرخ‌بند اجرا می‌شود اگر قابلیت داشته باشد

در ادامه مهدی مکرم، معاون فنی و اجرایی سازمان 
حمل‌و‌نقل و ترافیک شهرداری مشهد در پیگیری 
شهرآرا بــرای این مطالبه مردمی می‌گوید: نامه در 
دســت بررسی اســت و با توجه به محل موردنظر، 
مکان‌هایی که قابلیت نصب چرخ‌بند داشته باشد، 

طرح در آن اجرا خواهد شد.
معاون آموزشی و پیشگیری سازمان آتش‌نشانی 
مشهد نیز در مورد ادعای شهروندان مبنی بر تهدید 
به اخطار قطع برق و دیگر موارد از سوی این سازمان 
توضیح می‌دهد: بعد از حریق و حادثه‌های سراهای 
پنجراه پایین خیابان، با توجه به بافت ناایمن سراها، 
این مکان‌ها بارها بازدید شدند و اخطار ناایمنی 

برایشان صادر شد.
مرتضی جاوید بیان می‌کند: اینکه بگویند ما اخطار 
قطع برق برای تجمع موتور در سراها صادر کرده‌ایم 
از اساس نادرست است، چرا که رسیدگی به معضل 
پارک موتورسیکلت‌ها در وسط سراها، در حیطه کاری 

ما نیست.

  معاون فنی و اجرایی 
سازمان حمل‌و‌نقل و 

ترافیک: نامه منطقه‌7 در 
دست بررسی است و با 
توجه به محل موردنظر 
مکان‌هایی که قابلیت 
نصب چرخ‌بند داشته 
باشد، طرح در آن اجرا 

خواهد شد.

نگاه روز

‌در بیشتر کوچه‌های کم‌عرض احمدآباد خودروهایی بدون 
توجه به محل عبور عابران، خودرو خود را داخل پیاده‌رو 
پارک می‌کنند و جالب است وقتی به راننده‌ای اعتراض 

می‌کنیم، می‌گوید: جلو در خانه خودم‌ پارک کرده‌ام.


