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ــروش البسه � ــ 820…0915- مــگــر ف
کورا ممنوع نیست‌؟ یک ســری به  تانا
مــحــدوده خــیــابــان راهــنــمــایــی بزنید. 
کورا  این خیابان مرکز فروش البسه تانا
شده است. بدتر اینجاست که هرطور 

بخواهند قیمت می‌دهند.
شهرآرا: گـــزار ش ایـــن مــوضــوع در �

صفحه 9 شهرآرا مورخ 5 اردیبهشت 
ماه منتشر شد.

پلیس فتا

ــرا پــلــیــس فــتــا با � 653…0915- چــ
ــوار  گــهــی مــثــل دیـ ســایــت‌هــای درج آ
بــرخــورد نمی‌کند؟ همین سایت‌ها و 
نرخ‌هایی که افراد بدون هیچ ضابطه‌ای 
می‌گذارند سبب گرانی رهن و اجاره در 
مشهد شده است. طرف قبل از اجاره 
دادن ملکش، وضعیت و قیمت‌های 
ک مـــحـــدوده خـــودش را بــررســی  امـــا
می‌کند و با خــودش می‌گوید پس من 
ایـــن‌قـــدر بیشتر بــدهــم و ایــن‌طــوری 
گهی می‌دهند  ــرادی که آ هرکدام از اف
نرخ‌ها را بدون هیچ دلیلی زیاد می‌کنند.

متفرقه

ــرای گرفتن وام � 419…0935- مــا بـ
ــاه اســــت منتظر  ــدم ــن فــــرزنــــدآوری چ
هستیم، آن وقت وزارت نیرو ‌18میلیون 
تومان بابت فــرزنــدآوری به کارکنانش 
تشویقی می‌دهد. دست‌مریزاد. اعتبار 

این تشویقی از کجا آمده است‌؟
نیروی انتظامی

اباذریان- در ایستگاه سیدرضی و در �
روز روشن، موتورسواری خلاف جهت 
در شلوغی وکیل‌‍آباد با سرعت از کنار 
اتوبوسی که توقف کــرده بود رد شد و 
گوشی دختری را قاپید چنان‌که اشک 
دختر جاری شد و نتوانست هیچ کاری 
انجام دهد. موتورسوار چنان با سرعت 
کــه نشد عکسی بگیریم. لطفا  رفـــت 
فکری بــرای سرقت‌های تلفن همراه 
گــوشــی‌هــا به‌راحتی  گــر ایــن  بکنید. ا
خریدو فروش نشوند این‌گونه سرقت 

نمی‌شوند.
کوزه‌گران- آن‌قدر با تجمع معتادان �

متجاهر در وسط بزرگراه‌ها، صدمتری، 

میدان قائم)عج( و پلیس‌ راه امام هادی)ع( 
بــرخــورد نشد کــه ایــن مــاجــرا بــه وسط 
شهر کشیده شد و حــالا شاهد تجمع 
ــا در مــیــدان فــردوســی و انتهای  آن‌هـ
ســیــدرضــی  هستیم. در ایــن محل‌ها 
اقدام به استعمال مواد مخدر و تزریق 
در انظار عمومی می‌کنند. این معضل 
قرار است تا چه زمانی ادامه‌‎دار باشد و 

گسترش یابد؟
شهرداری

کـــوه‌هـــای � ودی  ــرا ور ــ شهروند- چ
آب‌و‌بــرق از سمت انتهای بولوار لادن 

در این چند سال بسته شده است؟  
309…0915 -مدتی است رفت‌و‌روب �

در بــولــوار محبی، محبی‌20 به‌صورت 
سرتاسر به‌درستی انجام نمی‌شود. از 
شهرداری تقاضا داریم که به این موضوع 

رسیدگی کند.
452…0936  -حجمی از نخاله‌های �

پروژه جدول‌گذاری در کوثر جنوبی‌15 
دپــو شــده‌ و چهره معبر را نازیبا کرده 
اســـت. از شــهــرداری تقاضا داریـــم که 

نخاله‌ها را جمع‌آوری کند.
اجتماعی

اباذریان- درکنار بولوارها، شمشادها، �
گل‌ها و درختان بی‌زبان‌ ته‌سیگارها را 
رها کــرده‌انــد. این فیلترهای رها شده 
ک‌ را آلـــوده می‌کند. از طــرف دیگر  خــا
آبــی که می‌خوریم ســرب سیاه همین 
فیلترهای سیگار است که همراه با باران 

‌و برف به داخل زمین نفوذ می‌کند.
بنیاد شهید

760…0916- حــق پــرســتــار جانباز �
ــال 1403 فــقــط مبلغ  60درصـــــد در سـ
‌2میلیون و 300هــزار تومان واریــز شده 
اســـت، ایـــن در حــالــی اســـت  کــه بــرای 
ســــال‌1402 مبلغ ‌3میلیون‌و 900 هــزار 
تومان واریز می‌شد. لطفا پیگیری کنید.

خودرو

صحرایی- ایــن وضعیت تأسف‌بار �
بازار خودروهای فرسوده و گرانی‌های 
لحظه‌به‌لحظه، تا کجا قرار است ادامه 
کند؟ یک مسئول لطفا توضیح  پیدا 
دهد که این‌ گرانی‌ها چه ربط و ارتباطی 

به تحریم‌ها دارد‌؟

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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   مسیر عبور آب در جــداول جمع‌آوری آب‌هــای سطحی در � 
خیابان طبرسی شمالی‌28 بــا زبــالــه مــســدود شــده اســت. 

)درخواست لای‌روبی(

راه �  وکــش آسفالت در خیابان هدایت یک و چهار پـــروژه ر
ولیعصر مدتی است نیمه‌تمام رها شده است. )‌درخواست 

تسریع در روند اتمام پروژه(

آسفالت معبر ســواره‌رو در خیابان طبرسی شمالی‌‌6 ‌تخریب � 
‌شده است. )درخواست مرمت(

مسیر عبور آب در کانال جمع‌آوری آب‌های سطحی در خیابان � 
شهید نــوروزی 6 فاخر4 مسدود شده است. )درخواست 

شست‌وشوی کانال(

در محله ایثارگران ، جنب فرهنگ‌سرای خادم‌الشریعه عوامل � 
ناشناسی میله‌های میز فوتبال‌دستی را از محل خود خارج 
کرده‌اند و احتمال سرقت وجود دارد. )درخواست رسیدگی(

ــل بوستان نیلوفر در �  ودی ســرویــس بهداشتی در داخ   ور
خیابان اندیشه‌66 به‌علتی نامعلوم مسدود شده است. 

گشایی سرویس بهداشتی( )درخواست باز

شیر آبخوری سمت چپ پارک امت در بولوار امت‌25، دچار � 
نقص شده است و آب در حال هدر رفتن است. )درخواست 

رفع نقص(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.
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شهروندی با تماس با سرشماره 137 شهرداری مشهد خواستار رسیدگی به آسفالت معبری در محدوده شارستان شد. در تماس شهروند مشکل این‌گونه مطرح شد که در محدوده بولوار شارستان، 
ته‌پل محله‌۲ آسفالت دچار نشست شده است. از شهرداری تقاضا داریم به وضعیت آسفالت این معبر رسیدگی کند.  در پی درج پیام این شهروند، موضوع به اکیپ  فعالیت‌های عمرانی‌137 ارجاع 

و در ادامه آسفالت این محدوده مرمت شد.

نگاه روز
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کاهش فشار شبکه آب در گلشهرکاهش فشار شبکه آب در گلشهر

  شهرکی|شهرکی| شهروندی در پیامی‌ به 
صدای مردم از وضعیت کم آبی پیگیری

گلایه‌مند اســـت. او  گلشهر،  در 
می‌گوید: چرا فشار آب در گلشهر 
به خصوص در خیابان‌های شهید آوینی و گلریز 
این همه کم است. آن‌قدر فشار آب پایین است 
کنان طبقات بالاتر در طول روز با معضل  که ما سا
بی‌آبی رو‌به‌رو هستیم. با این شرایط مجبوریم هر 
بار دبه‌های آب را از شیر آب حیاط پر کنیم تا 
بتوانیم کارهای ضروری‌مان را انجام دهیم. از 

طــرفــی شــیــر آب در حــیــاط مــتــعــلــق بـــه همه 
گر همسایه‌ای راضی نباشد،  همسایه‌هاست و ا
حق‌الناس اســت. گرچه در ظاهر همه رضایت 
خود را اعلام کرده‌اند.او در کنار بی‌آبی مسئله 
ح می‌کند: آب در این محله‌ها  دیگری را نیز مطر
اصــا قابل خـــوردن نیست. طعم بــدی دارد و 
حــالــت گــل‌آلــود آن آزاردهـــنـــده اســـت. بــرخــی از 
همسایه‌ها دستگاه تصفیه آب نصب کرده‌اند، اما 
همه مردم که توان مالی خرید دستگاه تصفیه را 
کن حاشیه شهر  ندارند.معضل دیگری که این سا

بیان می‌کند به پاسخ‌های سربالای اپراتورهای 
سامانه‌122 است. او می‌گوید: هر بار به شماره‌122 
زنــگ می‌زنیم و می‌گوییم آب خــانــه‌هــای این 
محدوده، به معنای واقعی قطع است، فقط بیان 
می‌کنند چشم، درست می‌شود، اما هیچ اقدام و 

کاری ‌انجام نمی‌دهند.
محمود مــحــتــشــمــی‌راد، مــدیــر روابـــط عمومی‌ 
شرکت آب‌و‌فــاضــاب مشهد در پاسخ به گلایه 
شهروند درباره کم بودن فشار و کدر بودن آب در 
منطقه گلشهر، شهید آوینی و گلریز پاسخ‌گوست. 

او در این باره می‌گوید: در بررسی و فشارسنجی 
انجام شده در محدوده مورد اشاره، مشکلی در 
فشار شبکه آب ملاحظه نشد. در صــورت ارائه 

آدرس دقیق‌تر، بررسی مجدد انجام می‌شود.
ــزایــد: ســامــانــه تلفنی آب  مــحــتــشــمــی‌راد مــی‌اف
ــاره‌۱۲۲، در تــمــامــی‌ ســاعــات شــبــانــه‌روز  ــمـ بــا شـ
پــاســخ‌گــوی شـــهـــرونـــدان در زمــیــنــه اتــفــاقــات 
آب‌و‌فــاضــاب، خدمات‌ فــروش و پس از فروش، 
پیگیری‌ها، اطلاع‌رسانی انشعابات غیرمجاز و 

مصادیق اسراف آب است.

  بعد  حین    قبل 

وعده مسئولان منطقه‌12 شهرداری مشهد در تریبون مردمی شهرآرا با ساکنان محله نقویه

پیگیر احداث پارک بانوان در مجیدیه هستیم
معاون فنی و اجرایی منطقه‌12: در مجموعه ورزشی اقدسیه نیز یک فضای ورزشی برای بانوان در نظر گرفته‌ایم

بــا  تــوســعــه شهرنشینی در  مشهد 
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نــیــازهــای متنوع شــهــرونــدان در 
ــای مـــتـــعـــددی بـــــروز و   ــالـــب هـ قـ
ظــهــور مــی کــنــد. تأمین نیازهای 
ــی، درمــــانــــی و  امــنــیــت  ــ ــوزشـ ــ آمـ
از  مهم ترین  حداقل های زندگی 
شهری در هر محله ای است، اما در  
یکی از مــحــات شهر مشهد نیاز  
ورزشی تأمین نشده است. محله 
کــه توسعه   12 نقویه در منطقه 
ساخت‌وساز  و رشد جمعیت آن 
به ‌شدت در حال افزایش است از  نبود فضای ورزشی 
رنج می برد. گویی بعدپانزده  سال از  شکل‌گیری 
بافت این منطقه، هنوز امکانات لازم و  حیاتی یک 
محله شهری در  آن تکامل نیافته است.  با توجه به 
کنان این محله برای برگزاری یک  پیامک‌های سا
تریبون مردمی، این هفته همراه با معاون فنی و 
کنان محله  اجرایی و مدیران منطقه‌12 در جمع سا
نقویه حاضر می‌شویم. قرار ما با شهروندان محله در 
مسجد پنجتن‌ آل‌عبا واقع در خیابان اقدسیه‌41 
است. جمع کثیری از شهروندان در محل حضور 
دارنــد و یک‌به‌یک مشکلات خود را با ما در میان 
می‌گذارند. عمده مشکلات درخصوص ادامه پارک 
خطی در امتداد بولوار صادقیه، تجهیز زمین ورزشی 

و احداث پارک بانوان است.

 zاتمام پروژه پارک خطی

در ابتدا، رئیس شورای اجتماعی محله نقویه با بیان 
اینکه مدیریت شهری قــول کمک پنجاه‌میلیارد 
تومانی به ساخت مساجد در منطقه‌12 داده‌ است، 
مــی‌گــویــد: امــیــدوارم تــا پــایــان دوره ششم شــورای 
اسلامی شهر مشهد، دو یا سه مسجد در منطقه 
الهیه ساخته شود و در اختیار شهروندان قرار بگیرد. 
حجت‌الاسلام و المسلمین حسن رضایی درباره 
پارک خطی در تقاطع بولوارهای صادقیه و اقدسیه 
نیز اضافه می‌کند: از شــهــرداری منطقه‌12 تقاضا 
داریم که ادامه این پارک خطی را به اتمام برساند 

تا شهروندان از آن استفاده کنند.

 zاتوبوس‌های فرسوده

جعفری، از فعالان اجتماعی محله، نیز با اشــاره 
به انتقاد شهروندان از سرویس‌دهی خط 13/1 
بیان می‌کند: سرفاصله این خط بسیار زیاد است، 
ــدان خیلی معطل مـــی‌شـــود، همچنین  شــهــرون
ایستگاه‌های اتوبوس نیز سایبان و صندلی ندارد 
و اتوبوس‌ها فرسوده هستند. او ادامه می‌دهد: از 

وقتی یکشنبه و چهارشنبه‌بازار به نقطه دیگری از 
الهیه منتقل شده است، اتوبوس برای آن منطقه 
نیست و رفت‌و‌آمد سخت شده است، برای این مورد 

نیز از شهرداری تقاضا داریم‌ پیگیری کند.
او با بیان اینکه بارها از شهرداری تقاضا کرده‌ایم 

که پارک بانوان را در گوشه‌ای از پارک 
مینیاتوری در نظر بگیرد یا پارک دیگری 
احداث کند، می‌افزاید: با این همه و با 
پیگیری‌های انجام شــده هنوز هیچ 
اقدامی صورت نگرفته است که بانوان 
ــرای فعالیت‌های ورزشــــی و اوقـــات  بـ

فراغت راحت باشند.

 zمشکلات ترافیکی

مــحــمــدرضــا مـــحـــمـــدزاده، از فــعــالان 
اجتماعی محله، نیز به ترافیک تقاطع 
امیریه و صادقیه اشاره می‌کند و می‌گوید: 
ح این تقاطع، خودروها  با توجه به طر

برای دور زدن ناچار هستند از وسط تقاطع دور 
بزنند کــه امــکــان تــصــادف را افــزایــش مــی‌دهــد و 
شهرداری می‌تواند قبل از خیابان صادقیه‌26 یک 
دوربرگردان احداث کند تا این حجم از خودروها از 

وسط تقاطع دور نزنند.
ــگــر اعـــضـــای شـــورای  مــحــمــدعــلــی افــقــهــی، از دی
اجتماعی محله، نیز با بیان اینکه در این محله 

ــاد اســت، می‌گوید:  جمعیت کــودک و نــوجــوان زی
یک زمین روبـــه‌روی مجتمع نیکان قــرار دارد که 
گر شهرداری آن را تجهیز کند به محل مناسبی  ا
برای اوقات فراغت تبدیل می‌شود و نیاز به هزینه 

زیادی نیست.

 zمکاتبه با دو سازمان شهرداری

در ادامـــــه مـــعـــاون فــنــی و اجــرایــی 
منطقه‌12 با اشاره به مشکلات ترافیکی 
و اتوبوس‌های محله این‌طور توضیح 
مــی‌دهــد: در مــورد وضعیت ناوگان 
اتوبوس‌رانی و سرفاصله آن با سازمان 
اتوبوس‌رانی مکاتبه می‌کنیم. جلال 
بیوکی همچنین در مـــورد ترافیک 
تقاطع امیریه و صادقیه می‌گوید: در 
ع وقت از تقاطع مورد نظر بازدید  اسر
و بــا ســازمــان حمل‌و‌نقل و ترافیک 
مکاتبه مــی‌شــود تــا در صــورت لــزوم، 
دوربرگردان ایجاد شود. در این راستا شهروندان 

نیز باید از سازمان ترافیک پیگیری کنند.

 zمجموعه ورزشی اقدسیه پاسخ‌گوی نیازهاست

او درباره کمبود فضای ورزشی این محله نیز بیان 
می‌کند: برای تجهیز زمین به وسایل بــازی، زمین 
باید متعلق به شهرداری باشد، علاوه بر آن کاربری 

زمین مــورد نظر باید ورزشــی باشد. از سوی دیگر 
تغییراتی در کاربری‌ها به دلیل احــداث مجموعه 

ورزشی اقدسیه به وجود آمده است.
ــه مــی‌دهــد: ایـــن  مجموعه ورزشـــی  ــ بــیــوکــی ادام
شش‌هکتاری، دو زمین چمن استاندارد، سالن 
ورزشی و استخر مناسب دارد و طبق طرح تفصیلی 
گزینه و دردسترس‌ترین  سعی می‌کنیم بهترین 
گزینه را انتخاب کنیم. او با بیان اینکه این منطقه از 
لحاظ فضای ورزشی مختص بانوان، کمبود دارد، 
می‌گوید: در حال پیگیری و اخذ تأییدات لازم برای 
احــداث پــارک بانوان در بولوار مجیدیه هستیم. 
همچنین در کمپ ورزشی اقدسیه نیز یک کمپ 

ورزشی برای بانوان در نظر گرفته‌ایم.
معاون فنی و اجرایی منطقه‌12 با اشاره به درخواست 
ادامــه احــداث پارک خطی نیز توضیح می‌دهد: با 
توجه به کمبود آب در این منطقه، شورای اجتماعی 
محله درخــواســت کتبی بــرای پــیــاده‌روســازی به 

شهرداری بدهند تا پیگیری شود.
بیوکی با اشاره به یکی از اقدامات خوب شهرداری 
منطقه‌12 در محله نقویه می‌گوید: سرپوشیده 
شدن کانال نقویه یکی از اقدامات مثبت بود، زیرا 
کی بود و خودروها داخــل آن  کانال بسیار خطرنا
سقوط می‌کردند و مخاطرات محیط زیستی و جانی 
به همراه داشت. در حال حاضر پل‌های مناسبی بر 

روی آن احداث شده است.
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 سرپوشیده شدن 
کانال نقویه یکی از 
اقدامات مثبت بود، 

زیرا کانال بسیار 
خطرناکی بود و 

خودروها داخل آن 
سقوط می‌کردند

 توضیح سازمان 
اتوبوس‌‌رانی درباره 
سرویس‌دهی خط‌802

کلالی|کلالی| یکی از شهروندان دربــاره 

ــی یــکــی از  ــس‌ده ــروی وضــعــیــت س
خطوط اتوبوس‌های بی‌آرتی در 
پیامکی نوشت: به نظر می‌رسد 
شــب هنگام، نظارتی بــر خــطــوط بــی‌آرتــی بــولــوار 
ــژه ایــجــاد شــده اســت،  طبرسی نیست. خــط ویـ
ولـــی شــب از ســاعــت 10تـــا 11حــــدود یــک ساعت 
منتظر اتوبوس شدم، نیامد. درحالی که حداقل 
پنج‌اتوبوس به انتهای بولوار رفت ولی یکی هم 
برنگشت. لطفا پیگیری کنید. به دنبال پیگیری 

پــیــام شــهــرونــد، عــبــاس اتـــحـــادی، مــدیــر روابـــط 
عمومی سازمان اتــوبــوس‌رانــی شــهــرداری مشهد 
در این بــاره اعــام کــرد: آخرین سرویس خط‌802 
ساعت 22:20 از مسیر بــولــوار طبرسی به سمت 
حرم مطهر و در ساعت 23:00 آخرین سرویس از 
حرم مطهر به سمت بولوار طبرسی خدمت‌‌رسانی 
می‌کند. با بررسی انجام شده در بازه زمانی اعلامی 
شــهــرونــد، بــایــد گفت در ایــن مــدت بــا سرفاصله 
‌10دقیقه ) 22:00، 22:10 و 22:20( ناوگان در خط 

خدمات‌رسانی داشته است.

پیگیری

...  این شبکه به اسرائیل اجــازه می‌دهد میزان آبی را که به اردن بر اساس قــرارداد 
آب در ازای انرژی می‌دهد، دو‌برابر کند. در اجلاس کاپ COP28(  ۲۸(، تفاهم‌نامه 
دومــی بــرای بازسازی بخش پایینی رود اردن امضا شد که در پیشبرد ارزش‌هــای 
محیط‌زیستی، اقتصادی و میراث فرهنگی نقش داشت. امضای نهایی پروژه رونق 
)Project Prosperity( در کاپ۲۸ به‌علت جنگ غزه از دستورکار خارج شد. باید گفت 
که نقش تغییر اقلیم و آب به یک موضوع مهم در معادلات منطقه‌ای و جهانی تبدیل 
شده‌ است و از آن به نام هیدروپلتیک یاد می‌شود؛ به‌طوری‌که می‌تواند موجب ایجاد 
شریک برای یک کشور یا ‌اهرمی برای فشار بر آن کشور شود. ذکر این نکته لازم و ضروری 
است که مدیریت بر منابع آب و مدیریت بر تخصیص و توزیع آب می‌تواند باعث رونق 
ارتباط در خارج از مرزهای یک کشور و چه در داخل مرزها و شبکه استانی و شهری 
باشد و عدم مدیریت مناسب همچنان که در سنوات گذشته در استان‌های اصفهان، 
همدان و‌... شاهدش بودیم، باعث از‌رونق‌افتادن و دور‌شــدن از اهــداف استانی و 
کشوری می‌شود. امید در کنار تصمیمات سیاسی اقتضاعات فرهنگی، اجتماعی و 
شرایط انسانی هر اقلیم نیز مدنظر سیاست‌گذاران و تصمیم‌گیران دولت و مجلس 

قرار گیرد.
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یادداشت


