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بوستان‌گردی با چاشنی دود سیگار و بوی ماهی مرده!
مدیرکل بهبود محیط زیست شهری: حساسیت حفاظت فیزیکی، رفتارهای خطر آمیز حاشیه استخر بوستان کوهسنگی را کاهش داده است 
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فواره‌ای که در وسط آن جانمایی 
شده به‌ویژه در شب‌های بهار و 
تابستان فضایی تماشایی را در 
کرده  کوهسنگی ایجاد  بوستان 
است. جایی که نه فقط برای اغلب 
محلی‌های این منطقه بلکه برای 
بسیاری از مشهدی‌ها و مسافران 
 . ست نگیز ا ه‌ا طر ین شهر خا ا
استخر کوهسنگی شاید در گذشته و میان قدیمی‌ها 
شرایطی برای شنا کردن داشته، اما این روزها با 
کید بر ممنوعیت شناست. با  تابلوهای درج شده تأ
این شرایط پاتوق ورزشکارانی است که صبح زود یا 
حوالی غروب ‌دور آن راه می‌روند یا می‌دوند. اما در 
روزهای تعطیل و تابستان به دلیل جمعیت بالا و 
مسافرانی که این مکان را برای تفریح و استراحت 
انتخاب می‌کنند شلوغی جمعیت ممکن است تردد 
را در بعضی مکان‌های این بوستان مانند اطراف 
استخر کمی سخت‌تر کند. شبیه چند روز پیش که 
که  گلایه‌ها و پیام‌هایی  برای پیگیری برخی از 
شهروندان از این بوستان فرستاده بودند، برای 
بررسی میدانی سراغ همین مکان رفتیم. با وجود 
زیبایی‌هایی که در معماری، انعکاس نور برج‎های 
اطراف در آب، فضای سبز و آبنماها دارد، چند نکته 
در پیام‌ها مطرح شده بود که در بازدید میدانی نیز 
وجود داشت و ما به برخی از آن‌ها در این گزارش 

می‌پردازیم.

 z!بوی ماهی مرده و لجن‌های راکد روی آب

اطراف استخر که قدم می‌زنید به دلیل فواره‌ای که 
در وسط استخر وجود دارد، جریان باد، ذرات آب را 
گر هوا  ممکن است به صورت هر رهگذری بزند و ‌ا
نیز گرم باشد بوی نامطبوعی ‌شبیه بوی ماهی‌های 

مرده ‌به مشامتان می‌رسد که آزاردهنده است.
گوشه‌های مثلثی استخر به‌‌ویژه در حوالی غروب 
که قدم می‌زنید، یک لایه لجن روی آب نشسته که 
نه‌تنها منظره نازیبایی دارد بلکه بوی نامطبوعی نیز 

از کناره‌های استخر ‌استشمام می‌شود.

 zخطری که در چند قدمی است

برخی از مسافران در محدوده استخر زیرانداز پهن 
کرده و نشسته‌اند و به دلیل وسعت کمی که در اطراف 
این استخر وجود دارد تردد را برای دیگران سخت 
کرده‌اند، به‌ویژه در روزهای تعطیل که بوستان 
شلوغ است، کسی برای جابه‌جایی از این مکان به 
مسافران تذکر نمی‌دهد، افرادی که حتی برای گرم 
کردن غذای خود از پیک‌نیک استفاده می‌کنند، که 
به‌تنهایی به لحاظ ایمنی ممکن است خطرآفرین 

باشد.
دو سه نوجوان در حاشیه استخر با هم شوخی 
می‌کنند. یکی از آن‌ها دیگری را از کمر می‌گیرد و بلند 
گر  می‌کند. آن‌قدر نزدیک به لبه استخر است که ا
‌پایش سر بخورد ‌معلوم نیست چه اتفاقی بیفتد، اما 
در اطراف استخر نه از شهروندان کسی عکس‌العملی 
نشان می‌دهد و نه از نگهبانان بوستان کسی در محل 
حضور دارد. این بار این شوخی به‌خیر می‌گذرد، اما 
گر یک‌بار دیگر این شوخی  در ذهنم مرور می‌کنم که ا

تکرار شود، چقدر امکان نجات کسی فراهم است؟

 z!قدم زدن در هوای سیگاری‌ها

ممکن است تصمیم بگیرید که در بوستان قدم بزنید، 
با منظره نوجوانانی روبه‌رو می‌شوید که در هاله‌ای 
از دود سیگار راه می‌روند. فیلترهای سیگاری که در 
گوشه‌گوشه بوستان روی زمین به چشم می‌خورد 
ک‌سازی فضای  و با وجود تلاش کسانی که برای پا

سبز زحمت می‌کشند، متعدد بر روی زمین دیده 
می‌شوند. در شرایطی که برای تنفسِ 
ک قدم می‌زنید در هر چند  هوای پا
قدم دود سیگاری است که به صورتتان 
می‌خورد و این نکته مطرح می‌شود که 
مسئول تذکر و ایجاد ممنوعیت برای 
سیگار کشیدن در بوستان‌ها چه کسی 

است؟
برای پیگیری مواردی که در این بازدید 
میدانی دیده‌ام، به سراغ مدیرکل بهبود 
محیط زیست شهری شهرداری مشهد 
و رئیس اداره محیط زیست، سلامت و 

ایمنی شهرداری مشهد می‌روم.

 zاستخر سالی یک‌بار لای‌روبی می‌شود

 مدیر کل بهبود محیط زیست شهری شهرداری 
مشهد در ابتدای صحبت درباره بوی نامطبوع 
ر  لی یک با : سا ید هسنگی می‌گو کو ستخر  ب ا آ
استخر لای‌روبی می‌شود. استخر را خالی می‌کنند 
و لجن‌برداری‌ها صورت می‌گیرد. همچنین دیوارها 
رنگ‌آمیزی و همه مرتب می‌شود این روند برای تمام 

استخرهای داخل بوستان‌ها انجام می‎شود.
حامد فیض‌‌الهی با اشاره به اینکه این استخر به 
عنوان یک منبع ذخیره نیز عمل می‌کند، می‌افزاید: 
آب داخل استخر در گردش است و برای آبیاری 
هسنگی نیز  کو ن  با ن و خیا ستا ی سبز بو فضا
کد نیست علاوه بر آن  استفاده می‌شود. بنابراین را
فواره نیز دارد. اینکه گفته می‌شود بوی بدی دارد در 

بازدیدها متوجه این مسئله نشدیم.
کد روی آب استخر   فیض‌الهی درباره لجن‌های را
بیان می‌کند: جمعیت زیادی به این بوستان می‌آیند 
و ممکن است زباله پرت کنند، اما به صورت دائم روی 
آب با تور جمع‌آوری می‌شود یا ممکن است برخی 
ماهی در این استخر بیندازند که ماهی‌های مرده 

نیز از سطح آب جمع می‌شوند.
وی درباره ضرورت اینکه بیش از یک‌بار در سال 
آب استخر تعویض و لای‌روبی شود، می‌گوید: این 

احساس نیاز هنوز به ما انتقال داده نشده است، 
گر  البته هزینه این کار هم زیاد است، اما ا
ضرورت آن احساس شود حتما انجام 

می‌شود.

 zفلیترهای رها شده سیگار پای درختان

یست  ز محیط  د  بهبو کل  یر  مد
ه  ر با ر د  ، مشهد ی  ر ا د شهر ی  شهر
سیگار کشیدن در بوستان‌ها و تعدد 
ی سبز  ر فضا ه د ها شد ی ر ها فیلتر
بیان می‌کند: در بوستان‌های بزرگ 
کل  نگهبانی و انتظامات را به اداره 
حراست شهرداری و حفاظت فیزیکی 
گذار کرده‌اند، اما نکته این است که  وا
بالاخره با سیگارکشیدن تا چه اندازه 
می‌توان مقابله کرد؟ آیا مسئله نظارتی است یا باید 
فرهنگ‌سازی شود؟ آنچه که امروز می‌بینیم این 
معضل گسترش یافته است و در همه بوستان‌ها 
شاهد آن هستیم و باید فکری شود. نوجوانان و 
جوانان زیادی درگیر این مسئله شده‌اند و زنگ 
خطری است که باید همه نهادهای مسئول فکری 
بکنند. کسی که انتظامات بوستان است چه اندازه 
می‌تواند تذکر بدهد؟ درخواستی که داریم این است 
‌موضوع را به عنوان یک فرهنگ‌سازی در نظر داشته 

باشید و لازم است همه نهادها پای کار بیایند.
فیض‌الهی ادامه می‌دهد: حتی باغبان‌هایی که کار 
نظافت بوستان‌ها را انجام می‌دهند از این موضوع 
کی هستند. فیلترهای سیگاری که هر روز در  شا
‌بوستان‌ها رها می‌شود زیاد شده و مشکلات زیادی 
را ایجاد کرده است در بوستا‌های بزرگ با بنر تلاش 

گاهی بدهیم. کرده‌ایم که اطلاع‌رسانی و آ
وی درباره بعضی رفتارهای خطرساز و ناهنجار در 
اطراف استخر نیز بیان می‌کند: حفاظت فیزیکی در 
حوزه تخصصی خود این کار را انجام می‌دهد و تمامی 
نیروها هم آموزش دیده‌اند و تذکر هم می‌دهند، 
‌به هر حال این مسائل دیده می‌شود. اما به این 
معنی نیست که متولی ندارد. این مسئله متولی 

دارد و به طور خاص در بوستان کوهسنگی چون 
من در جریان هستم با حساسیت بیشتری پیگیری 

می‌شود و به حداقل خودش هم رسیده است.

 z!استانداردی برای بوی بد نداریم

کوهسنگی و  ع آب استخر  ع بوی نامطبو موضو
آلودگی‌های ناشی از سیگار در فضای سبز این 
بوستان را از رئیس اداره محیط زیست، سلامت و 
ایمنی شهرداری مشهد نیز پیگیری می‌کنیم که 
در‌این‌باره می‌گوید: درباره بوی بد تا به حال گزارشی 
دریافت نکرده‌ایم. اما به هر حال این نکته را در نظر 

داشته باشید که بو استاندارد تعریف شده ندارد.
محمد پذیرا تصریح می‌کند: مثلا آلودگی هوا، آلودگی 
صوتی داریم، اما درباره بو معیار سنجشی نداریم. 
چون بو از یک فرد تا فرد دیگر حد آستانه متفاوتی 
دارد، مثلا یک نفر ممکن است بگوید در یک‌جایی بو 
خیلی بد است، اما فرد دیگری چنین چیزی را تأیید 
نکند. شاید برخی افراد حد آستانه پایینی دارند که 
این مسئله را می‌گویند، اما اینکه چند نفر این موضوع 
کنند هنوز به من منتقل نشده است. ح  را مطر

 z در ســطح کلان باید به معیارهای سنجش افزوده

شود

پذیرا درباره الزام ایجاد معیار سنجش و استاندارد 
برای این موضوع نیز بیان می‌کند: در سطح کلان 
موضوع، سازمان محیط زیست به عنوان مرجع 
قانون‌گذاری باید به این مسئله ورود پیدا کند چون 
بو باعث بیماری نمی‌شود، اما آلودگی صوتی باعث 

بیماری می‌شود.
وی درباره سیگار کشیدن در بوستان‌ها و ایجاد 
آلودگی محیطی می‌گوید: این مسائل جزو محدوده 
قانون‌گذاری شهرداری نیست و در سطح کلان باید 
وزارت بهداشت به آن بپردازد یا از رویکرد مسائل 
اجتماعی به آن پرداخته شود و بعد از تصمیم‌گیری 
ضابط به عنوان مثال ورود کند، اما در حال حاضر 
جریمه‌ای هم حتی برای این کار تعریف نشده است 

که قانون‌گذار باید تعریف کند.

فیلترهای سیگاری 
که هر روز در 

‌بوستان‌ها رها 
می‌شود زیاد شده 
و مشکلات زیادی 
را ایجاد کرده است 
در بوستا‌های بزرگ 
با بنر تلاش کرده‌ایم 
که اطلاع‌رسانی و 

آگاهی بدهیم

   جداول در محله آبشار، خیابان نماز، نماز27 و نرسیده به � 
ج آسمان بر اثر سیل نشست کرده و تخریب  ورودی یک بر

شده است. )درخواست مرمت(

بولاردهای نصب شده در خیابان سحر، نبش سحر5 از هر � 
دو سمت تخریب شده است. )درخواست نصب مجدد(

با توجه به ترافیک بسیار زیاد به دلیل عرض کم دوربرگردان � 
غ‌التحصیلان شهروند درخواست اصلاح  در خیابان فار
هندسی و تعریض دوربرگردان را دارد. )درخواست اقدام(

شهروند اعــام کــرده اســت که دریچه منهول در بزرگراه � 
آیــت‌ا... هاشمی رفسنجانی، نبش عصمته لاین کنارگذر 
 هم‌سطح آسفالت نیست. )درخواست هم‌سطح‌سازی

 دریچه(

پیاده‌رو در خیابان امیریه، حد فاصل امیریه 46 و48 بسیار � 
ناهموار اســت و سبب آسیب بــه شــهــرونــدان می‌شود. 

)درخواست بهسازی پیاده‌رو(

دهانه چاه جذبی در محله طرق، صاحب الزمان)عج(‌22 � 
) ریزش کرده است. )درخواست رفع خطر

  آسانسور پل عابر پیاده در بزرگراه آزادی، تقاطع خیابان � 
ــردد شـــهـــرونـــدان بــه‌خــصــوص  ــ ــراب اســـت و ت ــ ــاد خ ــج س
سالمندان به‌سختی میسر اســـت. )‌درخــواســت رفع 

نقص(

  نرده‌ها و حفاظ‌های حاشیه کال در محله ولیعصر، خیابان � 
امامیه13، مقابل نانوایی از سوی عوامل نامعلوم سرقت 

شده است. )درخواست نصب مجدد(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

پیگیری پیام مردم

  شهرداری

718…0937- چــرا واحــد سد معبر �
شهرداری و پلیس راهور با ماشین‌های 
پارک شده در میدان بسیج و خیابان 
ملک‌الشعرای بهار برخورد نمی‌کند؟ 
ــیـــاده‌رو حــریــم عـــابـــران پــیــاده  مــگــر پـ

نیست؟
020…0915- محدوده وکیل‌آباد‌39 �

به‌نام امیر سرلشکر خلبان ابراهیم 
فخرایی نام‌گذاری شده است. در این 
محدوده و ابتدای خیابان فخرایی 
‌چهار ملک مسکونی وجــود دارد که 
ک اجـــرای این  بــا وجـــود همین امـــا
کنان  بولوار ناقص مانده است و ما سا
ک  ایــن منطقه بــایــد شــاهــد گــردوخــا
ک‌ها  خودروهای عبوری از جلو این پلا

به داخل خانه‌هایمان باشیم.
بانک‌ها

773…0915- چرا وام مستأجران �
ــت؟ بــانــک‌هــا  ــ بـــا ســـود ‌18درصـــــد اس
باید در این باره وام قرض‌الحسنه به 
مستأجران بدهند تا کمکی به آن‌ها 

بشود.
اقتصادی

اباذریان- هر جا می‌رویم با نگاهی �
دقــیــق بــه چــهــره مـــردم سخت‌کوش 
که حساب‌وکتاب  متوجه می‌شویم 
می‌کنند چه بخرند ‌و چقدر خرج کنند! 
مخصوصا بچه‌دارها در فروشگاه‌ها 
دودوتا چهارتا می‌کنند. داخل یکی از 
فروشگاه‌ها خانم و آقایی برای خرید 
که  گوشت بــا هــم صحبت می‌کردند 
چــه‌کــار کنند هــم خرید خانه انجام 
دهــنــد هــم بــه حــســاب‌و‌کــتــاب اجــاره 

خانه برسند.
فرهنگ آپارتمان‌نشینی

کن خیابان رضوی‌31 � مبینی- ما سا
هستیم. در این خیابان درخواست 
ــرای ترمیم پــل ورودی  دادیـــم کــه بـ
ــدام کنند، امــا مالکان  اتومبیل‌ها اق
هیچ توجهی نکردند و همچنان اصرار 
دارند که پل مذکور هیچ ایرادی ندارد. 
درحــالــی کــه پــل ایـــن ساختمان‌ها 
استاندارد نیست. درون جوی آب را 
با بتن پر کردند تا تردد ماشین‌هایشان 
راحت باشد. قطعا در روزهای بارندگی 

گذاشته‌اند  کــه بــاقــی  مسیر باریکی 
کفاف عبور آب را نمی‌دهد و با رسوب 
شن و لجن، جوی آب مسدود ‌و آب در 
خیابان جاری می‌شود.  این موضوع 
بهداشت محیط را از بین خواهد برد. 
بنابراین درخواست داریم تذکر لازم ‌به 
کنان و مدیریت ساختمان مذکور  سا
داده شــود تا اقــدامــات لازم را انجام 

دهند .
تاکسی‌های اینترنتی

اوسو- مدیرعامل محترم شرکت �
تپسی، سال‌هاست که الگوریتم عرضه 
و تقاضای قیمت‌گذاری ثابت مانده 
خ تورم و بنزین لیتر ‌۳هزار  است. با نر
تومان قیمت‌ها نیاز به بازنگری دارد. 

لطفا پیگیری کنید.
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رانــنــدگــان تپسی، ماشین و مــوتــور، 
برسید. با بنزین لیتری ‌۳هزار تومان 
و گرانی قطعات و اجرت مکانیکی‌ها، 
این ظلم به راننده‌هاست که کرایه‌ها 
هیچ‌گونه تغییری نکند. لطفا کرایه‌ها 
کــنــیــد. همچنین  ــاح قــیــمــت  را اصــ
ح‌هــای عجیب معاف  بــه جـــای طــر
خ سفرها را درست  از کارمزد سفر، نر
کــنــیــد. شــرکــت تــپــســی مــی‌تــوانــد به 
جــای ۲۰درصـــد کــارمــزد، ایــن مبلغ را 
به ‌5درصــد کاهش دهــد. چرا به فکر 

رانندگان نیستید‌؟
آموزش‌و‌پرورش

اوسو- مدیرکل محترم آمـــوزش و �
پــرورش اســتــان، مگر هزینه ثبت‌نام 
یــک دانـــش‌آمـــوز کــاس اول در یک 
مــدرســه دولــتــی در منطقه مــحــروم 
ــزار  ــ مــشــهــد چــقــدر مـــی‌شـــود؟ ‌۷۵۰هـ
تومان برای ثبت‌نام اولیه دانش‌آموز 
کنیم. هزینه لباس  بــایــد پــرداخــت 
فرم مدرسه نیز ۶۰۰ تا ۷۰۰هزار تومان 
است. از مسئولان فرهنگی آموزشی 
استان سؤال دارم. مگر هزینه کتاب 
و بیمه دانش‌آموزی چقدر است؟ چرا 
برای لباس فرم مدارس نیز مسئولان 
فکری نمی‌کنند؟ چه الزامی به لباس 
فــرم اســت؟ در ایــن شــرایــط سنگین 
اقتصادی چه اجباری به لباس فرم 

کامل است؟
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افزودن اتوبوس 
 در مسیر روزبازارها
 بنا به تقاضا

رحمتــی|رحمتــی| مدتــی ‌اســت پیام‌هــای 

ن منطقــه  کنا ز ســا ا ی  د یــا ز
گلایــه  جاهدشــهر و الهیــه در 
بــه مســیرهای دسترســی بــه 
وز الهیــه می‌رســد، یکــی از شــهروندان  بــازار ر
نوشــته بــود: مســیرهای منتهــی بــه یکشــنبه‌بازار 
کــی  و چهارشــنبه‌بازار منطقــه الهیــه زمیــن خا
ــدارد  ــود ن ــی وج ــل هوای ــچ پ ــیر هی ــت و در مس اس
 . مــد بهتــر و آســان‌تر انجــام شــود کــه رفت‌وآ
تقاضــا داریــم خطــوط اتوبوس‌رانــی در ایــن ایــام 

کنان بــه ســهولت  افزایــش یابــد تــا رفت‌وآمــد ســا
ی کمتــر ن معطلــی  ا ند و د و شــهر م شــو نجــا  ا

 داشــته باشند.
در پــی پیگیری‌هــای انجــام شــده رئیــس اداره 
روابــط عمومــی ســازمان اتوبوس‌رانــی مشــهد 
توبــوس یــا  : اختصــاص ا این‌گونــه پاســخ داد
کنــش  مینی‌بــوس بــه هــر خــط براســاس میــزان ترا

مــن‌کارت در آن خــط برنامه‌ریــزی می‌شــود.
کیــد بــه اینکــه  عبــاس اتحــادی بــا اشــاره و تا
مدیریــت خطــوط و اختصــاص نــاوگان برپایــه 

کنــش هاســت، یــادآور شــد: بنابرایــن در روزهــای  ترا
فعــال بــودن بازارهــا، یــک دســتگاه اتوبــوس از 
ســاعت ۹ تــا پایــان ســاعت کار بازارهــا بــا ســر فاصلــه 
کنــش۲۵۰ نفــر بــه ارائــه  ۲۵ تا۳۰دقیقــه و بــا تعــداد ترا

خدمــات می‌پــردازد.
رئیــس اداره روابــط عمومــی ســازمان اتوبوس‌رانــی 
مشــهد یــادآور شــد: ایــن ظرفیــت درنظــر گرفتــه 
گــر تــردد در ایــن مســیر  شــده بــه نظــر کافــی اســت و ا
بیشــتر شــود حتمــا ایــن ســازمان اتوبــوس دیگــری 

بــه ایــن مســیر اضافــه خواهــد کــرد.

روبه رو

قطاع درختان خشک »فرهنگ«
پروانه رحمتیپروانه رحمتی|| شهروندی از درختان خشک بولوار فرهنگ 

انتقاد کرد. در متن پیام این شهروند آمده است: تقاضای قطع پیگیری
درخــتــان خشک شــده چنار در بــولــوار فرهنگ و محدوده 

ابتدای فرهنگ‌29 را دارم.
پیرو پاسخ به پیام این شهروند روابط عمومی شهرداری منطقه‌11 پاسخی 
فــرســتــاد. در متن ایــن پــاســخ آمـــده اســـت: دربـــاره قطع و هــرس درخـــت در 
فرهنگ‌29 به استحضار می‌رساند که ظرف 72ساعت آینده عملیات قطاعی 

برای این درخت خشک انجام می‌شود.

نگاه روز

شهروند خبرنگار نسرین اباذریان- با جمع‌آوری، تفکیک 
زباله و دادن آن به شهرداری از طریق شرکت‌ها، محیط 
زندگی خود و حتی شهر را از آلودگی زباله‌گردها نجات 

دهیم.
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