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 . ز آن‌ها فعال است کلی قطع و تنها یکی ا به صورت 

)درخواست بررسی(

 شمشادهای کنار لاین کنارگذر بولوار فجر به دلیل بی‌آبی � 
در حال سوختن است. )درخواست رفع مشکل(

مسیر دوچرخه در بزرگراه امام علی‌)ع(، اول شاهد به سمت � 
دانشجو مسطح نیست و سبب آسیب به دوچرخه‌سواران 

می‌شود. )درخواست مرمت(

آسفالت معبر سواره‌رو در محله توس، خیابان فرمانبر، نبش � 
ک است. )درخواست  فرمانبر‌5 نشست کرده و خطرنا

نصب علائم هشداردهنده(

پله‌برقی پل عابر پیاده در بولوار احمدآباد خراب است. � 
)درخواست تعمیر پله‌برقی(

 دریچه منهول کانال جمع‌آوری آب‌های سطحی در محله � 
و به سرقت رفته است.  یرگذر ســواره‌ر کوثر، وکیل‌آباد‌8، ز

)درخواست نصب مجدد(

وشگاه شهرما با �  حفاری در میدان یــادگــاران، مقابل فر
گراویه پر شده اســت. شهروندان به منظور جلوگیری از 
خطر ‌برخورد سنگ ‌با آن‌ها درخواست نوار خطر دارند. 

)درخواست اقدام(     

وی، نبش خیابان محبی‌21 �  وی جــوی در محله در دال ر
تخریب شــده و سبب خــســارت بــه خــودروهــا مــی‌شــود. 

)درخواست رسیدگی( 

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

  قطارشهری

اباذریان- مسئولان چرا ساعات ‌کار �
مترو را کم‌ کــرده ایــد؟ بیشتر شهروند 
و مــســافــران گــایــه‌مــنــد هــســتــنــد. در 
گر بخواهند بچه‌ها را  این هــوای گرم ا
بعد از پایان کار بیرون ببرند تا هوایی 
بخورند بــرای برگشت مشکل دارنــد. 
 چرا ساعات کار مترو در تابستان بیشتر 

نمی‌شود؟
شهرآرا- پیرو طرح دغدغه شهروندان �

برای افزایش ساعت کاری مترو مشهد و 
مطالبه‌گری صورت گرفته در این ارتباط، 
مــدیــریــت شــهــری مــشــهــد بــا افــزایــش 
ساعت کار مترو بــرای استفاده بیشتر 
ــزارش این  شهروندان موافقت کــرد. گ
خواسته مردمی و همراهی شهرداری 
مشهد با مطلبی با تیتر »‌برای خدمت 
خ 23 خــرداد‌ در صفحه 4  بیشتر« مور

شهرآرا منتشر شد.
اصناف

که � وند- جــــای ســـــؤال دارد  شهر
اتحادیه اصناف چه مسئولیتی دارد و 
چه  خدمتی را انجام می‌دهد‌؟ به‌ویژه 
درباره اتحادیه لوله‌کشی گاز این موضوع 
وجود دارد. یک نفر به عنوان جوشکار و 
کنون  لوله‌کش گاز کار را تمام کرده، اما ا
گــاز ایــن لوله‌کشی را  مهندس شرکت 
قبول ندارد. از آنجایی که این لوله‌کش 
مجوز نداشته اتحادیه جواب‌گو نیست. 
می‌گوید مجوز نداشته و به همین دلیل 
مُهر ندارد. چرا اتحادیه جلو این افراد را 
نمی‌گیرد. این مردم را سرکار می‌گذارند؟ 
این فرد پول اضافه نیز گرفته است. حالا 
جواب نیز نمی‌دهد. با این شرایط مردم 
باید چه‌کار کنند و کجا بروند تا جواب 

بگیرند‌؟
مجلس شورای اسلامی

101…0935- چند ماه مــردم منتظر �
بودند که بالاخره قرار است یک روز به 
تعطیلات  آخر هفته اضافه شود. حتی 
‌نظرسنجی و اظهار نظر شد که تعطیلی، 

پنجشنبه باشد یــا شنبه‌. دســت آخر 
هیچ و هیچ. واقــعــا مجلس ایــن همه 
وقت برای طرحی گذاشت که نتیجه‌اش 

هیچ بود؟
فضای مجازی

ــا زدن انــگــشــت به � 744…0915- ب
گوشی پول‌دار نمی‌شوید. باید دست به 
گر پول می‌خواهید باید کار  کار شوید. ا
کنید. همه آن‌هایی که بدون کار کردن 
دنبال پول بوده‌اند به کجا رسیده‌اند؟ 
آخرش فقط صفحه نمایش گوشی شما 

می‌سوزد و بس!
مسکن

396…0915- باتوجه بــه معضل �
ــزرگ مــســکــن در ایــــــران، بـــه نظر  ــ بـ
می‌رسد ما هرچه مسکن می‌سازیم، 
گویی برای اتباع می‌سازیم، حداقل 

در مشهد چنین است.
153…0905- امسال صاحب‌خانه �

ــرای رهــن ملکش در بــولــوار تلاش  ب
مبلغ ‌100میلیون تومان را یک‌باره به 
‌600میلیون تومان تغییر داده است. 
ــرا کــســی بــه مــعــضــل مــســتــأجــران  چـ
رسیدگی نمی‌کند؟ هر کسی هر طوری 
خ اجاره‌خانه‌اش را  دوســت دارد نر

بالا می‌برد.
جهاد کشاورزی

417…0915- در موسم درو گندم �
کــه مــهــم‌تــریــن مــحــصــول کــشــاورزی 
اســـت و اصــلــی‌تــریــن قـــوت مــردمــی 
است، نه مقامی درصدد راه‌انــدازی 
مــرکــز خــریــد اســـت، نــه فـــردی قصد 
ــاورزان را  ــش گــنــدم ک تحویل گرفتن 
دارد. حتی آدرسی از سیلوی‌ خرید و 
شماره تلفن به کشاورزان داده نشده 
است. این حجم بی‌تفاوتی عجیب 
است. کشاورز از کجا بداند که کدام 
سیلو و مرکز، گندم خریداری می‌کند. 
ــب آنــجــاســت کـــه حــتــی جــهــاد  ــال ج
 کــشــاورزی تــبــادکــان گــوشــی تلفن را 

برنمی‌دارد.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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توضیحی درباره 
 عملیات عمرانی
  در ابتدای
 بولوار فکوری

کلالی|کلالی| یــکــی از شـــهـــرونـــدان با 

ــرای صفحه  ارســـال ویدئویی ب
صدای مردم از وضعیت ترافیک 
مــحــدوده‌ای از بــولــوار فکوری 
نــوشــت: از خیابان فــکــوری‌5 حدفاصل تقاطع 
صــیــاد، فــکــوری و مــیــدان لادن بــه مـــدت‌33 روز 
پیمانکار شهرداری فقط دویست متر آسفالت را 
تیغ زده و کنده‌کاری کرده است تا لوله‌گذاری کند. 
با این حال همچنان کانال پر نشده است و روز 
و شب در این محدوده ترافیک سنگینی وجود 

دارد.عبدا... سلطان احمدی، معاون مهندسی 
آب سازمان پارک‌ها و فضای سبز شهرداری مشهد 
در‌این‌باره گفت:  برای اجرای پروژه‌های تأمین آب 
مــورد نیاز بخشی از فضای سبز شهر مشهد، به 
استحضار می‌رساند که با وجود حضور شبانه‌روزی 
پیمانکار، دستگاه نظارت و نمایندگان کارفرما در 
محل، اجرای پروژه طولانی شد.معاون مهندسی 
آب سازمان پارک‌ها و فضای سبز شهرداری مشهد 
ــرای خط  ــه افـــزود: پیرامون عملیات اج در ادام
انتقال آب فضای سبز در مسیر بولوار فکوری حد 

له و چهارراه شهید صیادشیرازی  فاصل میدان لا
به دلیل وجود معارضات و تأسیسات زیربنایی 
موجود در مسیر از قبیل خط لوله اصلی آب شرب 
شهر مشهد، فیبر نوری و خط انتقال گاز و همچنین 
ترافیک سنگین مسیر، روند اجرای پروژه با کندی 
کید کرد: به منظور  صورت گرفت.سطان احمدی تأ
سرعت بخشیدن برای اجــرای کار، با اخذ مجوز 
انسداد کامل مسیر از پلیس راهــور، اجــرای خط 
انتقال مذکور برابر ضوابط فنی در حداقل زمان 

ممکن میسر خواهد شد. 

روبه رو

اوسو- مدیرعامل محترم شرکت پست، در تاریخ ۲۱خرداد مرسوله 
پیشتاز را از خراسان‌رضوی به بیرجند پست پیشتاز کردم. ۲۴خرداد 
پس از رهگیری مرسوله در سایت شرکت پست متوجه شدم که 
مرسوله به جای ارسال به تجزیه مبادلات اداره پست بیرجند، به تجزیه 
مبادلات اداره پست تهران رهسپار شده است. از طرفی دیگر هنوز به 
شهر مقصد نرسیده است. در سایت شرکت پست اعلام شکایت کردم. 
چرا شرکت پست وقتی در داخل کشور نمی‌تواند مرسوله پستی را 
هفتادودوساعته به مقصد برساند اعلام نمی‌کند تا مردم بدانند تکلیف 
مرسولات پستی خودشان را چگونه مشخص کنند‌؟ تلفن‌هایی غیر از 
193 برای شکایات شبانه‎روزی مردم درباره تأخیر و توزیع دیر هنگام 

مرسولات پستی به مردم اعلام کنید.

نگاه روز

نوسازی اتوبوس‌های خصوصی؛ در دستور کار

رحمتـی|رحمتـی| مسـئولان شـهری، لطفـا بـا توجـه بـه فرسـودگی اتوبوس‌هـای بخـش خصوصـی و سـروصدای 

زیـاد سـقف اسـکانیا مخصوصـا شـرکت واحـد سـیر، ایـن اتوبوس‌هـا را بازسـازی کنیـد. پیـرو پیـام ایـن 
شـهروند روابط عمومی سـازمان اتوبوس‌رانی شـهرداری مشـهد پاسـخی ارسـال کرد. در متن پاسـخ 
روابـط عمومـی اتوبوس‌رانـی آمـده اسـت: بـه اطلاع می‌رسـاند کـه برنامه‌ریـزی دربـاره بازسـازی ناوگان 

بخـش خصوصـی نیـز در سـال‌1403 در دسـتور کار قـرار گرفتـه اسـت.

جمع آوری نخاله های بولوار شهید موسوی قوچانی

کلالیکلالی|| رضوی، یکی از شهروندان محله شهید موسوی قوچانی، درباره یکی از مشکلات محل سکونت 

خود در پیامکی نوشت: حجمی از نخاله از سوی عوامل نامعلوم در بولوار موسوی قوچانی 23، 
نرسیده به تابلو شهید حسین زاده 5 دپو شده است. از شهرداری درخواست جمع آوری نخاله ها 
را داریم. به دنبال پیگیری پیام شهروند، روابط عمومی شهرداری منطقه2 در این باره اعلام کرد: 

با پیگیری های انجام شده از اداره مربوط جمع آوری نخاله ها از آدرس مذکور انجام شد.

پیاده‌روسازی، فضای سبز، مرکز فرهنگی و ایجاد مجموعه ورزشی دغدغه ساکنان محله نهضت و یوسفیه است

نهضتی برای سرسبزی و نشاط محله
گزارش

ده| ایـــجـــاد فــضــای ســبــز و  ا نه حسین‌ز اده|مرجا نه حسین‌ز مرجا

مکان‌های تفریحی یکی از محورها و مطالبه‌های 
مهم مردمی اســت. در این میان این موضوع 
با شروع فصل تابستان رنگ و بوی جدی‌تری 
به خود می‌گیرد و حتی به یکی از پرتکرارترین 
خواسته‌های مردمی تبدیل می‌شود. مصداق و 
نمونه‌ای از این خواسته‌و مطالبه مردمی مربوط 

کنان محله نهضت و یوسفیه است.  به سا
حمیدیان‌فر یکی از شهروندان منطقه‌10 برای 
ستون صــدای مــردم روزنــامــه شــهــرآرا نوشت: 
ــوادآمــــوزی و  فــضــای ســبــز مــنــاطــق نــهــضــت ســ
یوسفیه بسیار کم است. علاوه بر آن آسفالت 
ــراب شــده و حتی کوچه‌ها معبر نــدارنــد. از  خ
شهرداری خواستار پیگیری این موارد هستیم. 
حاتمی، شهروند دیگر این محله، نیز نوشت: 
قـــرار بــود کــنــار بوستان دانـــش، مــرکــز فرهنگی 
کنان محله احـــداث کنند، امــا هنوز  بــرای سا
هیچ خبری نیست و شهرداری اقدامی انجام 
نـــداده اســـت. شــهــرآرا بــه دنــبــال ایــن گلایه‌ها 
پیگیری‌های لازم را انجام داد تا صدای مردم را 
به گوش شهردار منطقه ۱۰ برساند، بر این اساس 
 شهردار منطقه 10 پاسخ‌گوی دغدغه شهروندان

 است.

 z پیاده‌روســازی راســتان در

آستانه اتمام

وحید برجسته‌نژاد توضیحاتش 
درباره دغدغه‌های شهروندان 
برای پروژه‌های زودبازده است. 
او دراین‌‌‌باره می‌گوید: در بحث 
ــازده کــه مــا در  ــ ــای زودب ــروژه‌ه پ
ــال‌۱۴۰۲ داشتیم چند معبر  ســ
محله یوسفیه و نهضت را روکش 
آســفــالــت کـــردیـــم. بــا تــوجــه به 
پروژه‌های زودبازده که برای آن محدوده تعریف 
شده پیاده‌روسازی خیابان راستان و خیابان 
یوسفیه۶ از سال قبل در دست ساخت است و 
امسال به انتهای کار می‌رسد. همچنین درحال 

اتمام جدول‌گذاری معبر هستیم.
شهردار منطقه‌10 در ادامه بیان می‌کند: از موارد 
دیگر اینکه منطقه‌۱۰ دارای دو محله برای هدف 
بازآفرینی است که یکی از آن‌ها محدوده محله 
خاتم‌الانبیا است و دیگری محله امام هادی)ع( 

که در محدوده بولوار توس است.
او می‌افزاید: محله نهضت و یوسفیه که الان به 
عنوان محله میثاق از طرف شهرداری نام‌گذاری 
شــده اســت جــزو بافت پــروژه‌هــای زودبـــازده ما 
نبود، اما با پیگیری‌هایی که از سمت شهرداری 
منطقه، اعضای شورا و کمیسیون‌های مربوط 
انجام دادیم توانستیم برای این محلات پروژه 

بازآفرینی‌ در نظر بگیریم.
کــیــد مــی‌کــنــد: ســازمــان  شـــهـــردار مــنــطــقــه‌10 تــأ
کــرد. بر  بازآفرینی نیز با ایــن موضوع موافقت 

این اساس سال گذشته اعتبارات بازآفرینی نیز 
تخصیص یافت‌.

اد می‌گوید: بــا توجه بــه اعتباراتی  برجسته‌نژ
که داشتیم روکــش آسفالت، پــیــاده‌روســازی و 
جدول‌گذاری این محدوده انجام شده است. 
تنها معضلی که برای این محدوده داریم این 
است که با توجه به اینکه بافت این محدوده 
در گذشته دارای ملک‌هایی با متراژ بالا بوده 
با گذشت زمان اهالی این زمین‌ها را تفکیک و 
کرده‌اند و  به قطعات خیلی کوچک‌تر تبدیل 
ساخت‌وسازهای غیرمجاز افزایش یافته و تردد 
و بافت جمعیتی این محدوده بالا رفته است. 
بی‌شک این موضوع مشکلاتی را به همراه دارد.

 zنبود زمین برای ایجاد فضای سبز

او در باره میزان فضای سبز این منطقه نیز می‌گوید: 
در حاشیه نهضت و یوسفیه که به عبارتی حاشیه 
بزرگراه امام علی)ع( است در سال۱۴۰۱ پارک خطی در 
کنار بوستان دانش احداث کردیم. در مورد افزایش 
فضای سبز منطقه بــا توجه بــه اینکه محدوده 
که بخواهیم  نهضت و یوسفیه محلی را نداریم 
فضای سبز جدیدی را احداث کنیم شهروندان 

باید از همان فضای سبز موجود استفاده کنند.
شهردار منطقه10 ادامه می‌دهد: یک پارک خطی‌ 
کشیده شــده، همچنین  تــا ابــتــدا محله نهضت 
یک فضای سبز کوچک در حاشیه خیابان ابرار و 
شریعتی۷۵ است. از آنجایی که هیچ زمینی ‌متعلق 
به شهرداری ‌در این محدوده نداریم، امکان ایجاد 
فــضــای سبز جــدیــد وجـــود نـــدارد. از ســوی دیگر 
زمین‌های بزرگی داریم که در حاشیه محدوده میثاق 
واقع شده‌اند که به خیابان آزاده منتهی می‌شوند. 
مالک این زمین‌ها نهادهای دیگری هستند که 
 طبیعتا شــهــرداری نمی‌تواند از آن‌هــا استفاده

 کند.

 z بهره‌برداری از سایت تیراندازی رهایی تا پایان

سال

اد می‌گوید: در خیابان آزاده پارک  برجسته‌نژ
رهایی را داریم که سالن‌های ورزش‌های توپی 

و زمــیــن چــمــن دارد. یــک سایت 
تیراندازی نیز در حال راه‌اندازی در 
این مجموعه است که تا پایان سال 

به بهره‌برداری می‌رسد.
ــزایـــد:  ــه‌10 مـــی‌افـ ــق ــط ــن ــردار م ــهــ شــ
ــه در جــنــب  ــ ک ــی  ــ ــای ــان رهــ ــتـ ــوسـ بـ
مجموعه ورزشی میثاق قرار دارد ‌به 
لحاظ وسعت آن‌چنان بزرگ نیست 
و جــزو بوستان‌های محلی است، 
ولی برای بوستان، گود ورزش‌های 
باستانی ‌در نظر داریم که کارهای 
ــت و  ــ ــده اس ــ ــام ش ــجـ اداری آن انـ
ــا آخـــر امــســال عملیات  احــتــمــالا ت

اجرایی آن انجام می‌شود.
ــــش نیز  ــورد بــوســتــان دان بــرجــســتــه‌نــژاد در مــ
می‌گوید: این بوستان، یک بوستان موضوعی 
ــرای  ــم بـ ــا مــحــوریــت افـــزایـــش عــل ــه بـ ــت کـ ــ اس
دانش‌آموزان و مدارس برای بازدید همه‌روزه 
فعال است احداث شده است و در ازای مبلغ 
کمی مطالب مفیدی را برای دانش‎آموزان ارائه 
ز  تــش ا می‌کند. همانند چگونگی پیدایش آ
سوی انسان‌های اولیه یا نحوه کار کردن سد 

و نیروگاه برقی و بیوگاز...

 zزمینی برای مرکز فرهنگی بوستان دانش

شهردار منطقه‌10 ادامه می‌دهد: فرهنگ‌سرای 
عــلــوم و نــجــوم نــیــز کــه قــبــا در فــرهــنــگ‌ســرای 
کوهسنگی قــرار داشــت از ســال جدید به این 
بوستان منتقل شده و یکی دیگر از امکاناتی 
است که بــرای بازدید مــدارس و دانــش‌آمــوزان 

ایجاد شده است. او در ادامه یــادآور می‌شود: 
مــحــوطــه‌ای در پــشــت ایـــن بــوســتــان از طــرف 
شهرداری در نظر گرفته شده که قرار است به 
عنوان مرکز فرهنگی وابسته به بوستان دانش 
احــداث شود و جزو پــروژه‌هــای۱۴۰۳ 
شهرداری منطقه۱۰ است که از سمت 
ــورای شــهــر مــصــوب شـــده اســت.  شــ
شهردار منطقه‌10 می‌افزاید: کارهای 
اولــیــه ایــن مجموعه انــجــام شــده و 
منتظر تأمین اعتبار آن هستیم تا 
بــه‌زودی عملیات اجرایی آن شروع 

شود.

 zدر انتظار تعریض ابرار

برجسته‌نژاد برای تعریض خیابان ابرار 
کید می‌کند: خیابان ابـــرار۱۰ که  نیز تأ
خیابانی با عرض خیلی کم است از یک 
طرف با مجموعه ورزشی اداره آب‌و‌فاضلاب احاطه 
شده و از طرف دیگر منازل مسکونی همشهریان 
است. باتوجه به تردد زیاد و عبور دانش‌آموزان از 
این مسیر این خیابان صعب‌العبور شده است و 
هیچ معبر و پیاده‌رویی وجــود نــدارد. شهرداری 
تصمیم گرفت با خرید منازل مسکونی این خیابان 
را عریض و پیاده‌روسازی کند که با مخالفت اهالی 

محل روبه‌رو شد.
او  در ادامــه بیان می‌کند: بنابراین با شرکت 
آب‌و‌فاضلاب رایزنی‌هایی را انجام دادیم و شرکت 
آب قبول کرد که قسمتی از مجموعه ورزشی برای 
معبر اختصاص داده شود، ولی با توجه به نوع 
مدیریت این شرکت که هیئت مدیره‌ای است 
کارهای  هنوز پاسخ قطعی به ما نرسیده امــا 
اداری آن از طرف شهرداری انجام شده است و به 
محض جواب شرکت آب‌و‌فاضلاب این خیابان 

تعریض و پیاده‌روسازی می‌شود.

 محوطه پشت 
بوستان دانش، قرار 
است به عنوان مرکز 
فرهنگی وابسته 
به بوستان دانش 
احداث شود و جزو 
پروژه‌های۱۴۰۳ 

شهرداری منطقه۱۰ 
است

مبلغ قبض آب نسبت به ماه‌های قبل زیاد شده است علت چیست؟
افزایش تعرفه آب مشترکان خانگی بر اساس مصوبه شورای اقتصاد 
است که به وزارت نیرو و شرکت مهندسی آب‌و‌فاضلاب کشور ابلاغ 
شده و در ادامه برای مشترکان اعمال می‌شود. علاوه بر آن هزینه‌های 
آب‌بها در ایام گرم سال ‌20درصد افزایش می‌یابد. محاسبه هزینه‌های 
آب‌بها‌ به صورت پلکانی در مصارف پایین کمترین افزایش را داشته 
و این بدان معناست که مشترکانی که الگوی مصرف را رعایت کنند از 
حداقل افزایش برخوردارند. علاوه بر آن عدم افزایش بیست درصدی 
ایام گرم سال برای واحدهای مسکونی که کمتر از ‌25مترمکعب در ماه 
آب مصرف کنند، به عنوان بسته‌های تشویقی منظور و این موضوع 
در قبوض آن‌ها‌ اعمال می‌شود.همچنین هزینه‌های دریافتی بر روی 
قبوض با عنوان هزینه خدمات دفع فاضلاب، مربوط به خدمات جاری 
جمع‌آوری و دفع فاضلاب است و ‌با هزینه حق انشعاب فاضلاب که 

گذاری انشعاب فاضلاب است، تفاوت دارد. مربوط به امتیاز وا
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