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شـــــماره 4243 با توجه به گلایه‌های مردمی و با هدف کاهش رفتارهای پرخطر، طرح فرهنگ‌سازی برای ایمنی راکبان موتور اجرا می‌شود۴شنبه

«؛ طرحی برای ایمنی عابر »موتوریار
مدیرعامل حمل‌ونقل شهرداری: موتورسواران به‌تنهایی بیش از 40درصد مصدومان تصادفات را تشکیل می‌دهند
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ی  لا بــا همیــت  ا بــه  جــه  تو بــا 
کــه  گــی و نقشــی  نند ا ر یمنــی  ا
موتورســواران در حفــظ و ارتقــای 
ایــن ایمنــی دارنــد، شــهرداری 
پلیــس  ی  ر همــکا بــا  مشــهد 
راهــور خراســان‌رضوی اقــدام بــه 
ح فرهنگ‌ســازی و  اجــرای طــر
تشــویق ویــژه‌‌ بــرای موتورســواران 
ح »موتوریــار« ‌بــا  کــرده اســت. طــر
گاهــی، کاهــش تصادفــات و ترویــج  هــدف افزایــش آ
رفتارهای مســئولانه در میان موتورســواران طراحی 
شــده اســت. در ایــن راســتا و بــه منظــور افزایــش ایــن 
کران‌هــای شــهری گســترده در ســطح  گاهی‌هــا ا آ
شــهر انجــام شــده اســت. همچنیــن بــه منظــور 
کبــان موتورســیکلت تصمیــم گرفتــه شــده  توجــه را
ــذار و جــذاب در  ــا بهره‌گیــری از پیام‌هــای تأثیرگ ــا ب ‌ت
نقاط مختلف شــهر، موتورســواران به رعایت قوانین 
راهنمایــی و رانندگــی تشــویق شــوند. عــاوه بــر آن 
فرهنــگ ایمنــی بــه عنــوان یــک ارزش اجتماعــی 

نهادینــه شــود.
این اقدام مشــترک میان شــهرداری مشــهد و پلیس 
راهــور اســتان، گامــی مؤثــر در راســتای ایجــاد شــهری 
گاهــی عمومــی و نهادینــه کــردن  ایمن‌تــر و ارتقــای آ
فرهنگ رفتارهای مســئولانه در میان موتورســواران 
اســت. مشــارکت فعــال شــهرداری و پلیــس راهــور در 
ح، نمــادی از تلاش‌هــای مشــترک بــرای  ایــن طــر
ایجاد محیطی ایمن‌‌ و پایدار‌ برای همه شــهروندان 

مشــهدی است.

 zپاسخ به گلایه‌ شهروندان

در ســال‌های اخیــر، شــهروندان مشــهدی بــه 

دفعــات از ‌رعایــت نکــردن مســائل ایمنــی از ســوی 
موتورســواران گلایه کرده‌اند. ســرفصل شــاخص‌ترین 

مــی  د ی مر یتی‌هــا ضا ر یه‌هــا و نا گلا
کبــان موتور‌ســیکلت عمدتــا بــه  از را
دلایلی همچون ســرعت غیرمجاز، تردد 
موتورســواران در پیاده‌روهــا، ‌اســتفاده 
نکــردن از کلاه ایمنــی، عبــور از چــراغ 
قرمــز و بی‌توجهــی بــه قوانیــن راهنمایــی 
و رانندگــی برمی‌گــردد. ایــن رفتارهــای 
پرخطــر نه‌تنهــا جــان موتورســواران 
را بــه خطــر می‌انــدازد، بلکــه امنیــت 
عابــران پیــاده و راننــدگان خودروهــا را 
نیــز تهدیــد می‌کنــد. شــهروندان بارهــا 
ــا افزایــش  ــا ب از مســئولان خواســته‌اند ت
نظارت‌هــا و اجــرای دقیق‌تــر قوانیــن، 
بــه بهبــود وضعیــت ایمنــی در ســطح 

شــهر کمــک کننــد. ایــن درخواســت‌ها نشــان‌دهنده 
نگرانــی جــدی جامعــه ‌بــه رفتارهــای پرخطــر برخــی از 
موتورســواران و نیــاز بــه اقدامــات فــوری و مؤثــر بــرای 

رفــع ایــن مشــکلات اســت.

 zموتورسواران بیشترین آسیب‌دیدگان حوادث

ســی  مهند و  یــت  یر مد ن  ما ز ســا مــل  عا یر مد
غــاز  ز آ شــبکه حمل‌ونقــل شــهرداری مشــهد ا
کــران فرهنگ‌ســازی  ح تشــویقی و ا اجــرای طــر
در بیلبوردهــای شــهری در ســطح شــهر مشــهد 
فــش  و هد ن ا عــا ذ کــه بــه ا حــی  . طر یــد می‌گو
. ســت ن ا ا ر ا ســو ر تو ی مو ا بــر یمنــی  ا ی  تقــا ر ا

علــی ســمیعی در مــورد جزئیــات ایــن طــرح این‌طــور 
توضیــح می‌دهــد: ایــن طــرح بــا مشــارکت شــهرداری 
مشــهد و پلیــس راهــور اســتان اجرایــی می‌شــود. 
ح فرهنگ‌ســازی را  در راســتای اجــرای ایــن طــر

ــم. ــرار داده‌ای ــت ق ــن اولوی مهم‌تری
مدیرعامــل ســازمان مدیریــت و مهندســی شــبکه 
حمل‌ونقــل شــهرداری مشــهد دلیــل 
ح  یــن طــر ی ا ا جــر ی ا ا ی بــر یگــر د
مــی‌آورد. او می‌گویــد: موتورســواران 
بــه عنــوان بیشــترین آســیب‌دیدگان 
حوادث شــهری هســتند. در همین باره 
تــاش شــده اســت کــه ایــن پیام‌هــای 
یــن ف‌تر د تصا پر ر  هی‌بخــش د گا  آ
 مــــعــــابــــــر شــــهــــــری مــــشــــهــــــد بــــرای 
کــران شــود. موتورسیکلت‌ســوارها ا

او در مــورد کم‌و‌کیــف اجــرای ایــن طــرح 
نیــز این‌طــور توضیــح می‌دهــد: بــه 
گاهی‌هــای مردمــی و  منظــور افزایــش آ
کران‌هایــی بــا محوریــت  موتورســواران، ا
فرهنــگ شــهروندی و رعایــت قوانیــن 
کبــان موتــور در ســازه‌های  و مقــررات از ســوی را
اطلاع‌رســانی شــهر مشــهد همچــون اســترابوردها، 
مانیتورهــای قطــار شــهری و تلویزیون‌هــای شــهری 

اجــرا می‌شــود.

 z۶۵ نفر فوتی راکبان موتورسیکلت در سال گذشته

مدیرعامــل ســازمان مدیریــت و مهندســی شــبکه 
کران‌هــای  حمل‌ونقــل در ادامــه می‌گویــد: در ا
شــهری، موتورســواران بــه اســتفاده از کلاه ایمنــی، 
رعایــت قوانیــن و مقــررات، مجــاز نبــودن تــردد 
موتورســواران در پیاده‌روهــا و عــدم انجــام حــرکات 
نمایشــی و پرخطــر در بزرگراه‌هــا تشــویق می‌شــوند.
کیــد بــر اینکــه تولیــدات فرهنگــی و  ســمیعی ضمــن تأ
آموزشــی در کنــار اعمــال قانــون می‌توانــد در کاهــش 
گاهــی عمومــی تأثیرگــذار  تصادفــات و افزایــش آ
باشــد، می‌افزایــد: بــا اجــرای ایــن طــرح در تمامــی 

مناطــق شــهر عــاوه بــر افزایــش ایمنــی‌ ترک‌نشــینان 
کبــان نیــز ‌بــه قوانیــن راهنمایــی و  موتورســیکلت، را
گاهــی بیشــتری پیــدا می‌کننــد. عــاوه بــر  رانندگــی آ
آن آموزش‌هــای لازم را در زمــان نصــب برچســب 
یافــت  ز مأمــوران پلیــس راهــور در شــب‌رنگ ا

می‌کننــد.
ســی  مهند و  یــت  یر مد ن  ما ز ســا مــل  عا یر مد
ن  بیــا ی مشــهد  ر ا د شــبکه حمل‌و‌نقــل شــهر
کران‌هــای فرهنگــی  می‌کنــد: تــاش داریــم تــا بــا ا
ها  ر ا سیکلت‌ســو ر تو هی‌بخشــی مو گا نیــم آ ا بتو
کبــان ایــن  را ارتقــا دهیــم زیــرا آســیب‌پذیری را
نــوع وســیله نقلیــه موتــوری، بــه دلیــل نداشــتن 
کلاه ایمنــی، انجــام حــرکات نمایشــی، نپوشــیدن 
لبــاس مناســب و چــراغ خامــوش رانــدن اســت.

ســمیعی بــا بیــان اینکــه در ســال گذشــته تعــداد 
کبــان موتورســیکلت در ســطح  ‌۶۵نفــر فوتــی را
شــهر مشــهد داشــتیم، می‌افزایــد: موتورســواران 
به‌تنهایــی بیــش از 42درصــد مصدومــان تصادفــات 
را تشــکیل می‌دهنــد و عمــده موتورسیکلت‌ســواران 
آســیب‌دیده در تصادفــات در بــازه ســنی نــوزده تــا 

ســی‌وپنج ســال هســتند.
ســمیعی در ادامــه یــادآور شــد: ســال 1402 ‌در شــهر 
مشــهد از تصادفــات شــهری 34 هــزار‌و 331 نفــر 
مجــروح داشــتیم کــه از ایــن تعــداد ‌42درصــد آن‌هــا 

مربــوط بــه موتورسیکلت‌ســوارها بــوده اســت.
کبــان موتور‌ســیکلت‌ها  بــه گفتــه او بخــش عمــده را
در معابــر شــریانی مجــروح شــده‌اند. همچنیــن 
بخــش غالــب تصادفــات در ‌نیمــه دوم روز و در معابــر 
شــمالی و شــرقی شــامل بولوارهــای طبرســی، حــر و 
بزرگــراه چراغچــی بــوده اســت. عــاوه بــر آن بخــش 
بزرگــی از تصادفــات موتورســیکلت‌ها در بزرگراه‌هــا 

ــت. رخ داده اس

فضای سبز
طبرسی شمالی در 
مرحله انتخاب 
پیمانکار

که  گذشته بود  حتمی| هفته  حتمی|ر ر

م به  ل پیا سا ر ی با ا ند و شهر
صدای مردم از احداث نشدن 
سی  ن طبر با ی سبز خیا فضا
انتقاد کرد. در متن پیام این شهروند آمده بود: 
پیش از سال‌1403 این‌گونه اعلام شد که عملیات 
اجرایی احداث پارک و فضای سبز در خیابان 
طبرسی شمالی‌4 آغاز می‌شود. ‌با ‌آنکه خرداد‌ نیز 
رو به اتمام است، اما هیچ خبری از احداث فضای 
سبز در این منطقه نیست. در این محدوده فضای 

سبز قابل توجهی وجود ندارد تا شهروندان و 
بچه‌ها که در تابستان تعطیل هستند از این فضاها 
استفاده کنند. لطفا این موضوع را پیگیری کنید. 
اما پاسخ سیدعلی حسینی، شهردار منطقه‌3 
ح شده از  مشهد برای این دغدغه مردمی مطر
این قرار است: مطالعات و طراحی احداث فضای 
سبز در این آدرس انجام شده است. بنابراین با 
توجه به تأمین اعتبار اجرای امسال، این پروژه 
کنون در مرحله برگزاری مناقصه و انتخاب  هم ا

پیمانکار قرار دارد.

روبه رو

 موتورسواران 
به‌تنهایی بیش از 

42درصد مصدومان 
تصادفات را تشکیل 
می‌دهند و عمده 

موتورسیکلت‌سواران 
آسیب‌دیده در 

تصادفات در بازه 
سنی نوزده تا 
سی‌وپنج سال 

هستند

 وسایل بــازی کودکان در داخــل بوستان محله رسالت، � 
بــولــوار آزاده، آزاده‌29 دچــار نقص شــده و بــرای کودکان 

احتمال خطر وجود دارد. )درخواست رفع نقص(

جانمایی المان در خیابان کلاهدوز، حدفاصل کلاهدوز2 � 
ل در  و احمدآباد جنب پارکینگ سبب سد معبر و اختلا
عبور عابران شده و دید مغازه‌ها را مسدود کرده است. 

)درخواست جابه‌جایی(

جوی قاشقی وسط خیابان جنت، سراسر سبب خسارت به � 
عابران پیاده می‌شود. )درخواست پوشاندن روی جوی(         

و در خــیــابــان شهید اصــانــی، �  یـــر ســطــح معبر پـــیـــاده‌ر ز
حدفاصل شهید اصــانــی‌37 و 39، مقابل بیمه ایــران 
) ک است. )درخواست رفع خطر نشست دارد و خطرنا

شیب آسفالت در بولوار امیرآباد، امیرآباد‌9 مناسب نیست � 
کد می‌ماند. )درخواست  و هنگام بارندگی آب در محل را

اصلاح شیب(

پروژه جدول‌گذاری در محله نیزه، بولوار آوینی‌49 با کندی � 
در حال انجام است. )درخواست تسریع در روند اتمام 

) پروژه مذکور

ــراه چــراغــچــی، انتهای �  ــزرگ  لــولــه آبــیــاری فــضــای سبز در ب
چراغچی 9.6 دچــار ترکیدگی شــده اســت. )درخواست 

رفع نقص(

و در خیابان آوینی‌31، بهشتی‌9 با �   پروژه احداث پیاده‌ر
کندی در حال انجام است. )درخواست تسریع در روند 

) اتمام پروژه مذکور

ــن بـــی‌آرتـــی در خــیــابــان دانـــشـــگـــاه، دانـــشـــگـــاه‌18 به �  لایـ
راه دکترا به فواصل دارای نشست است.  سمت چــهــار

)درخواست مرمت(

سنگ‌فرش معبر سواره‌رو در بازارچه سراب مقابل سراب‌7 � 
تخریب شده است. )درخواست مرمت(

شهروند تقاضای نصب سطل بادبزنی در بولوار امامیه، � 
نبش امامیه‌4 را دارد. )درخواست اقدام(

 زمین بازی ساحلی بوستان چهل‌بازه با توجه به فرسودگی � 
ک بسیار سفت و نامناسب شده و نیاز به بهسازی و  خا

نظافت‌ دارد. )درخواست اقدام(

نخاله‌های مربوط به پروژه لوله‌گذاری در خیابان امامت، � 
نبش امامت‌28 دپو شده است. )درخواست جمع‌آوری(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

برای اطلاع مردم

نگاه روز

شهروند خبرنگار؛ نسرین اباذریان| 
اینجا بولوار بعثت‌۳ است. بیشتر 

مردم کم حوصله شده‌اند و زحمت 
‌گذاشتن‌ نایلون‌ زباله را درون باکس‌ها 

به خود نمی‌دهند. از آقایی که زباله 
را بیرون‌ از باکس گذاشت، پرسیدم 

چرا بیرون‌گذاشتید؟ گفت: پدال این 
باکس‌ها خیلی سخت‌ بالا می‌رود.

 شهرداری

354…0935- کوچه ابرار‌10 واقع در �
شریعتی‌73 بدون پیاده‌رو‌ست، این 
کوچه محل تردد دانش‌آموزان چندین 
مدرسه است. از سوی دیگر جان عابران 
پیاده و دانش‌آموزان در خطر است. لطفا 
به این مشکل چندساله رسیدگی کنید.

668…0915- از سازمان فرهنگی و �
اجتماعی شهرداری مشهد این سؤال را 
دارم که چرا حال‌وهوای شهر مشهد در 
این اعیاد شاد نیست و سیاه‌پوش است؟

شهرآرا

شهروند-موضوع کوچه ابرار، نبود �
پیاده‌رو و معضل عرض کم این کوچه 
نهضتی  تیتر  با  ا  ر آ شهر ش  ر ا گز ر  د
برای سرسبزی و نشاط »نهضت« و 
خ 29 خرداد‌ بررسی  »یوسفیه« مور
شد. در این گزارش شهردار منطقه 10 
ضمن اشاره به این مشکل بیان کرد

گرفت با خرید   »‌شهرداری تصمیم 
منازل مسکونی این خیابان را عریض و 
پیاده‌روسازی کند که با مخالفت اهالی 
محل روبه‌رو شد. بنابراین با شرکت 
آب‌و‌فاضلاب رایزنی‌هایی انجام شد تا 
قسمتی از مجموعه ورزشی برای معبر 

اختصاص داده شود.«
رنجبر- طبق قوانین بیمه آتش‌سوزی، �

انجام مراحل بیمه در ساختمان‌ها 
باید از سوی مدیر ساختمان صورت 
بگیرد. با این حال ‌کسانی که مدیریت 
ساختمان را در شهرهای بزرگ از جمله 
مشهد قبول می‌کنند با قوانین مدیریت 
ساختمان آشنایی ندارند. از طرف دیگر 
‌شهرداری در زمینه ایجاد یک سازوکار 
منظم برای تعیین مدیریت ساختمان 
در مجتمع‌های مسکونی و آپارتمان‌ها 
و آموزش آن‌ها برای آشنایی با قوانین و 
حل مشکلات ساختمان اقدامی انجام 
نمی‌دهد. همین موارد سبب می‌شود 
در صورت بروز اتفاق مدیر ساختمان، 
 . د خته شو نین مقصر شنا ا طبق قو
از سوی دیگر چون به قوانین تسلط 
ندارد دچار خسارت ‌شود. به نظر من 
گر  مقصر اصلی شهرداری‌ها هستند. ا

شهرداری‌ها قوانین را برای مدیران 
ساختمان‌ها به طور کامل بیان کنند 
خ نمی‌دهد. بنابراین از  این اتفاقات ر
شهرداری مشهد تقاضا داریم هرچه 

زودتر در این زمینه اطلاع‌رسانی کند.
اصناف

 228…0915-چه کسی قرار است �
روی یدک‌کش‌ها نظارت کند؟ چند روز 
قبل ماشین من با مشکل روبه‌رو شد 
و به شماره یکی از یدک‌کش‌ها زنگ 
زدم. قرار شد ماشین را از پل نمایشگاه 
که رسید  ور ببرد. زمانی  تا آخر هنر
‌750هزار تومان طلب کرد. گفتم چرا 
این‌قدر گران؟ گفت که 480 هزارتومان 
ودی است. باقی‌مانده این  مبلغ ور
مبلغ مربوط به مسافتی است که طی 
سبه  متر محا کیلو س  سا ه و بر ا شد
ک‌کش‌ها  ین ید ل ا . ‌‌مسئو د می‌شو
خ ورودی  کیست؟ علاوه بر آن این نر
گرفته شده چگونه تعیین می‌شود؟

راهنمایی‌ورانندگی

773…0915- در نزدیکی سه‌راه �
خیام چند آموزشگاه زبان وجود دارد 
به همین دلیل ماشین‌ها دوبله پارک 
می‌کنند. چرا پلیس راهور با این افراد 

برخورد نمی‌کند؟
شهروند- چرا با موتورهای مسافر‌کش �

در میدان بسیج که تعداد آن‌ها زیاد 
است برخورد نمی‌شود؟

نمایندگی خودرو

773…0915- چرا ایران خودرو و سایپا �
قفل کاپوت، محافظ کامپیوتر و وسایل 
امنیتی روی خودرو نصب نمی‌کنند؟

دولت

382…0996- حضرت آقا در پیام �
نوروزی امسال فرمودند که نقطه ضعف 
اساسی کشور اقتصاد است. نامزدهای 
محترم ریاست جمهوری، فردای بعد 
از انتخابات، مرد میدان برای گشایش 

اقتصادی کشور هستید‌؟
مخابرات

773…0915- چرا مخابرات باجه‌های �
تلفن را که در مشهد بدون استفاده است 

‌جمع‌آوری نمی‌کند؟

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 54 658 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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عمده موتورسواران 
آسیب‌دیده در بازه سنی
 19 تا 35 سال هستند.

تعداد فوتی‌‌ راکبان موتور
در سال گذشته 65 نفر بوده 

است.

بیشتر تصادفات در
ساعات نیمه دوم روز اتفاق 

افتاده است.

‌42درصد مجروحان 
تصادفات مشهد مربوط به 

موتورسواران است.

عمده تصادفات موتورسواران 
در بولوارهای طبرسی ، حر

و بزرگراه چراغچی بوده است.
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به روایت آمار

مبلغ قبض آب نسبت به ماه‌های قبل زیــاد شده است 
علت چیست؟

افزایش تعرفه آب مشترکان خانگی بر اساس مصوبه شورای 
اقتصاد است که به وزارت نیرو  ابلاغ شده و در ادامه برای 
مشترکان اعمال می‌شود. علاوه بر آن هزینه‌های آب‌بها در 
ایام گرم سال ‌20درصد افزایش می‌یابد. محاسبه هزینه‌های 
آب‌بها‌ به صورت پلکانی در مصارف پایین کمترین افزایش 
را داشته و ایــن بــدان معناست که مشترکانی که الگوی 
مصرف را رعــایــت کنند از حــداقــل افــزایــش بــرخــوردارنــد. 
علاوه بر آن عدم افزایش بیست‌درصدی ایام گرم سال 
برای واحدهای مسکونی که کمتر از ‌25مترمکعب در ماه آب 
مصرف کنند، به عنوان بسته‌های تشویقی منظور خواهد 
شد و این موضوع در قبوض آن‌ها‌ اعمال می‌شود. همچنین 
هزینه‌های دریافتی بر روی قبوض با عنوان هزینه خدمات 
دفع فاضلاب، مربوط به خدمات جاری جمع‌آوری و دفع 
فاضلاب است و ‌با هزینه حق انشعاب فاضلاب که مربوط 

گذاری انشعاب فاضلاب است، تفاوت دارد. به امتیاز وا
برای استعلام بدهی معوقه ملک در هنگام خرید چه باید کرد؟

کی که دارای انشعاب آب هستند  هنگام خرید ‌یا اجاره املا
حتما به آب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌و‌فــاضــاب منطقه خــود مراجعه کنید و برگه 
پاسخ استعلام محضر دریافت کنید تا مشمول پرداخت 

بدهی‌های معوقه نشوید.

 پرسش وپاسخ پرسش وپاسخ
 سؤالات متداول آب‌و‌فاضلاب سؤالات متداول آب‌و‌فاضلاب


