
04

۰۲

۰۴

1۴۰3

22شـنبه
06
24

ســــال
شانزدهم

1۵
ذی الحجه

1 ۴ ۴ ۵

1445 ذی الحجــه   15  |  1403 تیــــــر   02

22
24 06

شنبه
0۲ تیـــــر  1۴03  
1۵ ذی الحجه  1۴۴۵
شـــــماره ۴۲۴۵ شنبه

دم
ـر

مـ
ی 

دا
ص

را 
رآ

شه
ی| 

 گل
ید

سع
س: 

عک

 کانال آب‌های سطحی واقع در بولوار شهید دایی، نبش � 
دایی‌49 بوی تعفن می‌دهد. )درخواست شست‌وشوی 

کانال(

ــع‌آوری آب‌هــــای ســطــحــی در بـــولـــوار شهید �  ــمـ کــانــال جـ
کستری‌22 فرسوده و خراب  کستری، نبش شهید خا خا

است. )درخواست مرمت(

ــادی، حدفاصل�  ــب ــت‌ا... ع ــ و در خــیــابــان آیـ  معبر پـــیـــاده‌ر
کرده  76 پشت ایستگاه اتوبوس نشست   عبادی 74و

است. )درخواست مرمت(

 آسفالت در خیابان شهید کریمی، نبش شهید کریمی‌15 � 
به علت نامعلوم حفاری شده، ولی مرمت نشده است. 

)‌درخواست مرمت نوار حفاری(

دهانه چاه جذبی در محله کشاورز، خیابان حر 19، دهنوی � 
16/9 ریزش ‌کرده است. )درخواست مرمت(

برای جلوگیری از تردد خودروها به داخل معبر پیاده‌رو در � 
گار ۴۰ و ۴۲ شهروندان خواستار  گار بین آموز بولوار آموز

نصب مانع فلزی هستند. )درخواست برای اقدام(

در خیابان ملک‌الشعرای بهار، روبه‌روی پمپ بنزین مقابل � 
دیوار بیمارستان چوب‌های نیمکت ‌از روی آن برداشته 

) شده است. )تقاضای تعمیر

میله‌های آهنی کال در خیابان غفاری، روبه‌روی غفاری‌4 � 
از محل خود خارج شده است. )درخواست رسیدگی(

ایستگاه صلواتی در خیابان بصیر، بصیر‌20 مسیر تردد � 
) عابران پیاده را مسدود کرده است. )درخواست اخطار

آسفالت معبر سواره‌رو در خیابان آوینی، بعد از آوینی‌33 � 
نرسیده به دوربرگردان نشست خطری دارد. )درخواست 

نصب علائم هشداردهنده(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

  شهرداری

ه � د و ر محد - د 0 9 1 5 … 2 8 6   
شهرداری منطقه‌8 برای جمع‌آوری 
زباله‌ها ساعت‌3 صبح می‌آیند و با 
سر‌و‌صدای بلند کار جمع‌آوری زباله 
انجام می‌شود. با این سروصدا همه 
مردم بیدار می‌شوند. تقاضا داریم 
شهرداری منطقه‌8 به این موضوع 
رسیدگی کند و تذکرات لازم را بدهد.

قطارشهری

ی چه � ر ا د 0- شهر 9 3 8…2 9 1
گلبهار  ح مترو‌  زمانی قرار است طر
را اجرایی کند؟ با این شرایط اجاره 
مسکن خیلی از مشهدی‌ها ناچارند 
در گلبهار زندگی کنند و برای کار به 
کسی این  مشهد بیایند. چرا هیچ 

موضوع را پیگیری نمی‌کند؟
علوم پزشکی

472…0938- ماجرای این تب �
دنگی چیست؟ در بیشتر خانه‌هایی 
که نزدیک کال‌ کشف قرار دارند انواع 
رد و با این شرایط  پشه وجود دا
ممکن است بیشتر بچه‌های ما به 

این بیماری مبتلا شوند.
وز � 09- در این چند ر 15…082

ا  ما چر ، ا گفتند نگی  ز تب د همه ا
از این بیماری و اینکه چه آسیبی 
د  جو و ی  خبر هیچ  می‌کند  د  ر ا و
ه  ر با و ست د ر ا ا ید قر ؟ شا د ر ا ند
ح  کسن‌ مطر  ماجرای فروش یک وا

شود.
اینترنت

1…0915- من بسته اینترنتی � 10
ویژه انتخابات را فعال کردم، طبق 
اعلام صورت گرفته نرم‌افزار شرکت 
وی خط من  ایرانسل این بسته ر
ینکه فقط به مدت  . با ‌ا فعال شد
کوتاهی آن هم در نرم‌افزار ایتا فعال 
بودم، از حساب من بابت استفاده 
از اینترنت مبلغی کسر شد. این در 
حالی بود که از بسته من چیزی کم 
نشد. مگر ایتا نرم‌افزار ایرانی نیست؟ 
مگر این بسته فقط برای استفاده 
از نرم‌افزارها و سایت‌های داخلی 
نیست؟ چرا این مبلغ از حساب من 

کسر شده است؟

شهروند- اینترنت رایگان دولت به �
که  چه صورتی بود؟ تمام اینترنتی 
از قبل داشتم حذف شد و چیزی 
حتی  که  د  بو ین  ا لب  جا  . ند نما
نرم‌افزارهای ایرانی مانند روبیکا نیز 

باز نمی‌شد.
یارانه

268…0935- با این شرایط گرانی �
گر قرار است  و تورم، دولت جدید ا
کوچک برای مردم  گام  فقط یک 
بردارد باید یارانه را در کمترین حالت 

‌50درصد افزایش دهد.
975…0915-  یارانه خرداد‌ هنوز �

واریز نشده و هیچ خبری مبنی بر 
اینکه قرار است چه زمانی واریز  شود، 

نیز منتشر نشده است.
سهام عدالت

گر قرار است دولت � 257…0905- ا
که  هد  م د نجا ی ا ر کا ید یک  جد
حداقل برای مردم باشد پیگیری 
کند تا همه ایرانی‌ها دارای سهام 
عدالت شوند. چرا در حال حاضر 
عده‌ای سهام عدالت داشته باشند 
و سود بگیرند. اما در مقابل جمعیت 
کارگران که  زیادی از مردم به ویژه 
در دوره قبل از ثبت‌نام جاماندند 
از این سهام محروم باشند. دولت 
آینده باید این موضوع را با جدیت 

پیگیری کند.
718…0937- مرحله سوم واریز �

سود سهام عدالت قرار بود در خرداد 
انجام شود، اما هنوز هیچ واریزی 

صورت نگرفته است.
تأمین اجتماعی

ی  � ز ن‌سا 0- همسا 9 3 7…7 1 8
مــین  تأ ن  نــشـــســتـــگا ز ق‌بــا حــقـو

اجتماعی چه شد؟
بانک‌ها

م به � ا ی و عطا 0- ا 937…7 18
کارگران از سوی بانک رسالت چه 

شد؟ لطفا پیگیری کنید.
آموزش‌وپرورش

گر خیران مدارس � 773…0915- ا
می‌سازند پس اداره نوسازی مدارس 
ا  ر د  جه خو د که بو هد  ضیح د تو

چگونه و کجا استفاده می‌کند؟

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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نگاه روز
شهروند خبرنگار جواد برغمدی: با پیگیری‌های شورای اجتماعی 
محله عباس‌آباد و همت شهرداری منطقه‌3، برخی از دیوارهای 
گِلی و فرسوده محله عباس‌آباد که احتمال ریزش آن وجود داشت، 

تخریب شد.

افزایش تعداد 
 اتوبوس برای 
خط ۳۱  مقدور 
نیست

رحمتــی|رحمتــی| چنــد روز قبــل پیامکــی 

م  د مــر ی  ا صــد ن  ســتو بــه 
رســید کــه بــه یکــی از معضــات 
کنان بولــوار جلال‌آل‌احمــد  ســا
مــی  ن حمل‌و‌نقــل عمو د س نبــو ســتر ر د و د
اشــاره داشــت. در متــن پیــام ایــن شــهروند آمــده 
بــود: ‌تنهــا یــک خــط اتوبــوس در ایــن مســیر کــه 
خــط‌19 اســت، فعالیــت دارد. همیــن موضــوع 
ســبب می‌شــود کــه اتوبــوس بــا تأخیــر بــه ایســتگاه 
برســد. بــا ایــن شــرایط شــهروندان مجبورنــد بــه 

کــه  اســتفاده از خــودرو شــخصی روی بیاورنــد 
مشــکلات ترافیکــی بســیاری در ایــن مســیر ایجــاد 
می‌شــود. ایــن شــهروند در ایــن پیامــک خواســتار 
افزایــش خــط اتوبــوس جدیــدی ماننــد خــط‌31 
بــود. پیگیــری شــهرآرا بــا ســخنگو و رئیــس اداره 
روابــط عمومــی ســازمان اتوبوس‌رانــی مشــهد بــا 
ایــن پاســخ همــراه شــد: از اردیبهشــت‌، خــط ۱۹ 
بــا میانگیــن فعــال شش‌دســتگاه و بــا ســرفاصله 
پانزده‌دقیقــه‌ای فعالیــت دارد. در ایــن راســتا و 
در ایــن مســیر هــر دســتگاه اتوبــوس ۶۲۰ مســافر را 

ســرویس‌دهی می‌کنــد.
عبــاس اتحــادی در ادامــه افــزود: بــا توجــه بــه 
تقاضــای ســفر، از ابتــدای خــرداد یــک دســتگاه 
اتوبــوس بــه ایــن خــط اضافــه شــد. رئیــس اداره 
روابــط عمومــی ســازمان اتوبوس‌رانــی مشــهد 
کــرد: دربــاره پیشــنهاد تغییــر مســیرخط  بیــان 
۳۱، بــا توجــه بــه اعتراضــات شــهروندی، در حــال 
حاضــر ایــن خواســته مردمــی مقــدور نیســت، امــا 
امیدواریــم بــا افزایــش ظرفیــت نــاوگان حمل‌و‌نقــل 

شــهری ایــن مشــکل مرتفــع شــود.

روبه رو

گلایه ساکنان مهرآباد از حائل فرسوده محله‌شان که برای گذر از کنار آن احساس ناامنی می‌کنند

آن سوی دیوار لرزان
شهردار منطقه‌5: پرونده برای طی مراحل قانونی، به کمیسیون ماده‌100 ارجاع شده است و پس از رأی نهایی اجرا می‌شود

گزارش

 در نگاه اول کوچه آرام و دنج به نظر 

ی
رک

شه
ه 

سی
ان

 

گار
ه‌ن

ام
زن

رو

کم  می‌رسد. سکوت و خلوتی حا
بر آن در کنار خانه‌های قدیمی‌ و 
ــد نــظــر هر  ــدی آپـــارتـــمـــان‌هـــای ج
بیننده‌ای را به خود جلب می‌کند. 
ــو‌در‌تـــوی مــهــرآبــاد  کــوچــه‌هــای تـ
کــن  ــر ســا گـ ــت کــه ا بــه‌نــحــوی اسـ
محله مــهــرآبــاد نباشید بــایــد از 
ــا بــتــوانــیــد  مــحــلــی‌هــا بــپــرســیــد تـ

به‌سلامتی به مقصد برسید.

 zنمی‌توانیم با همسایه گلاویز شویم

کنان محله،  در یکی از همین کوچه‌ها به گفته سا
فرسودگی دیوار خانه‌‌ و احتمال ریزش آن، صدای 

اهالی را درآورده است.
کنان نمی‌خواهد نام‌و‌نشانی از او ثبت  یکی از سا
شــود، به صــدای مــردم شهرآرا این‌طور می‌گوید: 
سال گذشته دوســت همسرم زیر یکی از همین 
دیوارهای فرسوده در محله‌ای دیگر جان داد. چرا 
بگذاریم به این مرحله برسد و خانواده‌ای را داغ‌دار 
کنیم یا ماجرای ریزش دیوار در محله قاسم‌آباد 
که آن هم برای سه نفر حادثه آفرید. سمت‌و‌سوی 
صحبتش با شــهــرداری اســت و دل‌خــور از اینکه 
نظارت‌ها چنان‌که باید و شاید پیشگیرانه و کافی 
ــن محله  نیست. مــی‌گــویــد: مــا همسایه‌‌ها در ای
نمی‌توانیم با هم گلاویز شویم که دیوار خانه‌ات 
را درست کن. این کار شهرداری است که به این 

موضوع ورود کند.
دغـــدغـــه‌اش ایـــن اســـت کـــه بــچــه‌هــای کــوچــک 
قربانیان اولیه چنین فضاهای فرسوده‌ای هستند: 
نمی‌توانم به دست‌و‌پای بچه‌ام غل‌و‌زنجیر بزنم 
در خانه شصت‌متری بــازی کند. چرا باید دلهره 
عبور خانواده‌ام را از کنار این دیوار داشته باشم. 
گر همان لحظه بازی فرزندم در آن حوالی یا عبور  ا
دیگر اعضای خانواده از مجاورت آن، بخشی از 
دیــوار برسرشان سقوط کند، چه‌کار کنم؟ مگر ‌با 

چه‌کنم کار درست می‌شود؟‌

 zاین دیوار از گزند باد و باران، ایمن نیست

ح سؤالی  یکی دیگر از همسایه‌ها مشکل را با طر
ایــن‌طــور توضیح مــی‌دهــد: ایــن سیل اخــیــر چرا 
خانه‌های محله سیدی را ویران کرد؟ چون ایمنی 
ــاران  ــاد و ب ــت ب و استحکام نــداشــتــنــد. کــافــی اس
تندی بیاید، آن وقت گذر از کنار این دیوار، بسیار 

ک‌تر است. خطرنا
ــاره دســـت مــی‌خــواهــد  ــ ــا اش هــمــســایــه‌ای دیــگــر ب
به‌تنهایی و به دور از دیگر همسایه‌ها گفت‌وگو کند. 
او در‌این‌باره چنین اظهارنظر می‌کند: این ملک 
میان ورثــه اســت و گرنه درســت کــردن یک دیــوار 
فرسوده تــرک‌دار که هر لحظه احتمال ریزش آن 
هست، کاری ندارد و هزینه آن‌چنانی نمی‌خواهد.

 zتلخ‌کامی‌ ساکنان محله

همسایه مهرآبادی به این معضل، نگاه متفاوتی 
دارد. این قدیمی‌محله می‌گوید: همین احساس 

ناامنی برگرفته از ریزش دیــوار، خودش به اندازه 
کنان محله را تلخ کرده است. گاهی  کافی کام سا
ک به نظر  ممکن است ظاهر قضیه دیوار خطرنا
برسد و ممکن است هیچ خطری نداشته باشد 
امــا یک دســت کشیدن به دیــوار با هزینه ناچیز 
احساس امنیت را به این رهگذران بر می‌گرداند. 
بنابرین مالک یا مالکان باید به خواسته بحق 

همسایه‌ها تن بدهند.
گلایه‌هایش از شهرداری کم نیست. او بیان می‌کند: 
شهرداری آنجا که بخواهد عوارض و هزینه از مردم 
دریافت کند مدام سروکله‌اش پیدا می‌شود. برای 
چنین مورد آشکاری چرا به مالک تذکری جدی 

نمی‌دهد؟
او همه‌جوره پادر‌میانی شهرداری را برای ایمنی 
این حائل مؤثر می‌داند: من و دیگر همسایه‌ها 
گر حرفی به همسایه‌مان بزنیم که دیوار خانه‌ات  ا
را درست کن، دل‌خــوری شدید ایجاد می‌شود و 
اثرگذار نیست، اما وقتی شهرداری و کارشناسانش 
به آن‌ها تذکر بدهند بسیار توفیر دارد. قطعا مالک 
نمی‌تواند در برابر قانون، پاسخ سربالا بدهد. باید 
صاحب‌خانه را واداشت آن را تخریب یا بازسازی 

کند.

 zعلاج واقعه قبل وقوع

اما صحبت‌های معمار جوان محله، تخصصی‌تر 
اســـت. او نیز ایــن‌طــور مــی‌گــویــد: بــارهــا مشاهده 
شده است که به دلیل نفوذ آب بــاران یا برف به 
داخل درزهای این ‌دیوارها، ‌درزها باز شده و پشت 
آن‌ها نیز به مرور زمان خالی می‌شود. در نتیجه 
خ  با باد و طوفانی که در فصل پاییز و زمستان ر
می‌دهد یا حتی ‌با پیشامد زلزله‌ای ولو خفیف، 

تکه‌ای از مصالح دیوار کنده شده و روی عابران یا 
خودروهایی که زیر این دیوار پارک 
شده‌اند، می‌افتد که با پیامدهای 
مالی و عواقب جبران‌ناپذیر جانی 
همراه می‌شود. بنابراین بهتر است 
عــاج واقــعــه قبل از وقـــوع صــورت 

پذیرد.

 zپیشنهاد مهلت یک‌ماهه مالک

مالک ایــن ملک قدیمی‌ بخشی از 
کنان محله را تأیید  صحبت‌های سا
می‌کند. اینکه این ملک متعلق به 
چند نفر است. مرد جوان به شهرآرا 
ــا هــمــه وارثــــان رضــایــت  مــی‌گــویــد: ت
نداشته باشند نمی‌توانیم به این 

دیوار دست بزنیم.
او با بیان اینکه این دیوار خطری برای رهگذران 
کید می‌کند:  ندارد به ضخامت و قطر آن اشاره و تأ
قطر این دیوار، زیاد است و از مصالح قوی ساخته 
شــده و احــتــمــال ریـــزش نـــدارد، امــا بـــرای رعایت 
حال همسایه‌‌‌ها در مهلتی یک‌ماهه آن را ترمیم 

می‌کنیم.

 zاخطار داده‌ایم

مسائل و مشکلات این محدوده از شهر در محله 
مــهــرآبــاد چــیــزی نیست کــه از نــگــاه مــســئــولان یا 
متولیان امر دور مانده باشد، اما چاره‌اندیشی برای 
حل این معضلات نیازمند کار کارشناسی دقیق و 

ارائه راهکارهای مناسب است.
حسن صالحی مــفــرد، شــهــردار منطقه‌5 دربـــاره 
ــه صـــدای مـــردم مــی‌گــویــد: بــنــا به  ایـــن معضل ب

درخواست‌های مکرر مردمی‌ از این دیوار بازدید 
‌شده است. این دیوار ملک مسکونی 
ویلایی حالت ال‌مانند و پرقطر دارد 
ــا آجـــرهـــای قــدیــمــی‌ و کاهگلی  ــه ب ک

ساخته شده است.
ــن توضیح کــه تــرک‌هــایــی در  او بــا ای
دیوار مشاهده می‌شود که به لحاظ 
بصری و از دید مردم پرمخاطره است، 
می‌افزاید: با صاحب این ملک در این 
ــت و آن‌هــا  ــده اس زمینه صحبت ش
ــرداری فــرصــت یک‌ماهه  ــه نیز از ش
خواستند که این دیــوار را بردارند و 

دیوار جدیدی جایگزین کنند.

 z100در انتظار رأی کمیسیون ماده‌

صــالــحــی‌مــفــرد ادامــــه مـــی‌دهـــد: بنا 
ــوزه، اخــطــاریــه بــرای  بــه نظر‌ کــارشــنــاســان ایــن حـ
مالکان ملک موردنظر صادر شده و از آنجایی که 
ایمن‌سازی انجام نشده پرونده آن برای گذراندن 
مراحل قانونی، به کمیسیون ماده‌100 ارجاع شده 

و بعد از رأی نهایی اجرا می‌شود.
ــاره بــه اینکه شــهــرداری  شــهــردار منطقه‌5 بــا اشـ
ــرای هــرگــونــه عــمــلــیــات عــمــرانــی یا  ــ نــمــی‌تــوانــد ب
ایمن‌سازی در ملک خصوصی وارد شود مگر با 
گر شهرداری  دستور مقام قضایی، ابراز می‌کند: ا
بخواهد این دیوار را با مصالح پرشونده رفع خطر 
کند چون ملک خصوصی است وراث می‌توانند از 
این نهاد شکایت کنند که چرا بدون اجازه آن‌ها ولو 
کنان محله، عملیاتی انجام داده  به نفع دیگر سا
است. بنابراین منتظر رأی کمیسیون مــاده‌100 ‌و 

از سوی دیگر اقدام فوری خود مالک می‌مانیم.

اگر شهرداری بخواهد 
این دیوار را با مصالح 
پرشونده رفع خطر کند 
چون ملک خصوصی 
است وراث می‌توانند 
شکایت کنند بنابراین 
منتظر رأی کمیسیون 

ماده‌‌100 و از سوی دیگر 
اقدام فوری خود مالک 

می‌مانیم

بـازدید میدانی

 توضیحی درباره 
وضعیت سرویس‌دهی خطوط  830   و 506

ــاره  کلالی|کلالی| یکی از شــهــرونــدان دربـ

وضعیت نامناسب سرویس‌دهی 
اتوبوس‌های شهرک شهید رجایی 
در پیامکی نوشت: لطفا به وضعیت 
ون‌ها و اتوبوس‌های شهرک شهید 
رجـــایـــی، بــیــن ارونـــــد و روســـتـــای 
کنید. به علت  کنویست رسیدگی 
ــام جمعیت، خطوط همواره  ازدح
شلوغ اســت واتــوبــوس با تأخیر به 
ایستگاه می‌رسد.به دنبال پیگیری 
پیام شهروند، مدیر روابط عمومی 
ــی شــهــرداری  ــوس‌ران ــوب ســازمــان ات

مشهد در‌این‌باره گفت: خط یکBRT  830 با تعداد ناوگان فعال 45 دستگاه اتوبوس و 
میانگین سرفاصله پنج دقیقه و خط 506 با تعداد ناوگان فعال دو دستگاه اتوبوس و میانگین 
سرفاصله ‌60دقیقه است.عباس اتحادی افــزود: خط‌506 نیز دارای ناوگان فعال هجده 
دستگاه مینی‌بوس و میانگین سرفاصله ‌10دقیقه محدوده مذکور را پوشش می‌دهند و 
در حال سرویس‌دهی به شهروندان محترم هستند ولی به دلیل ترافیک طول مسیر گاهی 
سرفاصله خطوط افزایش می‌‍یابد.مدیر روابط عمومی سازمان اتوبوس‌رانی شهرداری 
کید کرد: با این حال هماهنگی لازم با مسئول و انتظامات خطوط مذکور  مشهد در ادامه تأ
برای دقت در رعایت سرفاصله‌ها و فرستادن ناوگان کمکی در ساعات اوج حضور مسافر، 

انجام شد.


