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روایت شهرآرا از چالش‌های پیرامون بوستان کوهسنگی  یکی از خاطره انگیز ترین بوستان های مشهد

حوالی یک استخر پرماجرا!حوالی یک استخر پرماجرا!
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ــا چاشــنی دود ســیگار و بــوی ماهــی مــرده« عنــوان گزارشــی بــود کــه  »بوســتان‌گردی ب
ســیزدهم خــرداد‌ در آن بــه مشــکلات و مســائل بوســتان کوهســنگی پرداختیــم. بــرای 
پیگیــری و رفــع آن‌هــا بــه ســراغ مدیــر کل بهبــود محیــط زیســت شــهری شــهرداری 
مشــهد رفتیم. حامد فیض‌الهی در آن زمان قول مســاعدی مبنی بر بازدید و رســیدگی 
ح شــده بــود، داد. مســائلی نظیــر  بــه آنچــه در گــزارش میدانــی روزنامــه شــهرآرا مطــر
استشــمام بــوی بــد از اســتخر کوهســنگی، ناایمنی‌هــا در اطــراف اســتخر، اتــراق مــردم در 
رینــگ اطــراف اســتخر و روشــن کــردن پیک‌نیکــی در اطــراف بوته‌هــا و محوطــه بوســتان، 
کمبــود نگهبــان بــرای امنیــت و نظــارت بیشــتر، بــازی کــودکان در محــدوده آبنماهــا و ورود 
بــه حاشــیه اســتخر کوهســنگی از جملــه مــواردی بــود کــه در بازدیــد میدانــی از ایــن 
بوســتان بــه چشــم می‌خــورد. در همیــن راســتا قــرار یــک بازدیــد ســرزده بــه همــراه مدیــر کل بهبــود محیــط 
زیســت شــهری شــهرداری مشــهد هماهنــگ شــد تــا از نزدیــک برخــی از مســائل بررســی و دربــاره آن‌هــا 
تصمیم‌گیری شــود. در این بازدید مدیر بوســتان کوهســنگی، پیمانکار نگهداری بوســتان کوهســنگی، 
سرشــیفت نگهبانــی بوســتان کوهســنگی، ناظرعالــی ارزیــاب معاونــت خدمــات شــهرداری منطقــه‌8 در 
حــوزه فضــای ســبز،  رئیــس اداره منابــع آبــی اداره کل شــهرداری و رئیــس اداره نگهــداری ســطح شــهر 

مشــهد نیــز بــا مــا همــراه شــدند.

 zپاک‌سازی با حساسیت، دقایقی قبل بازدید

قرارمــان حوالــی ســاعت‌5 عصــر در حاشــیه اســتخر 
کوهســنگی اســت. جایــی کــه وقتــی فــواره وســط 
اســتخر روشــن شــود، بــوی ماهــی مــرده در فضــا بــه 
خوبــی استشــمام می‌شــود و روی ســطح آب نیــز 
بــه ویــژه در گوشــه‌های اســتخر زبالــه و لجن‌هــای 
کنــده ایــن بــوی بــد را تشــدید می‌کنــد. مســئله‌ای  پرا
کــه به‌‌ویــژه در بعد‌ظهرهــای آفتابــی روزهــای تعطیــل 
بــه دلیــل تــردد بســیاری از همشــهری‌هایمان و 
مســافران در ایــن بوســتان، تشــدید می‌شــود. هنــوز 
تــا ســاعت‌17 دقایقــی مانــده اســت کــه در محــل 
بازدیــد ســرزده حاضــر می‌شــویم. بــر خــاف روزهــای 
ک‌ســازی  قبــل چندیــن نفــر به‌ســرعت در حــال پا
اطــراف اســتخر کوهســنگی هســتند‌ و یــک نیــروی 
نظافــت نیــز در حــال تمیــز کــردن لجن‌هــای شــناور 
و زباله‌هــای روی آب اســت. چنــد کیســه زبالــه بــزرگ 
نیــز در همــان محــدوده بــه چشــم می‌خــورد کــه 
حــاوی برگ‌هــا و زباله‌هــای جمــع‌آوری شــده اســت. 
بــه نظــر می‌رســد بــه دلیــل اطلاع‌رســانی ایــن بازدیــد 
ــا حساســیت بیشــتری ایــن امــور در حــال  ســرزده ب

انجــام اســت.
ایــن مســئله را بــا مدیــرکل بهبــود محیــط زیســت 
شــهری شــهرداری مشــهد در میــان می‌گذاریــم. 
گذشــته  وز  لهــی در‌این‌بــاره می‌گویــد: ر فیض‌ا
ــرای موضــوع دیگــری از بوســتان بازدیــد داشــتیم  ب
کــه متوجــه شــدیم آنچــه مــد نظــر حــوزه معاونــت 
خدمــات شــهری و فضــای ســبز اســت، تحقــق پیــدا 
نکــرده اســت. بــه همیــن دلیــل تذکــری بــه پیمانــکار 
داده شــد تــا در حــوزه نظافــت بوســتان آنچــه مــد 
نظــر اســت انجــام دهــد. البتــه ایــن نکتــه را هــم در 
نظــر داشــته باشــید کــه پیمانــکار به‌تازگــی ایــن 
ــرده اســت و حجــم جمعیتــی  مســئولیت را قبــول ک
کــه بــه ایــن بوســتان مراجعــه می‌کننــد از حــد معمــول 

بوســتان‌های دیگــر بیشــتر اســت.  
کیــد بــر اینکــه بحــث نظافــت  فیض‌الهــی بــا تأ
ــه  ــنگی بلک ــتان کوهس ــط در بوس ــه فق ــتان‌ها ن بوس
ــد مــورد توجــه  ــز بای در همــه بوســتان‌های دیگــر نی
قــرار بگیــرد، بیــان می‌کنــد: همــکاران مــا حتمــا 
گــر لازم اســت  ایــن مســئله را بررســی می‌کننــد کــه ا
ــن  ــه بهتری ــتان ب ــن بوس ــت ای ــرو نظاف ــش نی ــا افزای ب

شــکل انجــام شــود.

 z!‌60نیروی نظافت برای ‌100هکتار

پیمانکار نگهداری فضای سبز بوستان کوهسنگی 
کــه در ایــن بازدیــد بــه مــا ملحــق شــده اســت، در ایــن 
بــاره پاســخ می‌دهــد: در حــال حاضــر شــصت‌نفر 
بــرای نظافــت و ‌160نفــر در مجمــوع بــرای نگهــداری 
فضــای ســبز کوهســنگی فعالیــت دارنــد. به‌جــز 
گــر بخواهیــم در مجمــوع  نگهبانــان و انتظامــات، ا
بگوییــم دویســت‌نفر در ایــن بوســتان فعالیــت 

می‌کننــد.
کیــد می‌کنــد: ســی‌نفر در هــر   فیض‌الهــی در ادامــه تأ
شــیفت نظافــت، در مســافت صدهکتــار تعــداد کمــی 
اســت که باید بررســی شــود و به تناســب اســتفاده در 
هــر پســت و البتــه فصلــی کــه در آن قــرار داریــم بایــد 

تناسب‌ســازی انجــام شــود.

 zروشن کردن پیک‌نیک زیر بوته‌ها

در محوطه بوستان و محل این بازدید، خانواده‌ای 
در مســیر تــردد مــردم اتــراق کرده‌انــد و گاز پیک‌نیکــی 
را درســت زیــر بوته‌هــا روشــن کــرده و روی آن کتــری 
گذاشــته‌اند. بــا اشــاره بــه آنچــه کــه دیــده می‌شــود 
و موضــوع نظــارت بــر روی مســائلی از ایــن دســت، 
مدیــر کل بهبــود محیــط زیســت شــهری شــهرداری 
مشــهد اظهــار می‌کنــد: اســتفاده از تجهیزاتــی کــه 
شــهروندان در اتــراق اســتفاده می‌کننــد در حــوزه 
ــی و انتظامــات بوســتان )حفاظــت فیزیکــی  نگهبان
کــر  لبتــه حتمــا تذ . ا ســت ( ا ی مشــهد ر ا د شــهر

می‌دهیــم کــه نظــارت بیشــتری داشــته باشــند.

 z!یک قدم تا سقوط در استخر

در حین گفت‌و‌گو چند کودک در اطراف استخر 
کوهسنگی ایستاده‌اند و در حال بازی کردن هستند. 
یکی از آن‌ها دقیقا روی لبه حاشیه استخر می‌ایستد، 
کودکان  درباره مسئله ایمنی و نظارت بر بازی 
، می‌پرسیم  که خطرآفرین هستند در مناطقی 
که فیض‌الهی در‌این‌باره می‌گوید: نگهبان‌های 
بوستان باید توجیه باشند که نظارت لازم انجام شود 
و همکاران ما در منطقه‌8 هم باید نظارت داشته 

گر لازم است اقدامات  باشند که ا
جدی‌تری انجام شود.

او درباره بازی کودکان در محل‌های 
آبنما و خطراتی که ممکن است به 
دلیل برق‌گرفتگی اتفاق بیفتد، پاسخ 
می‌دهد: آبنماها و سیستم روشنایی 
ر سطح شهر مشهد به سمت  د
ایمنی‌سازی یا برق دوازده‌ولت رفته 
است. اینکه خطرات جانی داشته 
باشد به‌شدت کم شده است. در 
سال‌های گذشته ما این مسئله را 
داشتیم، اما در بوستان کوهسنگی 
و در این باره مشکلی نداریم. درباره 
ایمنی آبنماها باید حوزه انتظامات 
گر وارد آبنما شوند  مراقبت کنند که ا
ممکن است اتفاقاتی در ‌برخورد با 

سازه بیفتد و این مسئله نه‌فقط در این بوستان 
بلکه در همه بوستان‌های دیگر نیز باید رعایت شود.

 zکمبود نگهبان معضلی جدی

فیض‌الهی با اشاره به وسعت صدهکتاری این 
بوستان و کمبود نگهبانی که به چشم می‌آید، بیان 
کنش نگهبانان را به صورت  گر بخواهیم پرا می‌کند: ا
منطقه‌ای قرار بدهیم، باید در هر فاصله پانصد تا 
دوهزارمتر یک نگهبان باشد ولی با توجه به اعتباری 
که داریم و تعداد نگهبانان، در حال حاضر سرانه 
نگهبان بین سه تا چهار هکتار بر اساس پست‌هایی 
است که تقسیم‌بندی شده‌اند. شاید نیاز است که 
بیشتر باشند، اما به لحاظ اعتباری که موجود است 

فعلا امکان‌پذیر نیست.
با  نیز  و  ا  . ست ن ا نا شیفت نگهبا ، سر فت نظا
هماهنگی مدیر کل بهبود محیط زیست شهری 
شهرداری مشهد در این بازدید حاضر می‌شود و 
درباره کمبود نگهبان در بوستان می‌گوید: چیدمان 
به این صورت است که در اطراف استخر کوهسنگی 

یک نفر و در اطراف کوه نیز فقط یک نفر است.
فیض‌الهی در پاسخ به این دغدغه بیان می‌کند: 
مکاتبه‌ای با حوزه حراست شهرداری باید انجام 
شود که پیگیری و چیدمان نیروهای انتظامات 
بررسی و تغییر کند. تعداد نیروها باید در کل افزایش 

پیدا کند.
نیز  هسنگی  کو ن  ستا بو نی  نگهبا شیفت  سر
توضیحاتی می‌دهد. نظافت می‌گوید: درباره اتراق 
گاز پیک‌نیکی  که به بوستان می‌آیند و  کسانی 
روشن می‌کنند، حتما تذکر می‌دهیم و جمع‌آوری 
می‌شوند. در رینگ اطراف استخر نیز نباید کسی 
، اما چون در این محدوده فقط یک  بنشیند
نگهبان است، تا نگهبان از یک محدوده عبور 
می‌کند، همانجا زیرانداز می‌اندازند و ممکن است 

گاز پیک‌نیکی روشن کنند.

 zفواره و انتشار بوی ماهی مرده در هوا

در اطراف استخر کوهسنگی بازدید را 
ادامه می‌دهیم، درخواست می‌کنیم 
که فواره را روشن کنند تا بوی بد آب 
استخر در هوا استشمام شود. مدیر 
بوستان کوهسنگی نیز که به جمع 
پیوسته است، در این باره می‌گوید: 
گر فواره خاموش باشدمردم  تماس  ا
می‌گیرند که روشن کنیم، وقتی هم 
روشن می‌کنیم به دلیل عمق و حجم 
آب زیاد، بوی بد از لجن‌های زیر آب 
بلند می‌شود. به دلیل حجم زیاد 
آب و هزینه‌ای که دارد نمی‌توانیم 
تخلیه و مجدد پر کنیم. ماهی‌هایی 
که مردم در آب می‌اندازند نیز عید 
گر  جمع‌آوری شد و البته باز هم ا
مردم ماهی بیندازند جمع می‌کنیم.

مدیر کل بهبود محیط زیست شهری شهرداری 
 : مشهد در پاسخ به این دغدغه بیان می‌کند
لای‌روبی استخر در همه بوستان‌ها حداقل یک‌بار 
گر بخواهیم دو بار در  در سال انجام می‌شود و ا
سال انجام دهیم باید شهرداری منطقه درخواست 
بدهد. این استخر منبع آب است و فصلی که در آن 
قرار داریم ممکن است زمان خوبی برای تخلیه 
استخر و پر کردن مجدد نباشد، اما در فصل پاییز 
در صورت امکان با اعتباری که لحاظ می‌شود این 

کار انجام می‌شود.
در ادامه مسعود احمدی، ناظرعالی ارزیاب معاونت 
خدمات شهرداری منطقه‌8 در حوزه فضای سبز 
در این باره توضیح می‌دهد: در سال‌های گذشته با 
توجه به اینکه محدودیت آبی کمتری داشتیم آب 
جریان داشت و در خیابان کوهسنگی هم جاری 
می‌شد، اما در حال حاضر این اتفاق نمی‌افتد و آب 
کد است و این مسئله خود باعث ایجاد بوی بد  را

آب شده است.

 zسیم بکسل‌های وصله شده

در اطراف استخر سیم‌بکسل‌هایی برای حفاظ 
کشیده شده است، در بعضی قسمت‌ها پاره شده و 
با سیم دیگری گره زده‌اند که به نظر می‌رسد ایمنی 
لازم را ندارد. این مسئله را با مدیر بوستان کوهسنگی 
مطرح می‌کنیم که این‌طور پاسخ می‌دهد: امسال 
اعتباری درخواست کرده‌ایم در صورتی که تخصیص 
داده شود با توجه به قدیمی و فرسوده بودن، این 
سیم‌بکسل‌ها عوض و نوسازی انجام می‌شود تا 

ایمنی بیشتری داشته باشند.  
در پایان این بازدید مدیر کل بهبود محیط زیست 
کید بر رفع مشکلاتی  شهری شهرداری مشهد، با تأ
ح و بررسی شدند، بیان  که در این بوستان مطر
می‌‎کند: تمامی موارد با اولویت‌بندی و دسته‌بندی 

مدیر بوستان انجام خواهد شد.

 شهروند اعلام کرد نرده پل فلزی روی جوی در خیابان حر، � 
نبش حر‌13 سرقت شده است که این امر سبب آسیب به 

شهروندان شده است. )درخواست اصلاح و مرمت(

جداول در بزرگراه شهید چراغچی‌5، نبش بیگلری‌4 تخریب � 
شده است. )درخواست مرمت(

لوله آبیاری فضای سبز در خیابان دکتر حسابی شمالی، � 
 . ست ه ا گی شد کید تر ر  چا ب د ن حجا با طع خیا تقا

)‌درخواست رفع نقص(

دریچه منهول در محله حجاب، بولوار اندیشه، حدفاصل � 
56.1 تخریب شده است. )درخواست نصب  اندیشه

علائم هشداردهنده(

ی �  و به‌ر و ، ر د با س‌آ ن عبا با ر خیا ل د نا کا ی  ظ‌ها حفا
عباس‌آباد‌15 از جای خود رها شده و در این راستا احتمال خطر 
سرقت و سقوط وجود دارد. )درخواست تعمیر و تثبیت(

پروژه جدول‌گذاری در محله امیرالمومنین)ع(، خیابان شهید � 
یعقوبی‌26 نیمه‌کاره رها شده است. )درخواست ادامه 

فعالیت(

 آسانسور پل عابر پیاده در محله میثم، بولوار حسینی � 
محراب،  خراب است. )درخواست رفع نقص(

کوبیک معبر در بولوار شیخ طوسی )ضلع جنوبی بازار رضا(، � 
نبش شیخ طوسی‌17 تخریب شده است و سبب آسیب به 

لاستیک خودروها می‌شود. )درخواست مرمت(       

معبر پیاده‌رو در محله ده دی بولوار ملک‌الشعرای بهار، � 
حدفاصل تقاطع جهاد و امام خمینی)ره( ‌نشست کرده 

است. )درخواست مرمت(

دال بتونی در بولوار سجاد، خیابان بهارستان 10.2تخریب � 
شده است. )درخواست نصب علائم هشداردهنده(

دستگاه شارژ من‌کارت در محله آیت‌ا... عبادی، خیابان � 
 . ست ا ه  شد ب  ا خر  1 7 ملی‌ عا حر نبش   ، ملی عا حر

)درخواست رفع نقص(

آسفالت معبر سواره‌رو در بولوار طبرسی جنوبی، نرسیده � 
به تقاطع شهید گمنام پشت ایستگاه بی‌آر‌تی نشست 
ئم  ست نصب علا ا خو ر د ( . ست ک ا نا ه و خطر د کر

هشداردهنده(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

 حامد فیض‌الهی: 
لای‌روبی استخر در همه 
بوستان‌ها حداقل یک‌بار 
در سال انجام می‌شود 
و اگر بخواهیم دو بار 
در سال انجام دهیم 
باید شهرداری منطقه 

درخواست بدهد

 شهرداری

ر � ا لو بو ر  د ی  ه‌ا شد ها ر مین  ز
ستایش‌11 وجود دارد. به دلیل نبود 
دیوار افراد بسیاری زباله‌های خود را 
در این محل می‌ریزند. از شهرداری 
یم برای این زمین‌های  تقاضا دار

رها‌شده فکری بکند.
زاهدی- درباره بازگشایی معبر بولوار �

آیت‌ا... عبادی حد فاصل اول گاز تا 
میدان امام حسین)ع( گزارش تهیه 
غ  ر شلو ه بسیا د و ین محد . ا کنید
است و به دلیل وجود مغازه‌های 
ع  مطبو نا ی  بو شی  و شت‌فر گو
محله را فرامی‌گیرد. علاوه بر آن این 
گوشت‌فروشی‌ها محله را زشت کرده 

است.
اتوبوس‌رانی

ه� د و ر محد 0- د 9 3 5… 4 2 9 
تی  ر ه من‌کا ستگا ۸۸ هیچ د  خط 
وجود ندارد. این خط در محدوده 
پارک ملت و خواجه‌ربیع تردد می‌کند 
و به همین دلیل مسافر زیادی دارد، 

اما تعداد اتوبوسش بسیار کم است.
326…0915- خط ۴۵ اتوبوس‌رانی �

در محدوده مهرآباد فقط دو دستگاه 
اتوبوس دارد. درحالی که این خط 
خیلی بیشتر از این تعداد اتوبوس 

لازم دارد. لطفا پیگیری کنید.
یکی �  ۷ ۳ 0- خط 9 0 5…5 2 7

ین  تر د د تر پر و  ین  غ‌تر شلو ز  ا
مسیرهاست. با این همه، ون برای 
این خط گذاشته‌اند که با مشکلات 
و سختی بسیاری مردم سوار وپیاده 

می‌شوند. لطفا پیگیری کنید.
682…0915- با توجه به بالا بودن �

جمعیت مسافران از اتوبوس‌رانی 
تقاضا داریم که اتوبوس‌های خط95 

را افزایش دهد.
446…0915-اتوبوس‌های خط‌21 �

گرم و با  کولر ندارند. در این هوای 
جمعیتی که داخل اتوبوس هستند 
امکان نفس کشیدن سخت می‌شود. 
لطفا پیگیری کنید تا همه اتوبوس‌ها 

مجهز به سیستم سرمایشی شوند.
0552…0936- تمام اتوبوس‌های �

خط‌1051 فرسوده است. بارها پیش 

که به دلیل خراب شدن در  آمده 
میانه مسیر راننده مجبور شده است 
تا اتوبوس را خاموش کند و مسافران 
را با ‌اتوبوسی دیگر بفرستد. لطفا چند 
اتوبوس تازه به این خط اضافه کنید.

نظام پزشکی

107…0936- تو را به خدا بابت �
گرفتن زیرمیزی پزشکان جراح فکری‌ 
بکنید. مردم از سر ناچاری و درد با هزار 
بدبختی پول عمل را جور‌ می‌کنند 
ق‌تخصص  فو شک  پز قت  ن‌و آ
زیرمیزی هم می‌خواهد. به خدا مردم 
گرفتارند و در همان خرج دارو و هزینه 
بیمارستان مانده‌اند و با قرض آن را 
جور می‌کنند. ازکجا می‌توانند برای 
زیرمیزی آقای دکتر پول هنگفت تهیه 

کنند. لطفا پیگیری کنید.
علوم پزشکی

تی بر � ر ا نظا 0- چر 9 1 5…7 7 3
ن  ستا ر شتی ‌بیما ا بهد ت  ما خد

کامیاب مشهد نیست؟
رفاه اجتماعی

069…0935- مردم ایران بسیار �
صبور هستند و در کنار همه اتفاقات 
 . ند ه‌ا د یستا ر ا کشو ی  ، پا معه جا
که برای رفاه اجتماعی  ‌مسئولانی 
مردم تلاش نکنند مدیون این مردم 
که با سیلی  . مردمی  خواهند بود
صورت خود را سرخ می‌کنند، اما پای 

کشور می‌مانند.
نانوایی‌ها

718…0937- چرا نانوایی لواش در �
امام رضا‌37 ساعت کار ندارد؟

راهنمایی‌ورانندگی

718…0973- چرا راهنمایی‌ و �
رانندگی با ماشین‌هایی که در ایستگاه 
کسی واقع در خیابان امام رضا)ع(  تا
روبه‌روی پمپ بنزین، اقدام به پارک 

خودرو می‌کنند، برخورد نمی‌کند؟
گر نمی‌توانید از پس � 729…0915- ا

مؤسسه آموزش عالی فردوس برای 
کاهش دانشجو یا تأمین پارکینگ 
برآیید حداقل کلاهدوز 30و 28 را از 
یک طرف پارک ممنوع کنید تا مردم 
کنان این محله کمتر به زحمت  و سا

بیفتند.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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حل مشکل 
روشنایی معابر در 
محله پورسینا

کلالی|کلالی|   در هفته گذشته شهروندان 

محله پورسینا از وضعیت روشنایی 
برخی خیابان‌ها و کوچه‌های محله 
کنان در  گلایه داشتند. یکی از سا
این باره در پیامکی نوشت: در خیابان پورسینا ۵۳ 
ساعت‌‌۱۲ ظهر هنوز برق ستون وسط کوچه روشن 

است. لطفا پیگیری کنید.‌ 
یکــی دیگــر از شــهروندان در پیامــک دیگــری نوشــت: 
‌چنــد وقــت اســت کــه روشــنایی ســتون‌های بــرق، 
 شــب‌ها خامــوش و روزهــا روشــن اســت، به‌خصــوص

پورســینا ۵۸ و ۶۰ چراغ‌هــای ســتون روشــن اســت. 
کنیــد. بــه دنبــال پیگیــری پیــام  لطفــا پیگیــری  
کاشــی، مدیــر روابــط عمومــی  شــهروند، علیرضــا 
شــرکت توزیــع نیــروی بــرق مشــهد در ایــن بــاره 
اعــام کــرد: همــکاران بــه محلــه مــورد نظــر مراجعــه 
و مشــکل فنــی را رفــع کردنــد. از شــهروندان محتــرم 
درخواســت داریــم کــه در صــورت مشــاهده مــوارد 
این‌چنینــی بــا ســامانه تلفنــی‌121 تمــاس بگیرنــد 
 تــا همــکاران بــه محــل مــورد نظــر مراجعــه و رفــع

 نقص کنند.
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