
03

۱۸

۰۴

۱۴۰۳

۲08شـنبه
07
24

ســــال
شانزدهم

۲
محرم

۱ ۴ ۴ ۶

۱۴۴۶ محــرم‌ ‌۲  |  ۱۴۰۳ تیــــــر   ۱۸

08
24 07

۲شنبه
۱۸ تیـــــر  ۱۴۰۳  
۱۴۴۶ ۲ محــرم  
شـــــماره ۴۲۵۸ ۲شنبه

هر
ــ

ــ
شـ

سرپرست اداره کل حقوقی شهرداری مشهد در گفت و گو با شهرآرا از ضرورت توأمان دفاع از حقوق مردم و حفظ منافع نهاد خدمت‌رسان شهرداری می‌گوید

تعامل با مردم و دفاع از مدیریت شهری
ــرای پیشبرد  ــ هـــر چــنــد تــعــامــل ب
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ــور  مــســائــل شــهــر ، تــوســعــه امـ
عمرانی و انجام وظایف مدیریت 
ــریـــن  مــحــور  ــلـــی‌تـ شـــهـــری، اصـ
موفقیت مــدیــران شــهــر  بــوده 
ــعــامــات  ــا دامــــنــــه  ت ــ ــت امـ ــ اسـ
مدیریت شهری آن‌قدر گسترده 
و  وسیع است که پیگیری بسیاری از این امور 
باید با ساز و کار کاملا حقوقی  انجام شــود  تا 
دســتــاوردی پایدار و ماندگار داشته باشد. در 
ــای کــشــور و بـــه ویـــژه  ــرداری‌هـ ــهـ مــجــمــوعــه شـ
کلان‌شهرها، بخش های حقوقی، یکی از بازوان 
اصلی و اجرایی برای تکمیل پازل خدمت‌رسانی 
ــا زمـــــیـــــن‌خـــــواری،   تــنــظــیــم  ــ ــه ب ــل ــاب ــق ــــت. م ــ اس
موافقت‌نامه‌های کلان و فراوانی که شهرداری‌ها 
با دیگر شهرها یا حتی کشورهای همسایه و ...  
منعقد می‌کنند، رسیدگی به قراردادهای کلان 
تأمین مالی و ...، صرفا بخش کوچکی از گستردگی 
بخش‌های حقوقی در شــهــرداری‌هــای کشور 

است. 
در  همین باره با حمید شهرآبادی، سرپرست 
اداره کــل حــقــوقــی شـــهـــرداری مشهد دربـــاره 
ترافیک پرونده‌های حقوقی، دعــاوی قضایی 
له یا علیه شهرداری، تعاملات حقوقی مدیریت 
شهری با مردم و مسائلی از این دست به گپ و 

گفت نشستیم که از نظر می‌گذرد. 

چالش‌های فراوان در دبیرخانه کمیسیون ماده 38
 z فلسفه تشکیل واحدها و ادارات کل حقوقی در شهرداری‌های کشور

چیست و چرا اصلًا شهرداری باید چنین اداره‌ای در دل خودش ایجاد کند؟

واحدهای حقوقی در شهرداری، ستاد، شرکت‌ها و... یک وظیفه 
اصلی دارند که آن هم صیانت از حقوق آن دستگاه است، شهرداری 
به خاطر جایگاهی که دارد  درکنار صیانت از حقوق شهرداری، باید 
به حقوق شهروندان هم توجه داشته باشد، یعنی موضوع‌هایی 
که جنبه عمومی دارد. هیچ نهادی را بدون قانون نمی‌توانیم در 

نظر بگیریم و مبنای تشکیل همه سازمان‌ها قانون است.
شهرداری‌ها به شکل و شمایل امـــروزی در ســال 1334 شکل 
گرفته‌اند و وظایف آن‌ها در ماده 55 قانون شهرداری به تفصیل 
بیان شده است. وقتی به آن وظایف نگاه می‌کنیم، می‌بینیم که 
وظایف قانونی شهرداری گستره وسیعی دارد که به چند دسته 
تقسیم می‌شود؛ از جمله وظایف نظارتی و حفاظتی، شهرسازی، 
کیزگی شهر، خدمات عمومی، نگهداری از فضاهای عمومی شهر  پا

و....
حالا گاهی در راستای انجام این وظایف اختلالات و تعارض‌هایی 
با حقوق افــراد ایجاد مــی‌شــود، مثلا شــهــرداری بــرای خیابان و 
توسعه معابر اقدام می‌کند، مالکان خصوصی نسبت به این اقدام 
شهرداری معترض می‌شوند؛ این اعتراض و ادعاها علیه شهرداری 
مطرح می‌شود و حوزه حقوقی شهرداری باید این موضوع را بررسی 
کند و با انطباق با مقررات اعلام ‌کند که آیا حق با شهروند است یا 

شهرداری.

 z در اداره کل حقوقی برای رسیدگی به همان اتفاقات و ماجراهایی که 

گفتید چه ساختاری برای حل‌وفصل مشکلات حقوقی و قانونی پیش‌بینی 

شده است؟

بخشی از کارهایی که اداره کل حقوقی انجام می‌دهد، رسیدگی به 
دعاوی است؛ وظیفه دیگر مراقبت از شهر در مقابل حوادثی است 
که اتفاق می‌افتد؛ مثلا گاهی ممکن است در حوادثی مردم علیه 
شهرداری ادعای خسارت را مطرح کنند که وظیفه ما در اداره کل 

حقوقی دفاع از شهرداری در این موضوع است.
اداره مشاوره و پاسخگویی به استعلامات را داریم که وقتی برای 
حوزه‌های مختلف شهرداری ابهام قانونی ایجاد می‌شود این اداره 

پاسخگوی استعلام آن‌ها خواهد بود.
حوزه دیگر ما گروه تنقیح قوانین است؛ این گروه وظیفه‌اش این 
است که آخرین مقررات و آرای وحدت رویه و نظرات مشورتی 
و بخشنامه و مصوبات دولت و سازمان‌هایی را که به مدیریت 
شهری مربوط است، جمع‌آوری و به شورای مدیران و حوزه‌های 

مرتبط ارسال می‌کند. ما در سال حدود 100 مورد اطلاعیه تنقیح 
مقررات داریم.

یکی دیگر از بخش‌های ساختار اداره کل حقوقی امور دعاوی 
دیوان عدالت اداری و کیفری است؛ قانون دیوان عدالت اداری 
که مصوب شد در مواد ابتدایی‌اش بیان می‌کند که دیوان مرجع 
تظلم‌خواهی مردم نسبت به دستگاه‌های عمومی و دولتی است 
گر شهروندی به عملکرد دستگاه‌های دولتی و عمومی اعتراض  و ا

داشت، می‌تواند به این دیوان شکایت کند.
گر به عنوان نمونه اعلام شود که  در حوزه کیفری هم ا
در اداره‌ای ارتشا رخ داده یا اختلاس و تصرف غیرقانونی 
کم ارجاع و گزارش بدهیم.  اتفاق افتاده است، باید به محا
هرچند در این موضوع‌ها حراست و اداره کل بازرسی 
گزارش‌کننده هستند و پیگیری با ماست. همین حوزه 
کیفری وظــایــف حمایتی از مــدیــران هــم دارد، ممکن 
خ  است در راستای اتفاقاتی که به صورت غیرمترقبه ر
می‌دهد، ادعاهایی و پرونده‌هایی علیه مدیران شهری 
ح شود؛ وظیفه ما این است که از عملکرد مدیران  مطر
ــاع کنیم. معمولا در ســال حــدود  مدیریت شهری دف
 70-80 نمونه از این دست داریــم که ما به آن‌هــا ورود 

می‌کنیم.
حــوزه دیگر اداره کل حقوقی شــهــرداری، امــور اجــرای 
احکام اســت؛ احکامی به نفع و علیه شهرداری صادر 
 می‌شود و حوزه پیگیر این احکام، امور اجــرای احکام 
است.حوزه بعدی که بسیار پر چالش و پرماجراست، 
امور  دبیرخانه کمیسیون ماده 38 است، مبنای قانونی 
این کمیسیون آیین‌نامه معاملاتی شهرداری‌هاست 

که متشکل از  که در آنجا هیئت حل اختلافی پیش‌بینی شده 
ــورای شهر، نماینده دادگستری و  نماینده شــهــرداری، عضو ش
نماینده فرمانداری اســت. ایــن هیئت وظیفه دارد اختلافات 
بین شهرداری و پیمانکاران را رسیدگی کند و کل این دبیرخانه 
گر  یــک مرجع شبه قضایی محسوب مــی‌شــود و پیمانکاران ا
نسبت به عملکرد شهرداری ابهام و ســؤال و شکایتی دارنــد به 
این کمیسیون مراجعه می‌کنند. این کمیسیون دو شعبه دارد 
و هــرکــدام از شعب یک روز در هفته تشکیل جلسه می‌دهند 
و چــهــار پــرونــده در هــر شعبه رســیــدگــی مــی‌شــود. متأسفانه 
غ  ــن کمیسیون بــه دلــیــل بــرخــی مشکلات مــالــی بسیار شلو ای
 اســت و عمده مراجعه پیمانکاران بــرای دریافت مطالباتشان 

است.

کاهش  دعواهای حقوقی علیه شهرداری 
 z ساختار امروزی اداره کل حقوقی شــهرداری مشهد، با گسترده‌تر شدن

وظایف شهرداری و پیشرفت رشته حقوق در این سال‌ها منطبق است؟

گر بخواهیم این  رشته حقوق این‌قدر پیشرفت کرده است که واقعا ا
شاخه‌ها را با وظایف شهرداری تطبیق بدهیم، حداقل گرفتاری که 
داریم گرفتاری ساختاری است. علی‌رغم تنوع موضوعات حقوقی 

این تنوع با ساختار منطبق نشده است.  
گـر بخواهیـم بـه وضـع مطلـوب و ایـده‌آل برسـیم، بایـد شـانزده گـروه  ا
و امـور تخصصـی داشـته باشـیم کـه دسـت‌کم بـا وضـع امـروز وظایـف 
شهرداری انطباق داشته باشد؛ رسیدگی به دعاوی حقوقی، کیفری، 
دیـوان، امـور حقـوق اداری، اجـرای احـکام و وصـول و مطالبـات، 
دادسری الکترونیک، تنقیح قوانین و مقررات، توسعه منابع حقوقی 
و آمـوزش و پژوهـش، آینده‌پژوهشـی در زمینـه حقـوق و... عناوینـی 
اسـت کـه بایـد در سـاختار اداره کل حقوقـی بـرای تطبیـق بـا وظایـف 

فعلـی شـهرداری و مدیریـت شـهری داشـته باشـیم.

 z جدا از پرونده‌هایی که علیه شــهرداری در محاکم مطرح می‌شود؛ اگر

ادعا یا پرونده‌ای برای مدیران شهری رخ بدهد، اداره حقوقی در مقام دفاع از 

آن‌ها برمی‌آید؟

در دو ســال گذشته با شــورای مــدیــران شــهــرداری مکاتبه کردیم 
ح شده است اداره کل  گر پــرونــده‌ای علیه مدیران مطر و گفتیم ا
حقوقی آمــادگــی دارد از آن‌هــا دفــاع کند و در دوره اخیر شــورای 

ــا پیشنهاد خــودمــان تــبــصــره‌ای در بــودجــه شــهــرداری  شــهــر و ب
پیش‌بینی شد که در آن بــرای واحــدهــای حقوقی بــرای حمایت 
قضایی از مدیران و حتی بازنشسته‌ها تکلیف ایجاد می‌کند و به 
شهرداری اجازه می‌دهد از اسناد مالکیت شهرداری در زمانی که 
 پرونده مربوط به وظایف اداری باشد به عنوان وثیقه استفاده

 کند.

 z امــروز در اداره کل حقوقی شــهرداری مشــهد با چه سیاســت‌ و چه

رویکردهایی دارید کار را جلو می‌برید که هم شاهد کاهش تعداد پرونده‌ها 

باشیم و همه مشکلاتی که مدیریت شهری در حوزه حقوقی با آن دست و پنجه 

نرم می‌کند حل و فصل شود؟

در این دوره چند رویکرد را به زیر مجموعه ابلاغ کردیم و سیاست‌های 
خودمـان را بـا آن‌هـا منطبـق کردیـم، رویکـرد اول سـاختار محـوری بود، 
از آنجایـی کـه اداره کل حقوقـی سـاختار ضعیفـی داشـت بـرای پیـاده 
کردن ساختاری که متناسب با موضوعات ورودی به اداره کل باشد 
و مسـئول رسـیدگی بـه آن مشـخص باشـد تالش کردیـم کـه 50 درصـد 
موفق بودیم و تا الان  دو سه امور در اداره کل حقوقی ایجاد و معاونت 
جدیـدی اضافـه شـده اسـت و البتـه هنـوز بایـد در ایـن زمینـه گام‌هـا‌ی 
بیشـتری برداریـم. مـا کارکنانـی در شـهرداری داریـم کـه تحصیالت 
حقوقـی دارنـد و دارنـد کار غیرمرتبـط انجـام می‌دهنـد؛ درحـال تالش 

هسـتیم تا آن‌ها به بدنه حقوقی شـهرداری اضافه شـوند.

رویکـرد بعـدی آمـوزش محـوری اسـت؛ هـرروز مقـررات جدیـدی داریـم 
کـه آثـاری بـر تعهـدات قانونـی می‌گذارنـد و بـرای مـا کـه در دسـتگاه 
عمومی کار حقوقی انجام می‌دهیم مسئله آموزش دو چندان است 
و بایـد دانـش مـا بـا سـطح قوانیـن منطبـق باشـد کـه در گام اول سـرانه 

آموزشـی همـکاران را دو برابـر و اجرایـی کردیـم.
کلان‌شـهرها  چنـد نشسـت تخصصـی بـا حضـور مدیـران حقوقـی 
برگـزار شـد کـه نتایـج آن جلسـات رویه‌سـازی در کلان‌شـهرها بـود. 
همچنیـن در کمیسـیون حقوقـی کلان‌شـهرها، کمیتـه دعـاوی بـه 
شـهرداری مشـهد سـپرده شـد که به همین واسـطه تبادل نظر علمی 

بـا کلان‌شـهرها افزایـش پیـدا کـرد.
یکـی دیگـر از اقدامـات و سیاسـت‌ها در اداره کل حقوقـی شـهرداری 
ایـن بـود کـه بـرای اولیـن بـار مکاتبـات رویه‌سـاز را ایجـاد کردیـم و 
موضوعـات عمومـی قابـل تعمیـم بـه دیگـر اداره‌هـا و سـازمان‌ها را 
بـه سـرعت بـه آن‌هـا ابالغ می‌کنیـم تـا یـک رویـه ثابـت در شـهرداری 
ایجـاد شـود و عالوه بـر آن نمونـه دفـاع بـرای همکارانمـان در 
 حوزه‌هـای مختلـف ارسـال کردیـم تـا در پرونده‌هـا از آن‌هـا اسـتفاده 

کنند.
رویکـرد بعـدی در اداره کل حقوقـی شـهرداری رویکـرد پیشـگیرانه 
اسـت؛ اقداماتـی انجـام دادیـم تـا ورودی پرونده‌هـای شـهرداری 
حـل  ی  هیئت‌هـا و  کمیتـه  تشـکیل  بـا  و  کنـد  ا  پیـد هـش  کا
اختالف، ادعاهـا علیـه شـهرداری را کاهـش دادیـم و موضوعـات 

ه سـید قـی ر ر حقو هـکا ا ش و ر ز ن‌ها بـه صلـح و سـا ما ز ر سـا  د
است.

از مهم‌تریـن رویکردهـای مـا حمایـت قضایـی از کارکنـان بـوده اسـت. 
کـم کیفـری پرونـده داشـتند کـه از آن‌هـا حمایـت  72 همـکار مـا در محا
کنارشـان بودیـم تـا پرونـده  کردیـم و شـانه بـه شـانه در  حقوقـی 
حل‌وفصـل شـود. مـا در صورتـی وارد ایـن پرونده‌هـا می‌شـویم کـه 
اقنـاع بشـویم همکارانمـان در آن مسـئله بی‌تقصیـر بوده‌انـد و 
اتفاقـی سـهوا رخ داده اسـت و بـرای کاهـش آثـار مجازات‌هـا و حفـظ 
 جایـگاه شـهرداری وظیفـه خودمـان می‌دانیـم از آن‌هـا حمایـت

 کنیم.
یکـی دیگـر از رویکردهـای اداره کل حقوقـی، حمایـت معنـوی و مـادی 
از نیروهـای حقوقـی شـهرداری اسـت. بـرای تقویـم شـهرداری روز 
حقوق‌دان‌هـا را تثبیـت کردیـم و روز هفتـم اسـفندماه بـه عنـوان ایـن 
روز ثبـت شـده اسـت و هرسـال گردهمایـی و جشـنی بـرای کارکنـان 
حقوقی شهرداری برگزار می‌شود. در حوزه ورزشی هم تلاش شد تیم 
ورزشـی خوبی داشـته باشـیم. در حمایت‌های مادی هم حوزه‌های 
حقوقـی از فوق‌العاده‌هایـی خـاص برخـوردار هسـتند بـه ایـن دلیـل 
کـه در پست‌هایشـان مانـدگار شـوند. دولـت و مجلـس بـه ایـن موضـوع 
توجـه دارد و در قانـون برنامـه بـرای کارکنـان حقوقـی ایـن مبلـغ در 
نظرگرفته شـده اسـت و درحال پیگیری هسـتیم تا این فوق‌العاده‌ها 

محقـق شـود.

ترافیک بالای پرونده‌های املاک
 z با همه این اوصاف در ســال گذشــته چه تعداد از پرونده‌های مفتوح

شهرداری در محاکم قضایی به نفع یا ضرر شهرداری بسته شده است؟

کم علیه شهرداری مطرح  در سال 1402متأسفانه 1144 پرونده در محا
شد که تا امروز بیش از 396 پرونده با موفقیت شهرداری خاتمه پیدا 
کرده است و رأی حدود 100 پرونده هم علیه شهرداری است. 88 پرونده 
هم نتایج دو وجهی داشته و در بخشی ادعای شهرداری تأیید شده 
و در بخش دیگر ادعای طرف مقابل و مابقی پرونده‌ها هم در حال 
رسیدگی است، با این همه اما معمولا آمار ما در پایان سال 80 درصد 

موفقیت در پرونده‌هاست.         

 z جدا  از ســاختار مصوب اداره کل، با توجه به پیچیدگی و

تعداد پرونده‌های حقوقی، گروه‌های مشورتی را هم فعال کردید 

که در برخی پرونده‌ها و اتفاقات قبل از ارجاع به دادگاه مسائل 

را حل کنند؟

ببینید؛ براساس وظیفه‌هایی که برای ما تعیین شده است 
کمیته‌های مشورتی را پیش‌بینی کردیم که جنبه علمی 
و مشورتی دارند؛ به عنوان نمونه کمیته راهبری حقوقی 
را داریم که در حوزه حقوقی و مقرراتی مدیران شهری و 
حتی شهروندان تقاضای خودشان را به این کمیته ارسال 
می‌کنند؛ رئیس این کمیته مدیر حقوقی شهرداری است 
و دبیر هم رئیس اداره تنقیح است و اعضای آن مدیرکل 
حقوقی، مدیرکل شهرسازی و درآمد و مدیرعامل سازمان 
زمین و مسکن و مدیرکل بــازرســی و تــعــدادی از وکلای 
صاحب‌نظر هستند. کمیته راهبری حقوقی هر هفته به 
صورت منظم برگزار می‌شود و بین سه تا چهار دستورکار 
دارد و به عنوان حوزه حل مسئله در شهرداری شناخته 
ک و  می‌شود و موضوعات مبهم و مجمل که در حوزه درآمدی و املا
حقوقی وجود دارد در این کمیته بررسی می‌شود و گره‌ای از کار مردم 
و مدیریت شهری باز می‌شود. یک کمیته هم به نام دفاع داریم؛ این 
کمیته هم متشکل است از حقوق‌دان‌ها وافراد صاحب‌نظر و مدیران 
ک و حراست و بازرسی که در راستای تدارک دفاع شهرداری در  املا
پرونده‌ها اقدام می‌کنیم. این کمیته هم هر هفته با دو دستورکار برگزار 

می‌شود.

 z همان‌طور که گفتید، یک ساختار مصوب برای مجموعه حقوقی در ستاد

شهرداری مشهد از مدت‌ها قبل شکل گرفته است؛ اما اوضاع و احوال ساختار 

حقوقی در مناطق و معاونت‌ها و سازمان‌های وابسته شهرداری چطور است 

و آن‌طور که باید و شاید به این مجموعه با آن حجم از پرونده و ادعا بها داده 

شده است؟

در حوزه ساختار اداری در سازمان‌ها و مناطق با یک مشکل کلی 
مواجه هستیم، آن هم این است که حجم زیــادی از مسئولیت‌ها 
و کارهای حقوقی را به فــردی می‌سپاریم که مسئول امــور اســت و 
جایگاهش یک رده از کف کارشناسی بالاتر اســت. ایــن نقیصه را 
همیشه به شهردار مشهد منتقل کردیم و به حــوزه‌ برنامه‌ریزی و 
تشکیلات گفتیم که برای این ماجرا فکری  شود. از آنجایی که حوزه 
ستادی هستیم و عموماً باید در سیاست‌گذاری و خط‌مشی مداخله 
کنیم، ولــی به دلیل عــدم تقویت و کمبود نیروی انسانی در حوزه 
حقوقی، پرونده‌ها و موضوعات سیاسی و مهم مناطق و سازمان‌ها 
را خودمان در ستاد پیگیری می‌کنیم. یعنی اداره کل حقوقی نه تنها 
کار ستاد که کار صف هم انجام می‌دهد و واقعا این کار غیر ساختاری 
است و نباید این‌گونه باشد. اداره کل حقوقی باید در حوزه نظارت 
گزیر به ایــن دخالت  ج کند، ولــی نا  و راهبری اقــدام و توانش را  خــر

هستیم.

 z باتوجه به وظایفی که بر دوش شهرداری است، عمده پرونده‌هایی که

شما با آن درگیر هستید چه پرونده‌هایی است؟

از نظر کمی اعتراض به آرای کمیسیون جزو پرونده‌های پرتکرار است، 
پرونده مسئولیت مدنی که مردم در پارک و معبر آسیب می‌بینند، 
پرونده فک پلمب هم بخش دیگری از پرونده‌هایی است که بیشترین 

تکرار را دارند.
ک  اما از نظر اهمیت و کیفی عمده انرژی ما صرف پرونده‌های املا
می‌شود؛ گاهی برخی شهروندان مدعی می‌شوند این خیابان که 
شهرداری احداث کرده است بدون توجه به مالکیت خصوصی ما 
ساخته شده است. این نقیصه در شهرداری وجود دارد و در پایان 
دهه60 و کل دهه70 بیشتر کارهای عمرانی که در شهر شده، با یک 
نقص مواجه بوده است. اول اینکه توجهی به حقوق مالکان نشده 
گر توافقی صورت گرفته مستندسازی درستی  است و دیگر اینکه ا
نشده است، یعنی نه قراردادی نوشته شده و نه انتقال سندی صورت 
گرفته اســت. تشخیص صحیح از غیرصحیح و اینکه کــدام سابقه 

دریافت وجه و توافق دارند کار ما را بسیار سخت کرده است.
ولی از دهه 70 به بعد سازوکار خوبی با دقت نظر پیشکسوتان شهرداری 
مشهد ایجاد شد و تنظیم صلح‌نامه با جدیت دنبال شده است و از 
ابتدای دهه 80 تعداد انگشت‌شمار پرونده در این موضوعات داریم. 
ما همیشه می‌گوییم اقدامات حقوقی باید پیشینی باشد نه پسینی! 
 یعنی قبل از ساخت و ساز معبر و آغاز پروژه نظر واحد حقوقی گرفته 

شود.

دیوان   عدالت اداری 
مرجع تظلم‌خواهی مردم 
نسبت به دستگاه‌های 
عمومی و دولتی است و 
اگر شهروندی به عملکرد 
دستگاه‌های دولتی و 

عمومی اعتراض داشت، 
می‌تواند به این دیوان 

شکایت کند
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