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لزوم فرهنگ سازی برای رعایت قوانین راهنمایی ورانندگی

بهنام ایمانی - پاکبان منطقه3

کبانان کامل است. بشکه ترافیکی، خودرو  این روزها تجهیزات ایمنی پا
پشتیبان، انواع چراغ و هدلایت و... برای همه ما تأمین شده است، اما 
هراندازه هم امکانات و تجهیزات ما زیاد باشد، ما نمی توانیم از سرعت 
زیاد راننده جلوگیری کنیم. یکی از دلایل فوت همکاران ما سرعت بیش 
از 170کیلومتر بر ساعت راننده بود. ما هر چقدر هم ایمنی و تجهیزاتمان 
کامل باشد، تا زمانی که رانندگان به رعایت قوانین راهنمایی ورانندگی قائل 

نباشند، هیچ فایده ای ندارد. بیشتر رانند ه ها در بازه زمانی ساعت4 تا 
6صبح خواب هستند. درخواستی که داریم، این است که دستگاه مکانیزه 
گر  برای تنظیف بزرگراهی قرار بگیرد. از آنجا که خودرو محکم است، ا
خدای نکرده تصادفی هم بشود، به رانندگان آن آسیب زیادی نمی رسد. 
در صدمتری مشهد در هر دقیقه شاید صد خودرو عبور می کند. کامیون 
باربر و ماشین های سنگین که میوه می برند، عمدتا زباله زیادی دارند. 
دراین میان، شهروندان هم زباله هایی از خودروشان به بیرون پرتاب 
می کنند که برای جلوگیری از بروز این عوامل باید فرهنگ سازی ویژه شود.  

کبانان فوت شده را شهید خدمت بدانید پا

محمد آبروان - پاکبان منطقه6

در حوزه تنظیف لاین تندرو و کندرو بزرگراه ها تجهیزات و موارد 
ایمنی ما کامل است، اما تجهیزات هراندازه هم که باشد، جان 
همکاران مــا در خــطــر اســت. در هــر حــال خــودروهــا و موتورها 
کبان  به همکاران ما می زنند و متأسفانه در بیشتر موارد همکاران پا
ما فوت می کنند. چرا راهنمایی ورانندگی برای خطای سرعت زیاد 
این رانندگان فقط مجازات جریمه را در نظر می گیرد که بازدارنده 

هم نیست؟! در بیشتر تصادفات منجر به فوت بزرگراهی رانندگان 
 مقصر هستند، زیرا سرعتشان زیاد است یا خواب آلوده هستند.  
کبان ها که برای خدمت به مردم و در حین کار فوت  چرا این پا
کرده اند، نباید شهید خدمت محسوب شوند؟ این درحالی 
گر حین کار فوت کنند، شهید  است که همکاران آتش نشان ما ا
کبان و آتش نشان تبعیض  محسوب می شوند. نباید بین من پا
باشد. این تعداد خانواده که اعضایشان فوت کرده اند، در واقع 

سرپرست خانواده را از دست داده اند.

 اسکورت 
کـبان ها پا

 از اردیبهشت ماه امسال استقرار خودرو پشتیبان 
برای ایمنی جان پاکبان ها در بزرگراه های شهر الزامی شده است

 یکی از حوادث تلخی که متأسفانه 

امسال هم چندبار شاهد آن بودیم، 

درگذشت پاکبان ها بر اثر تصادف بوده 

است. شاید در اذهان عمومی این طور 

جلوه می شود که باید مباحث ایمنی 

و محافظت از این قشر زحمت کش 

تقویت شود. شهرداری مشهد در این 

زمینه چه اقداماتی انجام داده است؟  

ــا  ــان ه ــب ک ــا مــســلــمــا مـــوضـــوع ایـــمـــنـــی پ
و تجهیزات آن هـــا بـــرای مــا بسیار مهم 
ــای گــذشــتــه  ــ ــال ه ــ کـــه در س ــرا اســــت، چـ
به ویژه سال1400 اتفاقات تلخی در این 
ــا  خ داده اســـت. از ســـال1400 تـ زمــیــنــه ر
کبان های عزیز  1402 روند اتفاقات برای پا
رو به کاهش بوده، اما درعین حال برای 
کبان اهمیتش بیشتر  ما ایمنی و جان پا
از تنظیف شــهــری اســت. درایــن راســتــا، 
جلسات آسیب شناسی علت وقوع این 
نوع حــوادث و سوانح را با حضور پلیس 
راهـــور و ســازمــان ترافیک بــرگــزار کردیم. 
مهم ترین خروجی این آسیب شناسی، 
تعبیه گاردریل مقابل جدول ها در معابر 
ــود کــه بــه دلــیــل وجـــود آن هــا  بــزرگــراهــی ب
ــزه هـــم نــمــی تــوانــســت  ــی ــان ــک خــــــودرو م
ــود. ایــن مسئله  بــه ایــن قسمت وارد ش
در مناطق4 و 5 شهرداری مشهد وجود 
ــت کــه خــوشــبــخــتــانــه بــا اعــتــبــاراتــی  ــ داش
کــه تــزریــق شـــد، در اوضــــــاع فــعــلــی ایــن 
گاردیل ها حذف شده اند و دیگر گاردریلی 
در مناطق بزرگراهی این دو منطقه وجود 
کــنــون در ایـــن مــنــاطــق خــودرو  ــدارد. ا ــ ن

مکانیزه کار می کند.  �

مشخصا چه برنامه ای برای تقویت 

ایمنی پاکبان ها به مناطق شهرداری 

ابلاغ شده است؟

 

دراین راستا یک نسخه ایمنی به مناطق 
ابلاغ کردیم. این نسخه در حقیقت شامل 
دســتــورالــعــمــل و شـــیـــوه نـــامـــه ای اســت 
کبان ها  که در راستای افزایش ایمنی پا
به مناطق ابلاغ شده و در آن ذکر نکاتی 
کبان، تجهیزات  مانند فاصله پرچم زن تا پا
کید شده است. باید گفت  موردنیاز و... تأ
در زمینه تأمین و تکمیل تجهیزات هم 
اتفاقات خوبی افــتــاده اســت که شامل 
ــاه ایــمــنــی، هــدلایــت، بازوبند  ک تأمین 
ــی، جــلــیــقــه نـــورانـــی و بــشــکــه ‎هــای  ــورانـ نـ
ضرب گیر در معابر بزرگراهی برای ایمنی 

کبان هاست.  � بیشتر جان پا

 باتوجه به تعداد فوتی های امسال، 

مشخصا برنامه ویژه سال جاری 

برای تأمین امنیت جانی بیشتر این قشر 

زحمت کش چه بوده است؟

در گذشته استفاده از خــودرو پشتیبان 
یا خودرو اسکورت را بــرای چند منطقه 
ویژه مناطق بزرگراهی به صورت آزمایشی 
الــزام و اجــرا کردیم. امسال این موضوع 
را برای همه مناطق اجبار کردیم، بدین 
معنا که در شریان های بزرگراهی خودرو 
کبان باید وجود داشته  پشتیبان برای پا
گــر ســانــحــه ای هــم بــه وقــوع  بــاشــد کــه ا
بــپــیــونــدد، مــا خــســارت فیزیکی داشته 
ــم، نــــه جــــانــــی. ایــــــن مـــوضـــوع  ــ ــی ــاشــ ــ ب
ــال بـــرای همه  ــس از اردیــبــهــشــت مــاه ام
مناطق دارای معابر بزرگراهی الزام شده 

 است.  �
کبان ها دارای  افزون بر این موارد، لباس پا
ــرای  شــبــرنــگ اســـت. ایـــن شــبــرنــگ هــا ب
کبان هایی که در شب کار می کنند، یک  پا
نوع علائم بازدارنده برای نزدیک شدن 
خودروها به آن ها به شمار می آید. غیر 
از این موارد، بنرهایی با عبارت »آهسته 

برانید، مشغول نظافت هستیم« را هم 
در بزرگراه ها نصب کردیم.  �

در زمینه ارتقای آگاهی و دانش 

پاکبان ها چه اقداماتی انجام شده 

است؟

در سال گذشته دوره آموزشی ایمنی برای 
کبان ها برگزار کردیم. امسال هم این  پا
مورد را برنامه ریزی کردیم، با این تفاوت 
کــه امــســال مــیــزان 50درصـــد به ساعات 
کبان ها اضــافــه شــده اســت.  آمــوزشــی پا
این آموزش ها با حضور پلیس راهور ارائه 

می شود.  �

با این اوصاف، برای کاهش آمار 

منجر به فوت و حتی جرحی 

پاکبان ها چه باید کرد؟

 

ــم.  ــ ــش داریـ ــواهـ ــا دو خـ ــاره مـ ــ ــن بـ ــ درایـ
نمی گوییم کارمان کامل است، اما همه 
تلاشمان را می کنیم که جلو حوادث را برای 
کبان ها بگیریم. اولین درخواست ما  پا
کبان هاست. در وهله نخست  از خود پا
فردی که باید در کف میدان موارد ایمنی 
کبان است. هر چقدر  را رعایت کند، خود پا
کبان  موارد ایمنی زیاد باشد اما خود پا
حواسش نباشد، آب در هــاون کوبیدن 
ــرونـــدان هــم درخــواســت  ــهـ ــت. از شـ اســ
ــن  ــ ــیـ ــ ــوانـ ــ ــه قـ ــ ــم واقــــــــعــــــــا بـ ــ ــیـ ــ ــنـ ــ ــی کـ ــ مـ
راهــنــمــایــی ورانــنــدگــی پــایــبــنــد بــاشــنــد. 
براساس گزارش پلیس در دو مورد از فوت 
کبان ها در امــســال، 100درصـــد راننده  پا
مقصر شناخته شــده اســـت. نداشتن 
حالت طبیعی راننده و سرعت زیاد خودرو 
هم عمدتا عامل مهم بروز این گونه سوانح 
منجر به فوت است. یکی از پارامترهای 
تأثیرگذار در همه حوادث فوتی ما قطعا 
رعایت نکردن قوانین راهنمایی ورانندگی 

ــا  ــه ــت ــت. در ان ــ ــوده اسـ ــ ــب بـ ــ کـ تـــوســـط را
از شــهــرونــدان هــم درخــواســت می کنیم 
زبــالــه شــان را از داخــــل خـــودرو به بیرون 

پرتاب نکنند.  �

 به جایگزینی ماشین آلات به جای 

عامل انسانی برای تنظیف 

بزرگراه ها فکر کرده اید؟

 

کنون سیستم مکانیزه برای بزرگراه ها  ا
ــی  ــرخ ــه ب ــه ایـــنـــجـــاســـت ک ــت ــک داریــــــــم. ن
خودروهای تولید داخل داریم که این نوع 
خودروها امکان پوشش 100درصدی کار 
تنظیف در بعضی قسمت های بزرگراه ها 
را ندارند. شهرداری با تعدادی از شرکت ها 
لات مکانیزه تر وارد  برای تأمین ماشین آ
کره شده است تا بتوانیم ماشین آلات  مذا
گر  کنیم. ا بــه روزتــری به سیستم تزریق 
ــم، در بـــــزرگـــــراه هـــــا  ــ ــی ــرســ ــ بــــه تــــوافــــق ب
کبان نخواهیم داشت.  به هیچ عنوان پا
ایــن مــوضــوع در دســـت پیگیری اســت. 
ــوارد  ــ ــه مـ ــ ــا گـــفـــتـــه ایـــم کـ ــــت هــ ــرک ــه شــ ــ ب

پیشنهادی شان را ارئه بدهند.  �

 شهر مشهد برای تنظیف معابر 

بزرگراهی به چند دستگاه 

ماشین آلات مکانیزه احتیاج دارد؟ برآورد 

ریالی آن چقدر است؟

براساس بــرآوردی که ما انجام داده ایــم، 
برای معابر بزرگراهی به 400میلیارد تومان 
لات  سرمایه نیاز است تا تأمین ماشین آ
ــود. در حــقــیــقــت ما  بــزرگــراهــی انــجــام شـ
به 10خودرو مکانیزه نیاز داریم. شهرداری 
این موضوع را به صورت جدی در دست 
پیگیری دارد و با بخش خصوصی وارد 
ــجــا که بیشتر  ــره شــده اســـت. از آن ک مــذا
ــر بــزرگــراهــی بــه وقــوع  حــــوادث در مــعــاب

می پیوندد، با اجرای این کار در حقیقت 
نیروی انسانی از تنظیف معابر بزرگراهی 
حذف می شود. همین جا اعلام می کنیم 
ــای  ــت ه ــرک ــا ش ــر نــخــبــگــان شـــهـــری ی ــ گ ا
دانــش بــنــیــان یــا اســتــارتــاپ هــا و هــر فرد 
یا شخص حقیقی یا حقوقی که احساس 
ــد و پیشنهاد  مسئولیت اجتماعی دارن
بهتری دارنــد، می توانند ایده هایشان 
ــــق ســامــانــه 137 بـــه مـــا اطـــاع  ــری را از طــ

دهند.  �

 یکی از گلایه های خانواده هایی 

که داغ دار سرپرست خانواده شان 

در این حوزه کاری هستند، این است 

که متأسفانه این افراد با وجود اینکه حین 

کار دچار سانحه منجر به فوت شده اند، 

هنوز هم شهید محسوب نمی شوند. 

علت چیست؟

 

متأسفانه این افراد با وجود فوت حین کار 
شهید حساب نمی شوند. دراین باره ما 
مکاتبات بسیاری داشتیم، پیگیری های 
چندمرحله ای هم انجام دادیم، اما این 
افــراد متأسفانه ظاهرا به دلیل قوانین 
موجود در سازوکار بنیاد، شهید محسوب 
نمی شوند. در این مورد یک مانع و ضعف 
قانونی وجود دارد و به نظر می رسد باید 
اصلاح قانون صورت بگیرد. اما شهرداری 
و شورا در سال1401 برای جبران این خلأ 
و ضعف قانونی یک لایحه حمایتی تنظیم 
کردند که به موجب آن چنانچه حادثه 
در سه سطح رخ بدهد، مباحث مالی بیمه 

و دیه و... در این لایحه وجود دارد.  �

 یعنی برای هیچ کدام از فعالان 

حوزه خدمات شهری این قانون 

وجود ندارد؟

بنده به جز آتش نشان ها جای دیگری 

گر فردی حین کار فوت کند،  ندیدم که ا
شهید محسوب شود.  �

چند نیروی پاکبان فعال در شهر 

داریم؟

 

کبان در شهر داریم.  کنون 5هزارو500 پا ا
این عدد با جمع عدد 300 برای نیروهای 

، به 5هزارو800 نفر می رسد.    سدمعبر

یکی از سؤال های متداولی که عمدتا 

مطرح می شود، این است که چرا 

بازه زمانی کار پاکبان ها به ویژه 

در بزرگراه ها باید صبح زود باشد 

که احتمال خواب آلودگی رانندگان وجود 

دارد. دراین باره توضیح دهید.  

کبان ها در بزرگراه ها قبل از طلوع  قبلا کار پا
خورشید و حتی شب ها بود. این بازه زمانی 
در اوضاع فعلی فقط در صبح است. قبول 
داریــم که بیشتر حــوادث کل کشور حتی 
ــری حــدفــاصــل  ــه ــرون ش در جـــاده هـــای ب
ساعت 4 تا 6صبح است و حــرف درستی 
است، اما ما تنها کاری که توانستیم انجام 
دهیم، انتقال ساعت کار این افراد از شب 
به صبح است. نخستین بازه زمانی در صبح 
4 تا نهایت 6 و  ــرای تنظیف هــم ساعت ب
گــر بخواهیم ســاعــت4 را تغییر  7 اســـت. ا
بدهیم، هم ترافیک ایجاد می شود و هم 
ــت بعد  نازیبایی بصری زبــالــه هــای درش
از زمــان تردد شهروندان همچنان وجود 

 خواهد داشت.  �
کبانان  همه حوادث منجر به فوت امسال پا
ما در بازه زمانی صبح اتفاق افتاده است، 
کبان ما عامل  اما متأسفانه علت فوت پا
راننده، کنترل نکردن خــودرو یا نداشتن 

حالت طبیعی وی بوده است.

   در چشـم به‌هم‌زدنـی یک‌بـاره همه‌چیـز برعکـس می‌شـود؛ راننـده کـه شـاید بیشتر از 150کیلومتر سرعـت دارد و عجلـه می‌کنـد تـا زودتـر بـه محـل کارش برسـد، کمبـود خواب شـدید چشـم‌هایش را برهـم می‌رانـد و به خـواب مـی‌رود. ایـن پلک‌بستن چندثانیه‌ای 

هرچنـد کوتـاه، عاقبتـی تلـخ به‌دنبـال دارد و خانـواده‌ای را داغ‌دار می‌کنـد. این‌گونـه می‌شـود کـه بـر اثـر یـک بی‌احتیاطـی و بی‌توجهـی بـه قوانیـن راهنمایی‌ورانندگـی، خانـواده‌ای بـدون پـدر و سرپرسـت می‌شـود؛ پاکبانـی کـه قـرار بـود تـا چنـد روز دیگـر تولـد 

فرزنـدش را شـاهد باشـد، آسامنی می‌شـود و داغ نوازش‌هـای پدرانـه را تـا همیشـه بـر دل فرزنـدش به‌جـا می‌گـذارد. ثبـت بیش از بیسـت فـوت پاکبان‌هـای مشـهد در حیـن کار از سـال1396 تاکنـون آمـاری تکان‌دهنـده و دردناک اسـت. همـه این مـوارد داغ‌هایی 

اسـت کـه هیچ‌وقـت زخـم دل خانواده‌هـای پاکبانـان مرحـوم را التیـام نخواهـد بخشـید. به‌گفتـه متولیـان ترافیکـی و مسـئولان شـهری مشـهد و حتـی به‌گفتـه خـود پاکبان‌هـا، اصلی‌تریـن عامـل وقـوع ایـن اتفاقـات تلـخ بزرگراهی، سرعـت زیـاد راکبـان و رانندگان 

اسـت و در رتبـه بعـد وقـوع ایـن حـوادث، عامـل خواب‌آلودگـی راننـدگان قـرار دارد. ضلع سـوم وقوع ایـن اتفاقات تلـخ و سـنگین اما در موضوعـات فرهنگـی ریشـه دارد. واقعیت اینجاسـت کـه در اوضاع فعلـی هنوز هم هسـتند شـهروندانی کـه زباله‌هایشـان را از داخل خودرو بـه بیرون 

پرتـاب می‌کننـد. وجـود دارنـد راننـدگان سـهل‌انگاری کـه خـودرو سـنگین دارنـد و بارهـای میـوه، ضایعـات و... خود را درسـت پوشـش نمی‌دهنـد و زباله‌های سـبک و پوشـال میوه‌هـای آن‌هـا در بزرگراه‌هـا رها می‌شـوند. همه ایـن اتفاقـات به‌ظاهر سـاده، زمان بیشتری را از سـاعت 

کار پاکبان‌هـا می‌گیـرد تـا بزرگـراه را تمیـز و تنظیـف کنند.اتفاقـات تلـخ اخیـر و فـوت پاکبان‌هـای شـهرمان باعـث شـد تـا این‌بـار در گفت‌‌وگویـی مهم‌تریـن آسـیب‌های موجـود در ایـن حـوزه را از زبان مدیـرکل نظـارت بر خدمات شـهری شـهرداری مشـهد بشـنویم؛ معضلی کـه محمد 

نجاری‌مقـدم زمینه اصلی بروز آن را موضوعات فرهنگ شـهروندی و نبـود التزام و پایبندی به رعایت قوانیـن راهنمایی‌ورانندگی بیان می‌کند.
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