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وام‌های بانکی

به نام مردم به کام کارمندان
�

یلدا مهدوییلدا مهدوی|| به نام مردم به کام کارمندان. موضوعی که چندان 

جدید و تازه نیست و در چند سال اخیر بارها رسانه‌ها به آن 
پرداخته‌اند. حاتم‌بخشی بانک‌ها به کارمندان تا جایی پیش 
رفته که حالا کمیسیون اصل‌90 به دنبال تدوین آیین‌نامه‌ای 
برای وام است. این در حالی است که عده‌ای مدت‌ها منتظر 
تأمین بودجه هستند تا وام‌های ازدواج، کسب و کار، درمان، 
خرید مسکن، و... دریافت کنند. برخی از شهروندان برای 
وام‌هــای ازدواج‌‌ مدت‌هاست که چشم‌انتظارند. نداشتن 
اعتبار موضوعی است که شهروندان برای گرفتن وام با آن 
ــه‌رو شده‌اند. در حال حاضر و به گفته زوج‌هــای جوان  روب
زمان انتظار برای وام‌های ازدواج بسیار زیاد شده است. وام 
فرزندآوری نیز از جمله وام‌هایی است که با گلایه‌های مردمی 

بسیاری همراه است.
در همین راستا گزیده‌ای از پیام‌های مردمی درباره وام‌های 

بانکی کارمندان منتشر می‌شود.
 ما نزدیک به یک‌سال است که چشم‌انتظار وام ازدواج 

هستیم.
 اول خودشان، دوم خودشان‌، سوم خودشان و....

 از سه ماه قبل برای وام ازدواج اقدام کرده‌ام. سایت هیچ 
بانکی باز نمی‌شود که بتوانم برای ثبت ازدواج اقدام کنم.

 این یک شایعه برای کارمندان است. بودجه وام‌هایی 
مانند ازدواج را دولــت اختصاص داده اســت و یــک بانک 

نمی‌تواند از آن ردیف بودجه به کارمندان خود وام بدهد.
 جای تأسف دارد!

 واقــعــا خــوش‌بــه‌حــال کــارمــنــدان بانک کــه اولــویــت اول 
خودشان هستند نه مردم.

 چهار ماه است که ‌ضامن برای وام فرزندآوری به بانک 
معرفی کرده‌ام اما هنوز از بانک برای وام به ما زنگ نزده‌اند.

گر هم نگویند مشکل   بانک‌ها فقط بهانه‌جویی می‌کنند ا
اعتبارات است، آن‌قدر سنگ جلو‌ پای مردم می‌اندازند که 

مردم نتوانند وام دریافت کنند.
 برای وام فرزندآوری بانک رفتم، اما بعد از دوندگی زیاد و 
بردن ضامن کارمند به من گفتند که باید حتما خانه یا ماشین 

به نام داشته باشید وگرنه نمی‌توانند وام بدهند.
 بــانــک‌هــا از بــودجــه صــنــدوق بازنشستگی کــارمــنــدان 

خودشان وام پرداخت می‌کنند نه از بودجه وام مردم.
 هر دفعه بــرای وام فــرزنــدآوری به سایت مراجعه کردم 

بسته بود.
خ   الان با این خبرها چه اتفاقی قرار است برای مردم ر

دهد؟
 وام بانکی را چه کسی داده چه کسی گرفته؟

بخوانید و نظر دهیدبخوانید و نظر دهید

 این ستون، شامل دیدگاه های ارسالی مخاطبان
  روزنامه شهرآراست که از طریق کانال های ارتباطی 

به دست ما رسیده است.

 آسفالت معبر سواره‌رو در محله الهیه، بولوار سجادیه‌32، � 
ورودی منجم‌3 نشست کرده است. )درخواست مرمت(

آسفالت در محله جاهدشهر، بولوار محمدیه‌5، کریمی‌5، � 
به علتی نامعلوم حفاری شده ولی مرمت نشده است. 

)درخواست مرمت نوار حفاری(

 همه چراغ‌های روشنایی داخل بوستان لاله در محله رازی، � 
بولوار اندیشه‌12 خراب و خاموش ‌و سبب ناامنی بوستان 

شده است. )درخواست رفع نقص روشنایی(

دهانه چاه جذبی در محله سعدآباد، بولوار قرنی‌14، تربیت‌7 � 
ریزش کرده است. )درخواست مرمت(

وند درخواست نصب بنر اطلاع‌رسانی ساعت �  شهر
جمع‌آوری زباله در محدوده محله مهدی‌آباد، بولوار 

توس‌51، رادمرد 4 را دارد. )درخواست اقدام(

زمین بایر غیرمحصور در محله نوده، بولوار توس‌63، � 
مشهدی‌30، به محل دپوی زباله‌ها تبدیل شده است. 

)درخواست اخطار به مالک برای دیوارکشی(

دریچه منهول در بولوار بلال 14.5 از محل خارج شده است. � 
)درخواست نصب علائم هشداردهنده(

گذرگاه رمپ ویژه معلولان در محله رضائیه، خیابان �   
ولایت5 و چهارراه ولایت، از جایگاهش خارج شده است. 

)درخواست نصب مجدد(

کی �  پیاده‌رو در بولوار صادقیه‌11، حدفاصل سلیمی1و3 خا
است. )درخواست بهسازی پیاده‌رو(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.
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احداث چند چشمه سرویس بهداشتی روی سقف بزرگ‌ترین بازار سرپوشیده مشهد، صدای دغدغه‌مندان را درآورده است

بازار هویتی مشهد در معرض آسیب بزرگ
شهردار منطقه7: حسب اطلاع‌رسانی شهرآرا، نامه‌ای به آستان قدس رضوی فرستادیم تا تکلیف این سازه‌ها مشخص شود

مسئول اداره ثبت و حریم میراث فرهنگی: صددرصد مخالفیم، این بنا ملک شخصی کسی نیست و هویت شهری دارد

گزارش

گل سرسبد بازارهای مشهد که 
اتفاقا بزرگ‌ترین و قدیمی‌ترین 
بازار سرپوشیده شهر نیز هست 
در حلقه چندین کانکس عریض 
شتی  ا بهد یس  و سر یل  طو و 
گرفتار شده است. موضوعی که  
کسبه اطلاع دادند و خواستار پیگیری شدند. 
دغدغه آن‌ها را می‌توان در این پیام  جست:  چرا 
مسئولان به فکر بازار امام رضا)ع( که بزرگ‌ترین بازار  
تاریخی مشهد است، نیستند؟ این بازار برای همه 
ما اهمیت دارد. چرا باید این‌گونه  تصمیم‌گیری 
شود که  نه به نفع بازار و نه به نفع کسبه‌ای باشد 

که سال‌ها در این بازار کسب و کار می‌کنند؟
بازار رضا که عمری کمتر از نیم قرن دارد، نمونه‌ای 
ویژه از معماری سنتی و خاص است که از نظر 
تاریخی جایگاه مهمی نزد مردم مشهد دارد و 
مورد اقبال زائران نیز هست. بی‌شک از بین بردن 
هر بخش از آن با هر شیوه‌ای خواه در نما باشد 
یا سقف و کف یا هر گوشه آن، طوری که زیبایی 
بصری و هویت آن خدشه‌دار شود از سوی هیچ 
فرد یا سازمانی که دغدغه هویت و فرهنگ و تاریخ 

دارد، پذیرفته نیست.
کسبه این بازار، بازار امام رضا)ع( را مظهر هویت 
ین  ا ر  د و  نند  ا هنگ شهر مشهد می‌د و فر
راستا با هرگونه دخل و تصرف غیرمعمارانه در 
آن، آه از نهادشان بلند می‌شود. همان‌ها به 
صورت ناشناس، صدایشان را به صدای مردم 
شهرآرا می‌رسانند تا از تصمیمات خلق‌الساعه 
شمند  ز ر ی ا ین بنا ر ا ی د نه بعد قا خلا و غیر

پیشگیری کرده باشند.

 zسوار شدن کانکس‌ها روی سقف بازار

ساعت از یازده ظهرگذشته است و بازار امام رضا)ع( 
همان‌طور که پیش‌بینی می‌شود، مملو از مشتری 
کانکس‌هایی  است. در داخل بازار خبری از 
که کسبه گفته‌اند، نیست. از یکی از کسبه سراغ 
سرویس بهداشتی را می‌‎گیرم. آدرس طبقات بالا 

و سمت بازار دوم را می دهد.
سرویس بهداشتی  با آن پله‌های نازک و ناایمن به 
همه چیز می‌ماند الا کانکس. در قسمت سرویس 
بهداشتی خواهران بیش از دوازده چشمه سرویس 
بهداشتی با کاشی‌کاری‌های پرنقش‌و‌نگار و مجهز 
ساخته شده است و در این ارتباط اصلا شباهتی 
به سرویس بهداشتی کانکسی موقت ندارد. ظاهر 
این سرویس‌ها اطلاعات چندانی را رو نمی‌کند و 

بیرون می‌روم.
با یکی دو سؤال مختصر از کسبه نزدیک به این 
سازه بهداشتی سفید، جزئیات بیشتری از ماجرا 
: چند  کسبه می‌گوید ز  . یکی ا وشن می‌شود ر
کانسکی است به  که  سرویس بهداشتی دیگر 
صورت نصفه‌نیمه روی سقف در حال ساخت 
است. به‌راحتی از نمای بیرون کنار بازار می‌توانید 

ببینید.

 zامان از قوطی‌های فلزی سفید

مغازه‌دارهای کنار بازار راهنمای من و عکاس 
کانکسی  روزنامه می‌شوند و سازه‌های 

را با دست نشان می‌دهند. پیرمرد 
و  . ا ست ن‌ها ز هما سب یکی ا کا

می‌گوید: نمی‌دانم این کار چه 
کسی است؟ با این قوطی‌های 
فلزی سفید نمای بازار را خراب 

کرده‌اند. مگر خشت و گل و آجر قدیمی که این‌گونه 
زیباست و روح دارد با این آهن‌پاره‌ها کنار هم 

می‌نشیند؟ ما قدیمی‌ها بهتر آن را می‌فهمیم.
او پیشنهادی نیز دارد: به مسئولان بگویید دور‌و‌بر 
گر کم است  بازار که سرویس بهداشتی وجود دارد. ا

در محلی خارج از این بنا ‌کانکس‌ها را بگذارید.

 zمگر جا قحط است؟

کاسب دیگری نیز می‌گوید: مگر جا قحط است؟ 
سرویس بهداشتی روی سقف بازار آن هم در این 
حجم و بیش از‌‌150متر و سه کانکس. چه خبر 
است؟ مهندسان و سازندگان آن چطور محاسبه 
گر سقف بازار این کانکس‌ها را تحمل  کرده‌اند؟ ا

نکند چه فاجعه‌ای رخ می‌دهد؟
این جوان با بیان این موضوع که »مگر یک بازار 
چند سرویس بهداشتی می‌خواهد؟« ادامه 
که یکی نزدیک  کانکس‌های دیگر   : می‌دهد
ورودی میدان ‌17شهریور است و یکی هم در میانه 
بازار قرار گرفته، کمتر از شش ماه روی سقف سبز 

کنون نصفه‌نیمه رها شده‌اند. شده و ا
 : ست نی ا یگر هم شنید سب د کا ی  ف‌ها حر
بازاری با طول 960 متر و عرض 33 متر و آن هم 
با این حجم مشتری قطعا سرویس بهداشتی 
می‌خواهد اما نه روی سقف آن و حتی داخل بازار.
امثال این بازارها، سرمایه معنوی و هویتی شهر 
ما هستند و نباید با این تصمیم‌های سرسری و 
گر با  فکرنشده، منظر آن را تغییر داد. علاوه بر آن ا
وجود این‌ها اتفاق جانی و مالی برای شهروندان و 

کسبه رخ دهد، چه کسی پاسخ‌گوست؟

 zصددرصد مخالفیم

محمود طغرایی، مسئول اداره ثبت و حریم آثار 
تاریخی اداره کل میراث فرهنگی، گردشگری و 
صنایع دستی استان خراسان رضوی درباره آنچه 
در بازار امام رضا)ع( رقم خورده، ضمن اظهار تعجب  
کید می‌کند: صددرصد با این نوع  از این اتفاق تأ
اقدامات مخالفیم، چرا که بازار امام رضا)ع( جزو 
بناهای بارز هویتی شهر مشهد است و بر اساس 
معماری سنتی ساخته شده و طراحی زیبای آن 
گویای معماری خاص آن است. اینکه معماری و 
منظر آن با دخل و تصرف‌های این‌چنینی آسیب 

ببیند، مورد قبول نیست.
طغرایی در ادامه می‌افزاید: دست‌اند‌رکاران 

چنین اقدامی این مسئله را با سازمان 
میراث فرهنگی در میان نگذاشتند. 

م  نجا ه ا ز جا ید ا ی نبا ر ا د شهر
چنین کاری را بدهد.

او همچنین ابراز می‌کند: 
این بنا ملک شخصی 

کسی نیست 

و هویت شهری دارد و نمی‌شود در آن هر کسی هر 
کاری دلش خواست انجام دهد. از طرفی پیش 
از این نماینده‌های سازمان میراث فرهنگی با 
متولیان این بازار نشستی داشتند که طی آن، به 
ما تعهد اخلاقی دادند هرگونه اقدامی در این بازار 
انجام شود با هماهنگی اداره کل میراث فرهنگی، 
گردشگری و صنایع دستی استان خراسان‌رضوی 
کردند از این بنا محافظت  کید  باشد. آن‌ها تأ

می‌کنیم.
طغرایی ‌برای پیگیری این مسئله می‌گوید: یگان 
حفاظت میراث فرهنگی از محل بازرسی می‌کند 
و طبق گزارشی که از آن‌ها به دست ما برسد، پیگیر 

این قضیه می‌شویم.

 z!بی‌خبریم

مجید وحدتی‌پور، شهردار منطقه‌7 در پاسخ به 
پرسش‌های شهرآرا می‌گوید: به محض اطلاع 
از این دخل‌و‌تصرف در بازار از سوی شهرآرا، 
کارشناسان شهرسازی در محل حاضر شدند و  
بازدید کردند و  مطلع شدیم در طبقه فوقانی بازار، 
بدون مجوز این چند چشمه سرویس بهداشتی 

را احداث کرده‌اند.
ر  ا ز وحدتی‌پور با اشاره به اینکه مجموعه با
امام رضا)ع( زیرنظر آستان قدس رضوی است، 
ابراز می‌کند: پیش از این شهرداری منطقه‌7 
برای تغییرات مشابه در بازار به آستان قدس 
رضوی نامه‌نگاری کرده بود. بار دیگر نیز حسب 
اطلاع‌رسانی شهرآرا، نامه‌ای به آستان قدس 
رضوی فرستادیم تا تکلیف این سازه‌های جدید 

ساخته شده بدون مجوز را مشخص کند.
کانکس‌های  ر منطقه‌7 مساحت این  شهردا
مستقر در سقف را قابل توجه می‌داند و می‌گوید: 
بعضی تغییرات در این بازار، مجوزی از شهرداری 
ک و اراضی  ندارد. به همین علت به معاون املا

آستان قدس نامه نوشته‌ایم که 

لاختیار معرفی و این تغییرات را  نماینده تام‌ا
ر  یی هم د بنا یر ت ز . تخلفا کند تعیین‌تکلیف 
مجموعه دارند و تغییراتی در مقایسه با گذشته 

نیز دارند.
وحدتی‌پور در پاسخ به این پرسش که چرا تخلف 
محرز کانکس‌های سرویس بهداشتی روی سقف، 
گر در مراحل  اعمال قانون و پلمب نشده، می‌گوید: ا
کرات با نتیجه‌ای همراه نبود، مسئله  اولیه، مذا
مستقیم به شهردار مشهد منعکس‌ می‌شود تا در 
جلسه سران که مسئولان آستان قدس نیز حضور 
دارند طرح موضوع و درباره آن تصمیم‌گیری شود.

 zمجوزدهندگان پاسخ‌گو باشند

معاون آموزش و پیشگیری و نظارت سازمان 
آتش‌نشانی مشهد اظهار نظر درباره این سازه‌ها را 
مربوط به حوزه تخصصی‌اش نمی‌داند و می‌گوید: 

این اتفاق ربطی به آتش‌نشانی ندارد.
مرتضی جاوید در پاسخ به اینکه با این اقدام 
احتمال بروز هرگونه حادثه‌ای ممکن است‌، 
گر اتفاقی بر اثر این کانکس‌های سرویس  می‌گوید: ا
بهداشتی بیفتد به طور حتم باید آن‌هایی که 

مجوز ساخت و جانمایی این سازه‌ها را 
داده‌اند، پاسخ دهند.

کید می‌کند: محاسبه استحکام  او تأ
بنا و اینکه آیا وزن این سازه‌ها را 

کند  سقف می‌تواند تحمل 
با حوزه نظام مهندسی 

و شهرسازی و دیگر 
دست‌اندر‌کاران 

است.

توضیح شرکت برق 
درباره نحوه دریافت 
خسارت سوختگی 
وسایل برقی

ن  ا ند و ز شــهر لــی| یکــی ا لــی|کلا کلا

ه  ر بــا ر د مکــی  پیا ل  ســا ر ا بــا 
یافــت  نحــوه درخواســت و در
ــرق  ــرکت ب ــوی ش ــارت از س خس
بــه دلیــل نوســانات برقــی نوشــت: یــک ســؤال 
گــر وســیله برقــی مثــل فریــزر  دارم آن هــم اینکــه ا
بــر اثــر نوســانات بــرق خــراب شــود یــا آنکــه کل 
وســایل بســوزد آیــا شــرکت بــرق خســارتی متقبــل 
کنیــم؟ می‌شــود؟ چگونــه می‌توانیــم پیگیــری 
ضــا  ، علیر ند و م شــهر ی پیــا ل پیگیــر نبــا بــه د

یــع  بــط عمومــی شــرکت توز وا ، مدیــر ر کاشــی
کــرد:  نیــروی بــرق مشــهد در ایــن بــاره اعــام 
شــهروندانی کــه بــر اثــر نوســانات برقــی وســایل 
یت  یــد بــه ســا ســیب می‌بینــد با ن آ قی‌شــا بر
یــع نیــروی بــرق مشــهد بــه آدرس  شــرکت توز
www.meedc.ir مراجعــه کننــد و پــس از ثبــت 
کارشــناس مربــوط درخواســت را  درخواســت، 
گــر مشــکل از ســوی شــرکت  بررســی می‌کنــد و ا
بــرق باشــد در ســوختگی‌های جزئــی مبلغــی را 

. پرداخــت می‌کنــد

روبه رو

ی
رک

شه
ه 

سی
ان

 

گار
ه‌ن

ام
زن

رو

   به محض اطلاع از این 
   دخل‌و‌تصرف در بازار 

   از سوی شهرآرا، 
   کارشناسان شهرسازی 
   در محل حاضر شدند 

   و بازدید کردند و مطلع 
   شدیم در طبقه فوقانی 
   بازار، بدون مجوز این 
   چند چشمه سرویس 
   بهداشتی را احداث 

 کردند 

کسی‌های اینترنتی، شبکه تعمیرکاران خودرو و شاغلان  ... به‌عنوان‌مثال رانندگان تا
در صنعت خودروسازی و حتی شبکه توزیع اقلام اساسی همگی به‌نوعی توسط 
سیاست‌های رانــت‌زا به گــرو گرفته شــده و همین کــار سبب شــده اســت تا هزینه 

اجتماعی هرگونه اصلاحی افزایش بیابد.
ــرژی و مــصــرف بــی‌رویــه بنزین باید  ــرازی انـ ــات ــن‌رو ابــتــدا بـــرای حــل مشکل ن ــ از‌ای
سیاست‌های ساختاری را که عامل این مسئله بوده‌اند، برطرف کنیم و سپس 
اصلاحات قیمتی را در دستور‌کار قرار دهیم؛ چرا‌که تا‌زمانی‌که مشکلات ساختاری 
رانت‌زا برطرف نشود، اصلاحات قیمتی فقط تسکین‌های موقتی بر ناترازی‌های 

انرژی خواهند بود.
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یادداشت


