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محروم نمایی

هستند آدم هایی که درواقع نیازمند نیستند اما با »محروم نمایی« 
سبب می شوند دل رحیم شهروندان به حالشان بسوزد و کمکشان 
کنند. به گفته مهدی ابراهیمی، معاون اجتماعی و مشارکت های 
سازمان اجتماعی وفرهنگی شهرداری مشهد، سال گذشته بیش 
از 4هزارو۷۰۰متکدی در این شهر شناسایی شدند که ۷۵درصدشان 
مرد، ۱۹درصدشان زن و ۶درصدشان هم کودکان با سن کمتر از ۱۸سال 

بوده اند.  
او به تازگی آمار امسال را هم این طور اعلام کرده است: از ابتدای سال 
جاری، هزارو۷۰۰متکدی از معابر و چهارراه های سطح این کلان شهر 
جمع آوری و به مرکز رسیدگی به آسیب دیدگان اجتماعی منتقل 
شده اند. هزارو۲۵۵نفر از این تعداد مرد و مابقی زن هستند. بیش 
از سی چهارراه در مشهد شناسایی شده است که حضور متکدیان 
در قالب گل فروش، اسپنددودکن و... در آن ها، بیشتر از سایر معابر 
است. در این چهارراه ها مردم بیشتر از سایر معابر به متکدیان کمک 
می کنند و رابطه کمک مردم و حضور بیشتر متکدیان، معنادار است. 
در بین متکدیان، مرد زن نما، مرد معلول نما و زنان با عروسک به جای 
نوزاد دیده می شود که با این شگرد ها از احساسات نوع دوستی مردم 

 و زائران سوءاستفاده می کنند.  �
ابراهیمی مهم ترین معضل متکدیان مشهد را اعتیاد و طردشدن 
کید کــرده اســت که در مرحله سامان دهی،  از خــانــواده دانسته و تأ
با وجود تمایل دستگاه ها و نهاد های حمایتی، امکان خدمات رسانی 
اجتماعی بسیار سخت است. متکدیان علاقه ای به شغل و کار ندارند 

 و درآمد تکدیگری و زباله گردی را بیشتر از کارگری می دانند.  �
ــراهــیــمــی، طــبــق مــصــوبــه شــورای عــالــی اداری مــصــوب  بــه گــفــتــه اب
سال۱۳۷۸، وظیفه شناسایی، جمع آوری و انتقال متکدیان به مرکز 
رسیدگی به آسیب دیدگان اجتماعی و تأمین و تجهیز مرکز به عهده 
شهرداری ها و سامان دهی به عهده سازمان های اجتماعی است، 
اما برای کاهش تکدیگری، به کمک و مشارکت مردم و زائران نیاز است 
و در غیر این صورت، چرخه باطل جمع آوری و حضور مجدد آنان 

 برای تکدیگری ادامه خواهد داشت.  �
نکته جالب توجه و البته تــأســف آور در گفته های معاون سازمان 
فــرهــنــگــی واجــتــمــاعــی شـــهـــرداری مشهد ایـــن اســـت که متکدیان 

در مناسبت های مذهبی از سایر استان ها و شهر ها به مشهد می آیند 
و مقصدشان اطراف حرم امام هشتم)ع( است.  

نمایش فقر

البته همه متکدیان آن هایی نیستند که در خیابان ها و سر چهار راه ها 
می بینیم؛ دسته دیگرشان آن هایی هستند که فقر را در خانه خود 
به نمایش می گذارند تا ترحم بخرند. بگذارید واضح تر بگویم؛ مقصود 
از این دسته، همان نیازمندانی هستند که بیشترشان زیر چتر حمایتی 
مؤسسات خیریه و دستگاه‎ های حمایتی قرار گرفته اند و از هر نوع 
کمک خیراندیشان استقبال می کنند؛ آن هــایــی که برخی شان 
به دریافت صدقه عــادت کــرده انــد امــا وقــت کــار کــردن که می رسد، 
از پذیرش پیشنهاد کار همین دستگاه ها و مؤسسات خیریه شانه 
خالی می کنند، چرا؟ چون به نوعی راحت طلب شده اند. وقتی صدقه 
می رسد، کار چرا؟ با این حال برای اینکه از سایه این چتر حمایتی 
محروم نشوند، همواره اظهار فقر می کنند و آن را به نمایش می گذارند 
گرچه دستگاه های حمایتی  تا حمایت ها و کمک ها قطع نشود. ا
گر فرد تحت پوشش از پذیرش  و نیز مؤسسات خیریه می‎گویند که ا
ج می‎ شود و تعداد این افراد  کار خودداری کند، از چرخه حمایتی خار
هم زیاد نیست و ما هم نمی‎خواهیم بدبینانه به ماجرا نگاه کنیم، اما 

گر اندک.   هستند چنین افرادی حتی ا
محمد رمضانیان، پژوهشگر مشهدی که درباره چرایی نمایش فقر 
و کارگریزی برخی مددجویان تحت حمایت مؤسسات خیریه، تحقیق 
کــرده و از ســال1380 عــضــو هیئت مدیره یکی از خیریه های مشهد 
بوده است، پیش تر در بــاره مشاهدات عینی خود به شهرآرا گفته 
بود: مددجوهایی داشتیم که از شدت احتیاج، نانشان را از نانوایی 
قرض می گرفتند اما وقتی شغلی معرفی می کردیم، نمی پذیرفتند. یکی 
و دو تا هم نبودند. مشکل، یک خیریه و دو تا نیست. به اوقاف، کمیته 
امداد و خیلی از خیریه ها سر زده ام. همه با این مسئله مواجهند؛ 
. عاملی فرهنگی می تواند منشأ کارگریزی باشد؛ یک  با گروهی کارگریز
دلیل، فراوانی خیریه ها و بی برنامگی آن هاست. دلیل دیگر می تواند 
افسردگی مددجوها باشد که انگیزه کار در آن ها را از بین برده است. 
مددجویی که میل به کار ندارد، بی استعداد نیست. هنر این است 

که علت بی میلی اش پیدا و درمان شود.  

یک جای کار می لنگد

تکدیگری در جامعه ما، هم آسیب اجتماعی است و هم 
جرم. تردیدی نیست که نیت هر شهروند از کمک به نیازمندان، خیر 
است و این کارش هم از روی خیرخواهی، اما این خیرخواهی وقتی بجا 
نباشد، آسیب می آفریند. انتشار اخبار اهدای بسته های معیشتی 
و کمک هزینه های تحصیل و ازدواج تمامی نــدارد؛ یعنی نیازهای 
گرچه آمار دقیق  این حوزه هم قرار نیست به صفر برسد یا کم شود؟ ا
و جامعی از خیریه های شهر وجود ندارد، همه می دانیم که تعداد 
، خیران هم همیشه پای کار  این خیریه ها کم نیست و ازسوی دیگر
بوده اند، با این حال یک جای کار می لنگد که با وجود فعالیت خیران 
در زمینه های مختلف، هنوز در شهر فقیر داریــم؛ چه آن ها که سر 
چهارراه ها و در خیابان ها کمک طلب می کنند، چه آن ها که با نمایش 

فقر نمی خواهند چتر حمایت ها از سرشان برداشته شود.  

هرزه نگاری فقر

این ماجرا البته جنبه دیگری هم دارد که همان چگونگی نمایش 
فقر اســت. فصلنامه ترجمان علوم انسانی در یکی از شماره های 
خود، به انتشار ترجمه مقاله ای از هافینگتون پست در همین باره 
پرداخته و با انتقاد از شیوه نمایش فقر در رسانه ها نوشته است: 
فقر هم از مشکلات فردی ناشی می شود و هم از مشکلات نظام مند؛ 
یعنی هم شرایط شخصی و هم نظام های اجتماعی و قضایی که همگی 
ج نیستند: یا فقرا را توانمند می سازند یا شرایطشان  از دو حالت خار
، مقوله فقر را صرفا به مثابه رنج  را تداوم می بخشند. اما هرزه نگاری فقر
مشاهده پذیر و ناشی از نبود منابع مادی تعریف می کند. هرزه نگاری 
فقر به صدقه می انجامد نه کنشگری؛ مردم صدقه دهنده می شوند، 
نه مدافع حقوق. هرزه نگاری فقر نه می تواند درکی عمیق تر از معضل 
فقر ایجاد کند نه تغییرات ساختاری لازمی را به وجود آورد که برای 
کــار اســاســی دربـــاره ایــن معضل باید صــورت بپذیرد. هرزه نگاری 
فقر می گوید هم معضل و هم راه چاره در منابع مادی ریشه دارند 
و مسئله فقر را می توان با یک تماس تلفنی ساده یا صدقه ماهانه 
، مستلزم  حل کرد. اما واقعیت این است که رسیدگی درست به فقر
 توانمندسازی فقرا به شکلی است که بتوانند اجتماعات خود را متحول 

سازند.

جای خالی پیوست فرهنگی کار خیر

غ از مسائل  البته این نکته را هم بگویم که اینجا، مسئله مدنظر فار
اقتصادی است که براساس آمــار رسمی، سبب کاهش سطح رفاه 
اجتماعی شده اســت. ما صرفا از چرایی رفتار آن هایی می گوییم 
که می توانند فقیر نباشند یا دست کم امکان فراهم کردن زمینه کار 
و فعالیت اقتصادی برایشان فراهم است تا خودشان هم کمک حال 
خود و خانواده شان باشند اما به هر دلیلی زیر بار آن نمی روند؛ دلایلی 
که البته گاهی شکل »بهانه« به خود می گیرد. به اذعان خود خیران، برای 

ــن  ــی از ایـ ــرخـ بـ
مددجویان امکان کار در کارگاه خیاطی فراهم 

است اما امتناع می کنند یا به برخی دیگرشان پیشنهاد شده است 
که به عنوان نگهبان یک ساختمان یا بانک، فعالیت و درآمد کسب 

 کنند اما بازهم زیر بار نرفته اند.  �
یکی از دلایل این مسئله، احتمالا به تعداد زیاد خیریه ها برمی گردد 
که نبود فهرست دقیق و جامع مددجویان زیرپوشش آن ها، سبب 
مــوازی کــاری می شود و گاهی یک مددجو از چندین خیریه کمک 
دریافت می کند. بعد دیگر ماجرا و ریشه امتناع مددجویان از کار 
واقعی، نه کاذب، هم احتمالا از بی انگیزگی آن ها نشئت می گیرد. 
از این ها که بگذریم، این نمایش فقر گویا برای برخی، نه البته چندان 
پرتعداد، عادی شده است. پیش ترها آن ها که دستشان به دهانشان 
نمی رسید، به قولی صورتشان را با سیلی سرخ می کردند، حالا اما خیلی 
خ کشیدن این فقر و نیازمندی و جلب  از این خانواده ها گویا از به ر
گر به همان  کمک در ازای آن، ابایی ندارند. در همین زمینه حتی ا
گر در گذشته  راه ها هم برگردیم، می بینیم که ا متکدیان سر چهار
متکدیان خیابانی سعی می کردند دست کم خود را به لحاظ جسمی 
ناتوان نشان دهند، امروز در خیابان ها با افرادی روبه رو می شویم 
که در عین سلامت جسمانی ظاهری، دست گدایی به سوی دیگران 

 دراز می کنند.  �
دستگاه های متولی در ایـــن زمینه، آمــارهــای خــود را هــم دربــاره 
ــاره  ــ ــدام مــنــتــشــر مــی کــنــنــد و هـــم درب ــ مـــددجـــویـــان زیـــرپـــوشـــش، م
ــاره اقــدامــاتــی  ــ مــیــزان کــمــک هــایــی کــه بــه آن هــا مــی شــود و هــم درب
ــان، منتهی شـــده اســـت؛ مثالش  کــه بــه تــوانــمــنــدســازی مــددجــوی
هــم صــحــبــت هــای سیدمرتضی بــخــتــیــاری، رئــیــس کمیته امـــداد 
امام خمینی)ره(، است که از توانمندسازی 100هــزار مددجو در سال 
گذشته خبر داده بود. به این ها اضافه کنید وجود خیریه های بسیار 
با خیران پای کار و خیراندیشی شهروندان را که تمامی ندارد. مجموع 
همه این ها باید کم کم جامعه را به سمتی ببرد که دیگر در آن خبری 
 . از مردمی نباشد که چشم انتظار بسته های معیشتی و... باشند و فقیر
چنین جامعه ای باید عاری از فقر باشد اما نیست. شاید حلقه مفقوده 
این چرخه، نبود یک پیوست فرهنگی منسجم و جامع برای همه 
کارهای خیر باشد. هریک از دستگاه های حمایتی، مدعی هستند 
که کارهایشان پیوست فرهنگی دارد اما کارهای جزیره ای و سلیقه ای 
در این زمینه نتیجه مؤثری نخواهد داشت. باید این پیوست فرهنگی 
جامع باشد تا هم مبنای کار ادارات و دستگاه های متولی دولتی قرار 
گیرد و هم مرجعی باشد برای مؤسسات خیریه تا حاصل کار و خرد 
جمعی شان، رخت بربستن چهره فقر از خیابان ها و چهارراه های 

شهر و حتی خانه هایش باشد.
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   در یکـی از خیابان‌هـای شـهر راه مـی‌روی کـه یـک نفـر که شـاید ظاهـرش با بقیـه آدم‌‎های این شـهر خیلـی فرقی 
گزارش 

روز
نمی‌‎کنـد، آهسـته می‌گویـد: »تـو رو خـدا کمکـم کن؛ پول نـدارم غـذا بخرم«. کمـی آن‌سـوتر، دیگـری را می‌بینی 

کـه بـرای تهیـه دارویـی کـه مدعـی اسـت تـوان خریـدش را نـدارد، طلـب پـول می‌کنـد. سر چهـارراه، پشـت 

چراغ‌قرمـز، غیـر از آن پیرمـردی کـه دود اسـپندش، هـوا را غبارآلـود کـرده اسـت و آن پسربچـه‎ای کـه 

شیشه‌پاک‌کن‌به‌دسـت بـا شیشـه جلـوی یکـی از خودروهـا کلنجـار مـی‌رود، خانمـی را هـم می‌بینی که دسـتش 

را به‌سـوی خودروهایـی کـه شیشه‌شـان پاییـن اسـت، دراز کـرده اسـت تـا شـاید کمکـی نصیبـش شـود. گوشـی 

موبایلـت را برمـی‌داری و می‌خوانـی: »یـک متکـدی مسـن با حـدود 16میلیـون تومان وجـه نقد در محـدوده حرم 

مطهـر رضوی دسـتگیر شـد«؛ خبری که احتمالا مشـابهش را پیش‌تر هم شـنیده باشـی، آن‌هم نه‌فقط از مشـهد، 

بلکه از گوشه‌وکنار کشور.

فع
 را

مه
ط

فا

ار 
نگ

بر 
خ

یادداشتگفت‌وگوگفت‌وگو

اظهار فقر مددجویان اندک است

زهرا مرادوند| مدیرکل کمیته امداد امام خمینی)ره( خراسان رضوی، جمعیت 

مددجویان این مجموعه در خراسان رضوی را حدود 7درصد جمعیت استان 
اعلام می کند و درباره نمایش فقر میان این افراد می گوید: ممکن است در این 
بین، افرادی تمایل به فقیرنمایی و کار نکردن هم داشته باشند، اما خیلی 

 زیاد نیستند و انگشت شمارند.  �
به اعتقاد رضا سلم آبادی، درست نیست که بگوییم تعداد 
زیادی از این جامعه آماری، خود را وابسته به کمک خیریه ها 
و بسته های معیشتی کرده اند و اظهار فقر مداوم می کنند؛ 
گرچه نمونه های خاصی از آن ها وجود دارد، بنابراین اول  ا
باید جامعه هدف سرشماری شود تا مشخص شود چه میزان 

 از این جامعه، مستعد کار و خودکفایی هستند.  �
گر از ۳۶۰هزار مددجوی زیرپوشش کمیته امداد استان،  او ادامه می ‎دهد: ا
تعداد فرزندان، سالمندان، محصلان، طلاب، دانشجویان و زنان سرپرست 
خانواری که باید برای تربیت فرزند در منزل باشند، را کم کنیم، تعداد زیادی باقی 
گرچه بحث توانمندسازی و اشتغال این قشر به طور جدی هرساله  نمی ماند. ا
دنبال می شود که در این راستا پس از کسب مهارت؛ وام و تسهیلات به آن ها 
اعطا می شود و تا هجده ماه نیز حمایت می شوند تا به حداقل دریافتی قانون 
کار برسند و خودکفا شوند. در این مرحله، پرونده مددجو حذف و از گردونه 

ج خواهد شد.  �  حمایت ما خار
کید می کند: برخی خانواده ها که تعدادشان هم زیاد نیست،  سلم آبادی تأ
ممکن است از دریافت وام اشتغال خودداری کنند که طبق قانون، چنانچه 
کمیته امداد خانواده ای را مستعد اشتغال دید اما خانواده از دریافت وام 
، از چرخه حمایتی خارج می شود.    و اشتغال خودداری کرد، پس از چندبار تذکر
او با بیان اینکه سال گذشته ۳۷هزار مددجو در استان به دلایل مختلفی 
ج شــدنــد، مــی گــویــد: برخی به دلیل  ــه حمایتی کمیته امـــداد خــار ــردون از گ
، برخی نیز  اشتغال زایی، برخی به دلیل صحت بعد از بیماری و بازگشت به کار
ج شده اند. ۱۵هزارو۱۰۰نفر  به دلیل پایان زمان دریافت خدمات، از گردونه خار
از 37هــزار مددجو یعنی حدود ۴۰درصــد آن هــا، افــرادی بودند که در حوزه 

اشتغال توانمند شدند.  

هم کمک، هم مشاوره برای توانمندسازی

زهرا مرادوند| یک جامعه شناس درباره چرایی تمایل به دریافت مستمر 

کمک های خیریه ای توسط برخی مددجویان، با بیان اینکه تعداد این 
افراد زیاد نیست، اظهار می کند: برای بررسی دلیل نپذیرفتن پیشنهاد 
اشتغال ازسوی مددجو یا نیازمند، باید همه عوامل بررسی شود؛ ازجمله 
شرایط زندگی و معیشتی و نیز نوع کار پیشنهادی به وی؛ زیرا برای مثال 
گر کار در یک کارخانه بــا دوازده ساعت کار و حداقل حقوق قانون کار  ا
به یک زن سرپرست خانواده کم سواد پیشنهاد شود که دارای فرزندان 
کوچک نیز هست، طبیعی است که تمایل وی برای قبول چنین شرایط 

 کاری ای بسیار کم باشد یا حتی استنکاف ورزد.  �
دکتر احمدرضا اصغرپور با بیان اینکه اظهار فقر یا نمایش 
نیازمندیِ برخی افراد را نباید به تمام نیازمندان جامعه 
تعمیم داد، یادآوری می کند: نمی توان کتمان کرد همواره 
افرادی هستند که به دریافت پول و کمک بدون زحمت، 

 عادت کرده اند.  �
ــه مــی دهــد: البته بـــرای شناسایی نیازمندان  او ادامـ
واقعی و شناخت افراد سودجو در این وادی نیز مؤسسات خیریه باید 
با انجام تحقیقات میدانی و پرس وجو از افراد موثق، جامعه هدف خود 
را به درستی شناسایی کنند و به آن ها خدمات بدهند؛ البته هر نوع کمک 
و تقدیم بسته حمایتی به نیازمندان، نباید صرفا مادی باشد، بلکه باید 
درکنار آن مشاوره های موردنیاز به آن فرد یا خانواده اش داده شود؛ 

که در این صورت، امکان سوءاستفاده بسیار کاهش خواهد یافت.    چرا
کار را خیریه های مردمی بهتر و دقیق تر  کید می کند: این  اصغرپور تأ
می توانند انجام دهند؛ زیرا سازمان های دولتی بزرگ، فرصت و حوصله 

 کافی یا نیروی موثق برای چنین تحقیقات میدانی را ندارند.  �
او بیان می کند: کمک به فرد و خانواده نیازمند، باید همه جانبه باشد؛ 
به این صورت که علاوه بر مباحث اقتصادی، بخش فرهنگی، اجتماعی، 
تفریحی و... نیز دیده شود تا فرد به طور کامل بتواند موقعیت و جایگاه 
اجتماعی خود و خانواده اش را تغییر و ارتقا دهد و در راستای رسیدن 

به حد مطلوب و مورد توجه جامعه گام بردارد.

« نیستند که »ناچار نادارهایی 

وقتی مشکلات معیشتی و محدودیت‌های اقتصادی در جامعه افزایش پیدا کند، مسائلی 
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در حوزه‌های اجتماعی و فرهنگی ظاهر می‌شود که به چهره خندان، زیبا و سالم جامعه 
« پدیده‌ای تلخ و نامطلوب است و بنا به قول مشهوری »از  خدشه وارد می‌سازد. »فقر
دری که فقر وارد شود، از در دیگر ایمان بیرون می‌رود«. زمانی که رفاه عمومی‌ کاهش و 
فقر گسترش یابد، از دل این پدیده‌ها رفتارهای تلخ‌تر و نامناسب‌تری متولد می‌شود که 
گاه در جوامع مشاهده می‌شود. یکی از این رفتارها تکدیگری، اظهار به نداری در فضای 
عمومی‌ و مطالبه پول و کمک از مردم بدون انجام کار یا خدمت‌رسانی خاص است؛ البته 
این همه ماجرا نیست. هرچند »تکدیگری« امری ناپسند و نادرست است، در مواقعی که 
واقعا از سر ناچاری و نبود ظرفیت و زمینه‌ای برای کسب درآمد از راه‌های متعارف و حلال 
باشد، به‌گونه‌ای می‌توان آن را توجیه کرد. مشکل اساسی وقتی است که عده‌ای سودجو 
با فریب مردم، خود را نادار و ناچار نشان می‌دهند و به‌اصطلاح می‌خواهند از ساده‌ترین 
راه، بخشی از دسترنج دیگران را از آن خود کنند و متأسفانه چه بسیار متکدیانی که 
« هستند  درآمدهای میلیونی از این راه به دست آورده‌اند. روی دیگر این پدیده، افرادی هستند که »نادار
« نیستند. این دسته، افرادی‌اند که هرچند توانایی دارند و ظرفیت‌هایی برای آن‌ها وجود دارد،  اما »ناچار
شانه زیر بار کار نمی‌دهند و از اظهار فقر در جامعه ابایی ندارد. باور کنید برخی متکدیان و مددجویان 
تحت حمایت مؤسسه‌های خیریه و مؤسسه‌های حمایتی، حاضر هستند مستمری و بسته‌ معیشتی 
دریافت کنند اما زیر بار کارهای پیشنهادی برای درآمدزایی نروند که این نشان از ناچاری نیست و پیامی‌ 
دیگر دارد که از آن به‌عنوان منفعت‌طلبی، تنبلی و سودجویی بدون انجام کار و بدون خدمت‌رسانی یاد 
می‌شود. تکدی را می‌توان »دست‌درازی کردن برای کسب درآمد« تعریف کرد. بدیهی است که تکدیگری 
نه‌تنها یک جرم و آسیب اجتماعی مخرب است، بلکه منجر به ناهنجاری‌های اجتماعی دیگر نیز می‌شود 
و درمجموع می‌توان گفت گدایی، محصول نابسامانی‌های اجتماعی و فرهنگی در جامعه است. تکدیگری 
صورتی از زندگی ارزان‌قیمت است که تنها بهای آن »فقر مناعت طبع« و »سیر قهقرایی کمال انسان« است. 
این پدیده ناپسند اجتماعی سبب می‌شود فردی را که به‌راستی نیاز به کمک و حمایت مردم برای اداره 
زندگی خویش دارد، نتوان از افراد سودجو تفکیک کرد. باید مجموعه‌های خیریه، مؤسسه‌های حمایتی 
و دست‌اندرکاران فرهنگی و اجتماعی، سازوکارهایی طراحی کنند که در مرحله اول، محرومان و افراد دارای 
گیر شناسایی شوند، دوم فرهنگ‌سازی عمومی‌ برای  شرایط دریافت حمایت و کمک، به‌صورت دقیق و فرا
کمک به محرومان در قالب قانونی و رسمی‌ از طریق مراجع ذی‌صلاح توسعه یابد و سوم بساط تکدیگر و 
افراد سودجو که با اظهار به نداری و سوءاستفاده از احساسات مردم برای خود کسب‌وکار نامناسبی ایجاد 

کرده‌اند، جمع شود.
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! !میلیونر مفلس‌های میلیونر
 گزارش شهرآرا از چرایی نمایش فقر در جامعه 

که زمینه ساز سوءاستفاده از نیت خیر نیکوکاران می شود


