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 دستگاه شارژ من‌کارت در بولوار حجاب، نبش حجاب‌66 خراب � 
است. )درخواست رفع نقص(

شهروند تقاضای تعمیر آسانسورهای هر دو سمت پل عابر � 
پیاده در خیابان کامیاب‌30 را دارد. )درخواست اقدام(

 � ، وندان بـا توجـه بـه شـلوغی خـط یـک قطـار شـهری شـهر
گن‌هـای ایـن خـط را دارنـد. )درخواسـت  درخواسـت افزایـش وا

گـن( افزایـش وا

به منظور کاهش بار ترافیکی و دسترسی آسان‌تر در محدوده � 
خیابان عبدالمطلب، حدفاصل تقاطع خیابان شهید کریمی و 
تقاطع خیابان ابوطالب شهروند درخواست ایجاد دوربرگردان 

دارد. )درخواست اصلاح هندسی(    

شاخه‌های درختان در آیلند میانی بولوار فردوسی، حدفاصل � 
فردوسی 8 و تقاطع خیابان خیام سبب کاهش دید رانندگان و 

عابران پیاده شده است. )درخواست هرس درختان(

له در بولوار یوسف‌زاده، انتهای �  لا روشنایی داخل بوستان آ
یوسف‌زاده‌20 کم است و سبب نا‌امنی بوستان شده است. 

) )درخواست روشنایی کامل‌تر

چراغ‌های روشنایی داخل سالن ورزشی در بولوار پنجتن، سالن � 
آرامش واقع در توس‌65، خاموش است. )درخواست رفع نقص(

شهروند اظهارکرد که دستگاه‌های مربوط به بلیت تک‌سفره در � 
ایستگاه مترو قائم و غدیر خراب است. )انتقاد و درخواست 

رفع نقص(

دریچه منهول جمع‌آوری آب‌های سطحی در محله شهید � 
مطهری، بولوار شهید کریمی، نبش شهید کریمی‌4 شکسته 

است. )درخواست مرمت دریچه(

چراغ‌های سایبان ایستگاه اتوبوس در محله احمدآباد، بولوار � 
منتظری، نبش منتظری‌3 خراب و خاموش است. )درخواست 

رفع نقص(

با توجه به وجود مدرسه در محدوده محله ارشاد، حدفاصل � 
لای  10 و تردد افراد پیاده و سرعت با 8 و  خیابان توفیق 
وهای عبوری شهروند درخواست نصب سرعت‌کاه را  خودر

دارد. )درخواست اقدام(

گو، �  ز لا خیابان، خیابان اندر بر سطح آسفالت در محله با
گو6و8، ‌گازوئیل و روغن ریخته شده و معبر بسیار  حدفاصل اندرز

ک‌سازی( لغزنده است. )درخواست پا

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

ماجرای گوشت‌هایی که با قیمت مناسب در یک فروشگاه عرضه می‌شود با ابهامات و سوالات شهروندان همراه شد

دست‌های لرزان برای خرید گوشت ارزان
گزارش شهروندی با پیگیری شهرآرا و نمونه‌برداری دام‌پزشکی همراه شد

گزارش

بازار تقلب برای اقلام گران‌قیمت 
ــر از کــالاهــای دیــگــر اســت.  ــ داغ‌ت
گــوشــت قــرمــز هــم از ایــن قاعده 
کالاهایی  مستثنا نیست و جــزو 
ــی آن، فــعــالــیــت  ــرانـ گـ ــه  ــت کـ ــ اس
برخی متقلبان سوءاستفاده‌گر 
را تــشــدیــد مــی‌کــنــد. اتــفــاقــی که 
کم‌و‌بیش اخبار آن هر‌چند‌وقت یک بار به گوش 
غ برای  می‌رسد. از دست‌کاری در بافت گوشت و مر
غ  سنگین‌تر شدن گرفته تا چرخ کردن سنگدان مر
خ شده یا حتی فروش گوشت  در گوشت‌های چر
الاغ به اسم گوشت قرمز و دست‌کاری ترازو و دیگر 

موارد.
چند روز قبل شهروندان از دل‌نگرانی‌شان از عرضه 
گوشت قرمز مشکوک در یک فروشگاه توزیع ارزاق 
به صدای مردم شهرآرا گفتند که به گمان آن‌ها 
شکل ظاهری آن و طبخ آن به گوشت گوساله هیچ 
شباهتی نداشت و با این شرایط عطای مصرف آن 

را به لقایش بخشیده‌اند.

 z.... گوشت گوساله منجمد ایرانی یا

ز  گوشـت قرمـز در یکـی ا رسـی سالمت  چـراغ بر
فروشـگاه‌های بـزرگ مشـهد را بانـوی میان‌سـالی 
روشـن می‌کنـد. او می‌گویـد: ارزان بـودن گوشـت آن 
هـم در محـدوده قیمتـی کیلویـی ‌200هـزار تومـان، 
وسوسـه‌ام کـرد و در همـان خریـد اول، سـه بسـته 
بـزرگ خریـداری کـردم.  او همـان روز دسـت بـه کار 
پخـت یـک بسـته از گوشـت‌های بسـته‌بندی شـده 
می‌شـود و تجربـه‌اش را در ایـن زمینـه درمیـان 
گوشـت‌ها تمیـز و مرتـب بسـته‌بندی  می‌گـذارد: 
شـده بودند. مثل بسـته‌های بزرگ کالباس گوشـت 
یک‌تکـه و همدسـت و بـدون اسـتخوان، طـوری کـه 
به راحتی آن را خرد و بسـته‌بندی کردم. یک بسـته 

را هـم بـرای وعـده ناهـار کنـار گذاشـتم.
گی‌های عجیب و غریب این گوشت، شک این  ویژ
مشتری را بر می‌انگیزد که گوشت منجمد ایرانی، 
گوساله است یا گوشت دیگری را به جای گوشت 

گوساله یخ زده جا زده‌اند.
او درمورد این مشخصه‌ها می‌گوید: خیلی عجیب 
به نظر می‌رسد. این گوشت رنگ روشن‌تری در 
گوساله دارد. همین‌طور در  گوشت  مقایسه بــا 
‌زمان بسیار کمی، گوشت مغزپخت شد. اما قسمت 
گی ایــن گوشت بــود. او برای  غافل‌گیرکننده، ویژ
توضیح می‌گوید: همه آن‌هایی که گوشت گوساله 
مصرف کرده باشند، می‌دانند گوشت گوساله حتی 
بعد پخت هم نرم نمی‌شود و ماهیت آن بر خلاف 
گوشت گوسفندی است که نرم و پنبه‌ای است، ‌در 
حالی‌ که این گوشت، خیلی زود پخت و نرم شد، 

گی‌ها شک این  انگار گوساله نبود. همه این ویژ
شهروند را بر می‌انگیزد که شاید این گوشت گوساله 
نباشد. او ادامه می‌دهد: عروسم نیز این گوشت را 
تهیه و طبخ کرده و دقیقا او نیز تجربه مشابه من 
در این زمینه دارد. همین گزارش‌های تأمل‌برانگیز 
شهروندان، ما را بر آن داشت، تا با مراجعه میدانی 

ــد صــنــفــی مــد نظر،  و بـــازدیـــد از واحــ
مــاجــرا را بــررســی و از صحت و سقم 
کنیم. بیان این  کسب  آن اطلاعاتی 
ح این  نکته هم ضــرورت دارد که طــر
پــرســش و پیگیری درخــواســت‌هــای 
یــــــن   شــهــــرونــدان بــرای ســــلامت ا

گوشت های منجمد گوساله است.

 zحواستان باشد تفاله مصرف نکنید

بــرای اینکه سر از قیمت واقعی این 
نــوع گوشت دربــیــاورم، از چند مغازه 
غ، قیمت آن را سؤال  فروش گوشت و مر
کــه فاصله‌ای  می‌کنم. یکی از آن‌هـــا 

نزدیک با فروشگاه مدنظر ما دارد، پاسخ می‌دهد: 
کیلویی ‌350هزار تومان. دیگر فروشگاه هم ‌360هزار 

تومان رقم اعلامی‌اش است.
گر کسی با تفاوت قیمت 100 تا 150 هزار  می‌گویم:  ا
تومان همین گوشت را در هر کیلو، بفروشد، این 

چه معنایی دارد؟
و صــریــح مــی‌گــویــد: احــتــمــالا آب بسته‌اند دیگر. 

گوساله نیست، گوشت ماده گاو یا گاوی است. یک 
بار می‌گذارند یخ آن باز می‌شود و بعد خردکردن 
دوباره، منجمد می‌کنند. این طوری هیچ پروتئینی 
نمی‌ماند و رسما تفاله مصرف می‌کنید. از طرفی 
این گوشت‌ها فراوری شده است و با فشار آب به 

آن حجم‌دهی می‌رسد.

 z موارد مشــکوک را بــه 1512 گزارش

دهید

با پیگیری شهرآرا دکتر محمد سیاح، 
رئیس شبکه دام‌پزشکی شهرستان 
مشهد با دریافت گزارش توزیع گوشت 
مــشــکــوک در فــروشــگــاه تــوزیــع ارزاق 
عمومی به شهرآرا می‌گوید: بلافاصله 
کارشناسی در محل حضور یافته و 
گر تخلفی  موضوع را بررسی می‌‌کند و ا
ــاشــد بـــه طـــور حتم  ــورت گــرفــتــه ب ــ ص

برخورد می‌کنیم.
ــیـــاح در ادامــــــه از نـــظـــارت‌هـــای  سـ
غ  بهداشتی دام‌پزشکی بر انواع گوشت قرمز و مر
کز  می‌گوید: بر سلامت این محصولات در همه مرا
از سوی کارشناسان و بازرسان شبکه دام‌پزشکی 

مشهد نظارت می‌شود.
رئــیــس شبکه دام‌پــزشــکــی شهرستان مشهد با 
بیان اینکه ایــن نــظــارت‌هــا بــرای حفظ سلامت 
همشهریان و ارتقای امنیت غذایی جامعه است، 

بیان می‌کند: در کنار ناظران بهداشتی، همیاران 
سلامت هم بر فراورده‌های خام دامی قابل عرضه 

نظارت دارند.
ــوارد  ــا مـ ــدان ب ــرون ــه ــبــاطــی ش ــای ارت ــ ســیــاح راه‌هـ
مشکوک و تخلف‌های احتمالی را هم بیان می‌کند: 
همشهریان هرگونه تخلف بهداشتی را در حوزه 
فــراورده‌هــای خــام دامــی به دام‌پزشکی واقــع در 
خیابان عــبــادی اطــاع دهند یــا بــا شــمــاره 1512 

گزارش خود را مطرح کنند.
غ  او به  مشتریان و متقاضیان خرید گوشت و مر
کز  توصیه می‌کند: فــراورده پروتئینی خود را از مرا
عرضه و فــروش گوشت معتبر که صحت کسب و 

کارشان به اثبات رسیده، تهیه کنند.

 zاین گوشت‌ها سالم است

کمتر از ‌24ســاعــت از اطــاع‌رســانــی شــهــرآرا بــرای 
ــررســی ســامــت گــوشــت‌هــای گــوســالــه منجمد  ب
ایــرانــی بــه دام‌پــزشــکــی مشهد مــی‌گــذرد. رئیس 
شبکه دام‌پزشکی شهرستان مشهد خبر خوبی 

برای مصرف‌کننده فراورده موردنظر دارد. 
او می‌گوید: در بازدید و بررسی میدانی کارشناس و 
ناظر بهداشتی شبکه دام‌پزشکی و تماس با شرکت 
موردنظر توزیع‌کننده فـــراورده و دیگر اقــدامــات 
تخصصی، این محصول که گوشت گوساله منجمد 
ــدارد و شهروندان  ایــرانــی اســـت، هیچ مشکلی نـ

می‌توانند با اطمینان‌خاطر آن را مصرف کنند.

امکان تعریف 
خط مستقیم برای 
همه مسیرها 
وجود ندارد

ــدا مــــهدوی| ــدا مــــهدوی|یـلـــ یـلـــ

شــــهــــرونــــــدی بــــــا 
ــه  ــام بــ ــال پــــیــــ ارســــ
ــدای   ــه صــ ســــامــــانــ
مــردم شــهرآرا خواســتار تعریــف یــک 
خــط اتوبــوس از بولــوار طبرســی بــه 
میــدان فردوســی و بازارهــای پایانــه 
گردشــگری شــد. در متــن پیــام ایــن 
ن  ما ز ز ســا : ا ســت ه ا مــد ند آ و شــهر
کــه بــه  یــم  ر نــی تقاضــا دا ا اتوبوس‌ر

منظــور دسترســی زائــران، یــک خــط از 
خیابان طبرســی به میدان فردوســی و 
بازارهــای پایانــه گردشــگری اختصــاص 
دهد.عبــاس اتحــادی، روابــط عمومــی 
ســازمان اتوبوس‌رانی شــهرداری مشــهد 
در پاســخ به این شــهروند گفت: با توجه 
بــه اینکــه امــکان ایجــاد خــط مســتقیم 
از هــر نقطــه شــهر بــه نقطــه دیگــر شــهر 
میســر نیســت  شــهروندان می‌تواننــد بــا 
اســتفاده از خدمــات خطــوط موجــود 

نســبت بــه تبــادل ســفر بــه مقصــد خــود 
اقــدام کننــد. چنانچــه منظــور شــهروند 
بولــوار طبرســی جنوبــی اســت، ‌می‌توانــد 
بــا اســتفاده از خــط 37/1 بــه میــدان 
فردوســی دسترســی یابــد. شــهروندان از 
بولــوار طبرســی شــمالی نیــز بــا اســتفاده 
از خــط BRT می‌تواننــد بــه پــل فجــر 
دسترســی داشــته باشــند و از آنجــا بــا 
اســتفاده از خطــوط 3 و 9 بــه میــدان 

ســپاد مراجعــه کننــد.

روبه رو

همشهریان هرگونه 
تخلف بهداشتی را 

در حوزه فراورده‌های 
خام دامی به 

دام‌پزشکی واقع در 
خیابان عبادی اطلاع 

دهند یا با شماره 
1512 گزارش خود را 

مطرح کنند

شهرداری

09- سرعت‌کاه نصب � 15…294
شده در محله تلگرد، حدفاصل تلگرد 
27و29 بدون رنگ‌آمیزی است و برای 
، در هنگام شب مشکل  نندگان ا ر
ایجاد می‌کند زیرا‌ دید کافی ندارد. از 
طرفی سبب خسارت به خودروهای 
عبوری می‌شود. از شهرداری تقاضا 
ین  ی ا میز نگ‌آ ی ر ا که بر یم  ر ا د

محدوده اقدام کند.
گروسی- پل عابرپیاده حدفاصل �

پایانه مترو غدیر و فروشگاه اتکا در 
بزرگراه بسیج بیش از بیست سال 
سابقه نصب دارد. این پل به علت 
نداشتن سقف دچار پوسیدگی کف 
ی  د یا ی ز . قسمت‌ها ست ه ا شد
کف و بدنه را با ورق‌های فلزی  از 
در سال‌های مختلف وصله پینه 
کرده‌اند که همین ورقه‌های فلزی 
گی و  د ر ، خو گی د نگ‌ز ر ز چا نیز د
ک شده است.  سوراخ‌های خطرنا
در صورت ادامه همین روند و عدم 
گی‌ها سبب  د ر ین خو ، ا گی سید ر
صدمه به عابران در شب خواهد شد. 
غ  وی این پل شلو هنگام حرکت ر
احساس‌سرگیجه ‌پیدا می‌کنیم. از 
تعدادی از عابران سؤال کردم و آن‌ها 
که همان اطراف مشغول هستند 
نیز این موارد را تأیید کردند مبنی 
بر اینکه پل دارای لرزش غیرعادی 
است. از شهرداری تقاضا می‌شود 
این پل مستعمل را جمع‌آوری و 
یک پل نو با سقف ایمن جدید نصب 
گر زلزله‌ای یا برخورد کامیون  کند. ا
غیرایمنی اتفاق بیفتد قطعا سبب 
مرگ عابران و خودروهای عبوری 

می‌شود.
663…0938- تابلو هدایت مسیر �

در بزرگراه سردار قاسم سلیمانی، 
حدفاصل جهاد و میدان جمهوری به 
سمت معبر کج شده و احتمال سقوط 
وجود دارد. برای جلوگیری از سرقت، 

از شهرداری تقاضای اصلاح داریم.

ودی پارکینگ � 09- ور 15 . .305
کی  جمعه‌بازار شهید شوشتری خا
است و حرکت خودروها سبب ایجاد 
ک  ک می‌شود. این گردوخا گرد و خا
برای مراجعان آزاردهنده است. از 
کثیف شدن  طرف دیگر نیز سبب 
ی  ر ا د ز شهر . ا د ها می‌شو و ر د خو
درخواست می‌کنیم که این محدوده 

را آسفالت کند.
اتوبوس‌رانی

اوسو- جــــابــــه‌جــــایــــی مــــســــیــــر �
اتوبوس‌های پورسینا و تغییر مسیر 
اتوبوس‌های شرشر و میامی از داخل 
پورسینا سبب افزایش رضایت‌مندی 
مردم می‌شود. متاسفانه اتوبوس‌های 
ز  ی نیا ب‌گو ا سینا صبح‌ها جو ر پو

مردم نیست. 
بازنشستگان

ی � ز ا تکلیف همسا چر - ند و شهر
حقوق بازنشستگان لشکری، تأمین 
مشخص  ی  ر کشو و  عی  جتما ا

نمی‌شود؟
دولت

863…0915- قدیمی‌ها می‌گفتند �
که علاج واقعه را باید قبل از وقوع 
ن  طنا ز هم‌و 60 نفر ا د  و . حد د کر
کارگرمان، مظلومانه جان سپردند 
و خانواده‌هایی ‌داغ‌دار شدند. این 
تسلیت‌ها کافی نیست. باید از اساس 
که دیگر شاهد این  فکر چاره بود 

اتفاقات نباشیم.
متفرقه

969…0915- هم‌زمــان بــا هفتــه �
دفــاع مقــدس گــروه ســرود دختــران 
ی  ضــو ن ر ســتا ر ر بیما ن د ا جــو نو
ن  ا یــر مد نــه  نا با مهر نــی  با میز بــا 
بیمارســتان ســرودی بــا مضامیــن 
ارزشــی، انقلابــی اجــرا کردنــد و فضــای 
بیمارســتان را بــا حضــور کارکنــان و 
مراجعــان بســیار دگرگــون کردنــد. ایــن 
کار و اقــدام، زیبــا و اثرگــذار و در امتــداد 
مســیر شهداســت کــه قابــل تقدیــر و 

ترویــج اســت.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صدای مردم« روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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حمیدیان‌فـر، شـهروند خبرنـگار| این 
وضعیـت خیابان‌هـای نهضـت1 تـا 
5 ‌اسـت. پیمانـکار بـه پاکبان‌ها جارو 
نمی‌دهـد و آن‌هـا بـرای تمیـز کردن 
کوچه‌هـا بـا مشـکل روبـه‌رو هسـتند. 
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 تغییر رنگ خط‌کشی‌ها با تأیید تغییر رنگ خط‌کشی‌ها با تأیید 

مراجع مربوط امکان‌پذیر استمراجع مربوط امکان‌پذیر است
شهروندی با ارســال پیام به سامانه صــدای مــردم شهرآرا 

خواستار رنگ خط‌کشی‌ها شد. در متن پیام این شهروند پیگیری
آمده است: چرا در بولوار نماز سرعت‌گیرها را رنگ شب‌تاب 

نمی‌زنند تا در شب دیده شود؟
سعید حسینقلی‌زاده شهردار منطقه9 در پاسخ به این شهروند گفت: در 
خط‌کشی‌ها و رنگ‌آمیزی سرعت‌گیرها و سرعت‌کاه‌های مناطق از رنگ‌های 
استاندارد ترافیکی با قابلیت دیده شدن در روز و تا حدودی در شب استفاده 
می‌شود. استفاده از دیگر رنگ‌ها پس از تأیید مراجع مربوط و ابلاغ رسمی 

میسر خواهد بود.
شهردار منطقه9 افزود: در کنار رنگ‌آمیزی از نصب تابلوهای هشداردهنده 

گاهی به خودروها نیز استفاده می‌شود. و رفلکتور برای پیش‌آ

 ترمیم پیاده‌رو‌های امت‌ ترمیم پیاده‌رو‌های امت‌۲۷۲۷ تا میدان نبوت تا میدان نبوت،، تا پایان سال تا پایان سال
رحمتی|رحمتی| خــرابــی و نــاهــمــوار بـــودن برخی 

پیاده‌روهای شهر همواره محل شکایت خبر
کسبه و اهالی آن محله است. این موضوع 
ــر ‌زشـــت و نــازیــبــا‌ی شــهــر،  ــاه جـــدا از ‌ظ
مشکلاتی نیز برای سالمندان و توان‌یابان ایجاد می‌کند. 
پیرو این مطلب شهروندی برای شهرآرا نوشت: از شهرداری 
منطقه‌5 درخواست داریم پیاده‌رو‌های امت‌‌27 تا میدان 
نبوت را ترمیم کند. در امت‌‌‌27 مدرسه و آپارتمان‌سازی 
بسیاری صورت گرفته است، بنابراین در این محدوده نیاز 

جدی به زیباسازی شهری حس می‌شود.
شهردار منطقه‌5 مشهد در گفت‌وگو با خبرنگار شهرآرا 
ــاره درخــواســت ایــن شهروند این‌طور توضیح داد: از  درب
ابتدای شروع‌به‌کار شورای ششم در راستای گره‌گشایی 

و رفع معضلات محلات هرساله مبلغ ‌۱۵میلیارد تومان 
به عنوان اعتبارات زودبــازده در اختیار شــورای محلات 
هر محله قرار می‌گیرد، تا مواردی که هر ساله شهروندان 
محلات درخواست دارند و از نگاه آن‌ها‌ در اولویت است، 
به نمایندگی‌ شورای اجتماعی محله پیشنهاد و پیگیری 

شود.
حسن صالحی‌مفرد با اشاره به اینکه این مورد در محدوده 
محله کــوی سلمان اســت، بــیــان کــرد بــا تــوجــه بــه اینکه 
ــازده‌۳ نیز مجدد در آلبوم شــورای محترم  اعتبارات زودب
اسلامی و شهرداری مشهد قرارگرفته است در صورتی که 
شورای این محله موضوع را در پروژه‌های پیشنهادی خود 
به شهرداری در سال‌۱۴۰۳ مطرح کرده باشند تا پایان سال، 

اجرایی خواهد شد.


