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گزارشی از بی‌توجهی شهروندان به جایگاه‌های استقرار کارگران ساختمانی و تداوم حضور آن‌ها در حاشیه خیابان‌ها

وقتی به ایست‌کار بها‌ نمی‌دهیم 
مدیرعامل سامان‌دهی مشاغل شهری:‌3175 پل ارتباطی مردم با مراکز اعزام کارگر است

دم
ـر

مـ
ی 

دا
گزارشص

»‌همه‌روزه در بولوار آموزگار و قبل 
از بولوار دانش‌آموز صبح و قبل 
کارگران با  ظهر حجم زیادی از 
فاصله‌های چندمتری از هم در 
دو طرف بولوار منتظر نشسته‌اند، 
از مسئولان ذی‌ربط درخواست 
داریم به وضعیت کارگران رسیدگی 

شود.«
ی  ا ی بر د ی متعد ها ر یست‌کا سطح شهر ا ر »د
سامان‌دهی کارگران ایجاد شده است، مسئولان 
پاسخ بدهند چرا باید با وجود این همه ایست‌کار 
هنوز هم تعدادی از کارگران برای کسب روزی در 
کنده باشند؟« میدان‌ها و بولوارهای سطح شهر پرا

»کاش شهرداری تعداد ایست‌کارهای مستقر در 
سطح شهر را بیشتر کند تا همه شهروندان به ویژه 
کارگران دسترسی راحت‌تری به ایستگاه نزدیک 
محل سکونت خود داشته باشند؟ برخی معابر و 
میدان‌های سطح شهر مانند میدان ‌15خرداد، 
میدان امام علی)ع( ورودی بولوار سیدرضی محل 

استقرار این افراد شده است.«

 z»بود و نبود »ایست‌کار

ایـن گزیـده‌ای از پیام‌هـای مردمـی بـرای وضعیـت 
کارگـران سـاختمانی  ایسـت‌کارها و سـامان‌دهی 
است. برخی از مردم نیز از وضعیت استقرار کارگران و 
کارآمدی این ایسـت‌کارها می‌گویند. به اعتقاد آن‌ها‌ 
کز هنوز نتوانسته‌ مشکلات ناشی از استقرار  این مرا
کارگـران در حاشـیه برخـی از خیابان‌هـا را بکاهـد. 
نمونـه ایـن انتقادهـا در پیـام یکـی از شـهروندان 
وجـود دارد: اطـراف بوسـتان وفـا در بولـوار پیـروزی 
کارگـران سـاختمانی در  هـر روز تعـداد زیـادی از 
حاشیه خیابان و در محدوده پیاده‌رو می‌نشینند. 
بیشـتر ایـن افـراد تـا ظهـر هسـتند، امـا تعـدادی از 
آن‌هـا‌ تـا غـروب آفتـاب در همـان حاشـیه خیابـان 
حضـور دارنـد. گاهـی حضـور ایـن افـراد بـرای مـردم و 
افرادی که می‌خواهند از این پارک استفاده کنند با 
مشکلاتی همراه است و حتی در مواردی آزاردهنده 
اسـت. ایـن در حالـی اسـت کـه ایسـت‌کار در همـان 
گـر قـرار نیسـت کارگـران  محـدوده برپـا شـده اسـت. ا
کـز بـا  داخـل ایسـت‌کار منتظـر کار باشـند چـرا ایـن مرا

ایـن همـه هزینـه برپـا شـده‌اند؟
بی‌اطلاعی تعداد از شهروندان از کم‌و‌کیف استفاده 
کز  ‌از این ایست‌کارها نیز می‌تواند بر کارایی این مرا

مؤثر باشد. شهروندی با ارسال پیام خواستار آن 
کز و کم‌و‌کیف دسترسی شهروندان  است که این مرا
: ‌بهتر است  به خدمات آن اطلاع‌رسانی شود
سامانه یا راه ارتباطی با ایست‌کارها را اطلاع‌رسانی 

کنید تا شهروندان راحت‌تر بتوانند به 
کارگران سامان‌دهی شده و مورد تأیید 

شهرداری دسترسی داشته باشند.‌

 z 12 ایست‌کار در مناطق مختلف مشهد

فعال است

ست‌  ا خو ر ین د ی ا ل پیگیر نبا به د
شهروندان، مدیرعامل سامان‌دهی 
مشاغل شهری و فراورده‌های کشاورزی 
شهرداری مشهد در این‌باره می‌گوید: 
در حال حاضر بالغ بر دوازده‌ایست‌کار 
در سطح مناطق مشهد ایجاد شده 

است.
حسن کلیدری در ادامه اشاره‌ای به 

کز دارد. او می‌گوید: در حقیقت  فلسفه وجود این مرا
یکی از دغدغه‌های مدیریت شهری، حفظ شأن 
و جایگاه کارگران و تعریف مکانی مشخص برای 

استقرار آنان است.

 zایستگاهی برای حفظ جایگاه

و  ی  شهر غل  مشا هی  ن‌د ما سا مل  عا یر مد
فراورده‌های کشاورزی شهرداری مشهد با بیان 
کز سامان‌دهی  اینکه بالغ بر‌ ‌۱۴هزار کارگر در این مرا
کید می‌کند: یکی از اهداف  شده‌اند، تأ
تأسیس ایست‌کارها، فرهنگ‌سازی 
کارگران  درباره حفظ و شأن جایگاه 
گر کارگران از این ایست‌کارها  است. قطعا ا
استفاده کامل و جامع داشته باشند و 
کز نیروی کار  مردم نیز تنها از این مرا
و خدمات دریافت کنند دیگر شاهد 
حضور کارگران در حاشیه خیابان‌ها 

نخواهیم بود.
ت  ما کم‌و‌کیف خد ه  ر با ر ی د ر کلید
کز ایست‌کار و پل  ارائه شده در مرا
کز نیز می‌گوید:  ارتباطی مردم با مرا
گی‌های خوب ایست‌کارها،  یکی از ویژ
دسته‌بندی کارگران بر اساس تخصص 
کز افراد طبق اولویت نوبت‌بندی  است، در این مرا
می‌شوند. شهروندان می‌توانند از طریق سامانه 

تلفنی ۳۱۷۵ کارگر مورد نیاز خود را دریافت کنند.
و  ی  شهر غل  مشا هی  ن‌د ما سا مل  عا یر مد

فراورده‌های کشاورزی شهرداری مشهد ادامه 
ف  هد با  ها  ر یست‌کا ا حقیقت  ر  د  : هد می‌د
سامان‌دهی، هویت‌بخشی، بالا بردن شأن و منزلت 
کارگر در سطح شهر ایجاد شده و نیازهای اولیه 
مورد نیاز برای این کارگران مانند سرویس بهداشتی 
و سیستم سرمایش و گرمایش در این ایستگاه‌ها 

تعبیه شده است.

 zحذف کارگرنماها

کلیدری بیان می‌کند: ایجاد فضای ایست‌کار، سبب 
کارگران از فضای خیابانی به درون این  شد که 
جایگاه سامان‌دهی شوند و از ازدحام این گروه از 

شهروندان جلوگیری شود.
او از شهروندان می‌خواهد تا به منظور بهره‌مندی 
از خدمات، از ظرفیت کارگران حاضر در ایست‌کار 
استفاده کنند. مدیرعامل سامان‌دهی مشاغل 
شهری و فراورده‌های کشاورزی شهرداری مشهد 
ح  کید را نیز دارد که هدف از انجام این طر این تأ
جمع‌آوری کارگران سر گذر و کارگرنماها از سطح 
شهر، جلوگیری از ازدحام و رفع نازیبایی‌های ایجاد 
شده در سیمای شهر و همچنین اطمینان و امنیت 

خاطر شهروندان است.

رد زخم
بر تن معبر

شهرکی|شهرکی| شــهــرونــدی در پیامی 

به صدای مردم می‌گوید: سری 
به خیابان امــام خمینی)ره( 54 
ــاب  ــاضـ ــد. شــرکــت آب‌وفـ ــی ــزن ب
مشهد کنده‌کاری انجام داده، اما به امــان خدا 
ــر معبری را خـــراب می‌کنید  گ ــرده اســـت. ا ک ــا ره
گر در این چاله‌ها فرد یا  حداقل درستش کنید. ا
خودرویی سقوط کند، حسابی صدمه می‌بیند. 
چرا کسی به این فکر نمی‌افتد که سازمان‌های 
گر حفاری‌ای  خدماتی و شهرداری را ملزم کند ا

در کوچه و خیابان انجام می‌دهند بلافاصله بعد 
رفع نقص آن را درست کند.

مــحــمــود مــحــتــشــمــی، روابـــــط عــمــومــی شــرکــت 
آبفای مشهد در پاسخ به پیام شهروند دربــاره 
مرمت و آسفالت نشدن محدوده خیابان امام 
خمینی)ره(‌۵۴ به شهرآرا می‌گوید: باتوجه به اینکه 
عملیات حــفــاری در معبر مــدنــظــر، طــبــق نظر 
کارشناسان، ضــروری بــوده اســت، مرمت محل و 
بهسازی آن نیز انجام شد تا شهروندان گذر ایمنی 

از این معبر داشته باشند.

روبه رو

هدف از انجام این 
طرح جمع‌آوری 
کارگران سر گذر و 

کارگرنماها از سطح 
شهر، جلوگیری 
از ازدحام و رفع 

نازیبایی‌های ایجاد 
شده در سیمای شهر 
و همچنین اطمینان 

و امنیت خاطر 
شهروندان است

پیگیری پیام‌های مردم

ایستگاه‌های دوچرخه خیابان سناباد 
به‌زودی توسعه می‌یابد

رحمتی|رحمتی| استفاده از دوچرخه به عنوان 

 ، ی یل حمل‌و‌نقل شهر سا ز و یکی ا
ی  ر ا نگهد و  خت  سو ی  ینه‌ها هز
خودروها را به طور قابل توجهی کاهش 
یگر به حفظ  ی د ز سو هد و ا می‌د
محیط زیست کمک شایانی می‌کند. به 
دلیل مزیت‌های فراوان در بسیاری از 
شهر‌های پیشرفته جهان به استفاده 
کید بسیاری  شهروندان از دوچرخه تأ
ی  ا سب بر ی منا ها د و بستر می‌شو

دوچرخه‌سواری فراهم شده‌است.
ن  ر مد ی  نیا د ر  د گی  ند ز عت  سر
زش استفاده از دوچرخه‌  امروزی ار
را چند برابر می‌کند. در همین راستا 
م  ز ی لا خت‌ها یر‌سا ن ز د کر هم  ا فر
برای دوچرخه‌سواری شهروندان از 

ضروریات است.
شهروندی در راستای افزایش این 
کارآمد برای خیابان سناباد  وسیله 
 : د ا م د ا چنین پیا ر آ مشهد به شهر

»سناباد یکی از خیابان‌های پرتردد 
مشهد است. با این حال برای کاهش 
استفاده از خودروهای تک‌سرنشین در 
این خیابان، ایستگاه دوچرخه در نظر 
گرفته نشده است. از شهرداری مشهد 
تقاضا داریم که در این خیابان ایستگاه 

دوچرخه ایجاد کند.
، محمد  را در پیگیری خبرنگار شهرآ
واحدی، مدیر روابط عمومی شهرداری 
منطقه یک این درخواست شهروند را 

در حوزه کاری سازمان ترافیک دانست.
ا  ر آ ر شهر ، خبرنگا در ادامه پیگیری
سراغ قاسم طاهری، مدیرعامل شرکت 
توسعه ارتباطات ترافیکی مشهد رفت، 
او در‌این‌باره گفت: درست در ورودی 
خیابان سناباد جنب ایستگاه مترو 
سعدی یک ایستگاه فعال دوچرخه 
داریم. در میدان پنجراه سناباد مقابل 
بانک صادرات نیز ایستگاه فعال داریم. 
مدیرعامل شرکت توسعه ارتباطات 

ترافیکی مشهد افزود: همچنین نبش 
سناباد‌۶۱ ‌ایستگاه فعالی وجود دارد.

گفته او در مجموع ابتدا‌، وسط و  به 
انتهای خیابان سناباد ایستگاه فعال 
دوچرخه وجود دارد. طاهری اظهار کرد: 
در سه‌ماهه سوم و چهارم سال‌۱۴۰۳ نیز 
توسعه این ایستگاه‌های دوچرخه را در 
این خیابان خواهیم داشت که به دنبال 
اجرای آن سرفاصله این سه ایستگاه 

کاهش پیدا خواهد کرد.

 شهرداری

ن � ما ر ز 0- لطفا د 9 1 0…8 6 2
 تردد دانش‌آموزان از کوچه ابرار 10
 . شید با شته  ا د نی  ا مید ید  د ز با
کوچه با عرض چهارمتر محل  این 
یادی بوده و  وهای ز ر تردد خود
عرض کم کوچه کفاف حجم بالای 
وها را نمی‌دهد. تردد  تردد خودر
دانش‌آموزان و عابران پیاده با خطر 

همراه است. لطفا پیگیری کنید.
646…0905- چند سالی است که �

آسفالت بزرگراه پیامبر اعظم)ص( به 
عنوان مهم‌ترین ورودی شهر مشهد 
بسیار خراب شده است. علاوه بر آن 
وجود فروشندگان سیار در حاشیه 
این بزرگراه هم چهره زشتی برای شهر 
ایجاد کرده و از سوی دیگر سبب ایجاد 
ترافیک و تصادف شده‌ است. لطفا به 
مسؤلان شهری بگویید‌ فکری برای 

سامان‌دهی این وضعیت کنند.
اتوبوس‌رانی

ره ترافیـک � بـا 0- در 9 15…076
کـه  یـم  بگو یـد  با م  خیـا ه  ا ر ر چهـا
یـن  لیـل ا یـن د صلی‌تر نه ا سـفا متأ
وضعیـت، ایسـتگاه‌های اتوبـوس در 
راه‌هـای بولـوار فردوسـی  سـر چهار
ا  یـن ایسـتگاه‌ها ر . ا و قرنـی اسـت
اتوبوس‌رانـی شـهرداری احـداث کـرده 
اسـت. واقعـا کارشناسـان شـهرداری 
بـا کـدام مطالعـه و بررسـی در چنیـن 
محـدوده پرترافیکـی ایـن ایسـتگاه‌ها 

کرده‌انـد؟ را جانمایـی 
ست � ا خو ر د د جو و با  - سی و گر

و  ی  ر محو خط  ی  ا بر س  بو تو ا
پرمسافر‌59 اخیرا مینی‌بوس‌های 
تک‌در را جایگزین دودر‌های خیلی 
کرده‌اند‌؟ پیشنهاد می‌شود  تنگ 
کمی  که مسافر  خط‌506 شهرآباد 
دارد به جای عبور از خیابان پرترافیک 
اروند از خیابان پورسینا عبورکند و از 
میدان اروند وارد مهدی‌آباد شود تا 
بخشی از انبوه مسافران بازه‌شیخ را 

پوشش دهد.

فرهنگ شهروندی

گر � 758…0935- مسئولان ‌شهر ا
امکان دارد در تمام بوستان‌ها به 
هر مناسبتی مراسمی با مضامین 
فرهنگ‌سازی‌ها برگزار شود. مراسمی 
مانند نقش هر شهروند برای داشتن 

شهری تمیز.
بیشتر � نه  سفا متأ  - ن یا ر ذ با ا

آسانسورهای شهر وسیله‌ای برای 
ها  ر . با ست ه ا ن شد کا د کو ی  ز با
که در محدوده  شاهد آن بوده‌ام 
هفده شهریور و احمدآباد تعدادی از 
بچه‌‎ها بدون توجه والدین، دکمه‌ها 
را می‌زدند و بی‌دلیل بالا و پایین 

می‌رفتند.
دولت

935…0915- چه مدارکی برای �
ثبت‌نام ‌اعزام به لبنان نیاز است؟

بانک‌ها

عباسی- لطفا گزارشی درباره وام‌های �
فرزندآوری تهیه کنید. گزارشی درباره 
ر  ید د م با د ر مر ین‌قد ا ا ینکه چر ا
فهرست انتظار بمانند. در ادامه و 
بعد این همه مدت که نوبت به آن‌ها‌ 
می‌رسد سخت‌گیری بانک‌ها شروع 
می‌شود. به خدا مردم گرفتارند. لطفا 

پیگیری کنید.
علوم پزشکی

یان- وزیر محترم بهداشت، � اباذر
دلیل این همه سکته در کشور ما آن 
هم ‌در سن جوانی چیست؟ تغذیه با 
مواد غذایی فراوری شده، آب‌وهوای 
ف  ، خشم و مصر س ستر ، ا ه د لو آ
زیاد دخانیات مهم‌ترین علل بروز 
سکته است. برای پیشگیری از این 
بیماری‌ها و هزینه‌های درمان بهتر 
کاهش  است برای بهبود تغذیه و 

استرس برنامه‌هایی تدوین شود.
بهداشت و درمان

ن � سا ر ز با ا  0- چر 9 3 7…7 1 8
لیت  فعا بر  ن  ما ر د و  شت  ا بهد
رستوران‌‎ها و فست‌فودی‌ها نظارتی 

ندارند؟

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 658 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صدای مردم« روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.

حرف 
مردم

ن
ـا
ــ
سـ
م‌ر
یا
پـ

 آسفالت معبر سواره‌رو در محله فاطمیه، خیابان شیخ صدوق، � 
ک است. )درخواست  شیخ صدوق‌9 نشست دارد و خطرنا

نصب علائم هشداردهنده(

غ‌التحصیلان، بولوار معلم، حدفاصل معلم �  پیاده‌رو در محله فار
وندان  74 بسیار ناهموار است و سبب آسیب به شهر 72و

می‌شود.)درخواست مرمت پیاده‌رو(

 چاه جذبی در خیابان میرزا کوچک‌خان،‌ پر شده و بوی متعفن � 
می‌‍دهد.)درخواست اقدام(

پروژه احداث کانال جمع‌آوری آب‌های سطحی در محله نوده، � 
خیابان نجف 8 وطن‌خواه 15 با کندی در حال انجام است. 

) )درخواست تسریع در روند اتمام پروژه مذکور

شهروند اعلام کرد پوشش گیاهی )شمشاد( داخل باغچه در � 
خیابان کلاهدوز از بین رفته و   اقدامی برای کاشت مجدد صورت 
نگرفته است. )درخواست کاشت مجدد پوشش گیاهی(

مالک در خیابان توس، توس 50/11 با احداث رمپ سیمانی � 
غیرمجاز، سبب سد معبر شده است. )درخواست اخطار 

برای حذف رمپ(

 � ، د ا شمی‌نژ ها شهید  ر  ا لو بو ر  د و  ه‌ر ر ا سو معبر  لت  سفا آ
هاشمی‌نژاد‌12 نشست کرده است. )درخواست مرمت(

معبر پیاده‌رو در محله رازی، ‌حدفاصل شاهد و رازی روبه‌روی پل � 
هوایی نشست کرده است. )درخواست مرمت(

وها و موتوری‌ها به داخل معبر �  برای جلوگیری از تردد خودر
پیاده‌رو در خیابان کوهسنگی، نبش خیابان بهشتی، جنب 
باغ آستان قدس شهروند درخواست نصب مانع فلزی دارد. 

)درخواست اقدام(

سرعت‌کاه نصب شده در خیابان شهید رستمی‌‌2، مقابل � 
ساختمان شهرداری بدون رنگ‌آمیزی است و برای رانندگان، 
به ویژه درشب‌ دید کافی ندارد و سبب خسارت به خودروهای 

عبوری می‌شود. )درخواست رنگ‌آمیزی(   

لوله آبیاری فضای سبز در محله رباط، خیابان کارگر )واقع در � 
شهرک صنعتی طرق(، نبش کارگر یک، دچار ترکیدگی شده است. 

)درخواست رفع نقص(

کانال آب‌های سطحی در خیابان آیت‌ا... صدوقی حدفاصل � 
. )درخواست  8 بوی تعفن می‌دهد 6 و  ... صدوقی  آیت‌ا

شست‌وشوی کانال(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.
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نگاه روز
شهروندی در تماس با سامانه‌137 شهرداری مشهد خواستار ترمیم جداول خیابان پورسینا شد. در متن پیام این شهروند 
آمده است: جداول ‌در خیابان پورسینا 51/1 تخریب شده است. از شهرداری تقاضا داریم که جداول را ترمیم کند. پیام 

این شهروند پس از ثبت به شهرداری منطقه ارجاع ‌و در ادامه کار ترمیم این جداول انجام شد.

حین بعدقبل
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