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 دال روی جوی در محله هنرستان، خیابان هنرستان 23/9 � 
وها می‌شود.  تخریب شده و سبب خسارت به خودر

)درخواست رسیدگی(

 ایستگاه اتوبوس در بولوار منتظری، تقاطع میدان فلسطین � 
و ملک‌آباد بدون روشنایی است. )درخواست رسیدگی(

 آسفالت در بولوار قائم)عج( حدفاصل قائم)عج( 9 تا 21 به علت � 
نامعلوم حفاری شده ولی مرمت نشده است. )درخواست 

مرمت نوار حفاری(

المان محله جنت، خیابان چمران، نبش چمران‌2 از محل � 
خود خارج شده است. )درخواست جمع‌آوری و نصب 

مجدد(

حفاری‌ شرکتی نامشخص در معبر سواره‌رو محله المهدی، � 
بولوار قائم)عج( صورت گرفته، اما بعد از گذشت یک ماه هنوز 

مرمت انجام نشده است. )درخواست مرمت(

شهروند اعلام کرد پوشش گیاهی بوستان در محله شهید � 
بهشتی، خیابان ارشادالرضا، حدفاصل ارشادالرضا 2 تا 6 
از بین رفته است و هیچ اقدامی برای کاشت مجدد صورت 
کاشت مجدد پوشش  . )‌درخواست  نگرفته است

گیاهی(

دریچه منهول جمع‌آوری آب‌های سطحی در محله آب‌وبرق � 
بولوار صیاد شیرازی‌49 شکسته  شده است. )درخواست 

مرمت دریچه(

شهروند اعلام کرد جوی عرضی در بولوار شهید اصلانی، � 
انتهای اصلانی‌9 پایین‌تر و دارای اختلاف سطح با معبر 
وها می‌شود.  که سبب خسارت به خودر سواره است 

)درخواست اصلاح(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

 شهرداری

718…0937- چرا هنگام اذان ظهر �
راهنمایی و رانندگی از سمت چهارراه 
دانش به طرف حرم را می بندد. این 
موضوع سبب ترافیک خیابان امام 

رضا)ع( می شود. لطفا پیگیری کنید.
312…0915- پوشش روی کانال �

ه  د و محد ر  د س  بو تو ا ه  یستگا ا
خیابان امامیه، حدفاصل امامیه 
15 و 17 شکسته  شده و ممکن است 
برای افراد آسیب هایی ایجاد کند. از 
شهرداری تقاضا داریم این کانال را 

ترمیم کند.
773…0915- برخی از رانندگان �

آوری زباله در  ماشین های جمع 
وقتی   54 )ره(  خیابان امام خمینی
می خواهند گاری های زباله را خالی 
کنند از بالا گاری را رها می کنند. این 
ع به ویژه در شب ها سبب  موضو
سروصدا و مزاحمت برای همسایگان 
گاری نیز  خ  می شود. از سویی چر

می شکند. لطفا پیگیری کنید.
ابوذری- با توجه به ترافیک بسیار �

زیاد در بولوار ملک آباد، بهتر است 
شهرداری با حذف لاین ویژه مسیر را 
برای کاهش ترافیک اصلاح هندسی 

کند.
885…0915- در برخی از شهرها �

گی  نند ا ر و یی  هنما ا ر ی  ها یمر تا
وجود دارد، اما در مشهد جمع آوری 

شده اند. علت آن چیست؟
تاکسی رانی

چرا ماشین های � -0937…718
کسی پارک  شخصی در ایستگاه تا
)ع(  می کنند؟ در خیابان امام رضا
روبه روی پمپ بنزین و بیمارستان 
وز شاهد  ع( هر ر ( ابن جعفر موسی 
حضور خودروها هستیم. از بازرسی 

کسی رانی و راهنمایی ورانندگی  تا
پیگیری کنید.

نیروی انتظامی

718…0937- چرا نیروی انتظامی �
د  ر خو ن بر پا قا شی  گو ن و  ا د ز با د

قاطعانه نمی کند؟
اصناف

718…0937- چرا نظارتی بر قیمت �
حبوبات و میوه نیست؟

آب وفاضلاب

صفایی- در منطقه یوسفیه با قطع �
برق، آب منطقه نیز قطع می شود. 
این موضوع سبب ایجاد مشکلات 
 . ست ه ا لی شد ها ی ا ا عف بر مضا
خواهشمندیم شرکت آب اقدام لازم 

را انجام دهد.
علوم پزشکی

ا بهداشت و � 7…0937- چر 18
رسی دانشگاه علوم پزشکی به  باز
وضعیت کلینیک های مشهد توجهی 
ندارد؟ در برخی از این کلینیک ها 
جراحی انجام می شود اما ریکاوری 

ندارند.
شرکت برق

480…0915- از خبرنگاران روزنامه �
شهرآرا تقاضا داریم روشنایی بولوار 
شهید ساعی طرق را پیگیری کنند؟ 
این بولوار یک طرفش روشنایی دارد 
چندین بار ما اهالی طرق به شرکت 
برق و شماره 121 زنگ زده ایم. ولی 
کنون هیچ اقدامی صورت نگرفته  تا
است. یک طرف بولوار چراغ ندارد و 
تاریک است مخصوصا در زمان توقف 
کارخانه ای  که برای  کامیون هایی 
 . ند ر و آ می  ر  با ه  د و محد ن  آ ر  د
خواهشمندیم پیگیری کنید تا شرکت 
برق ستون چراغ برق در وسط بولوار 

طرق تعبیه کند.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 54 658 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صدای مردم« روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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ترافیک سنگین میدان شهید کاوه؛ مشکلی که تردد را برای مردم سخت می‌کند

گره کور ترافیکی باز می‌شود
مدیرعامل سازمان ترافیک  شهرداری مشهد: میدان شهید کاوه تقاطع می شود

گزارش

کاوه بـه دلیـل  میـدان شـهید 
طراحی غیرکارآمد و تردد بالای 
‌خودروهـا هـر روز بـا صف‌هـای 
ر  ی مکـر قف‌هـا نـی و تو لا طو
 . سـت و ر بـه  و ر ها و ر د خو
والدینـی کـه فرزندانشـان را بـه 
کارمندانـی  مدرسـه می‌برنـد، 
کـه بـرای رسـیدن بـه محـل کار 
عجلـه دارنـد و حتـی راننـدگان 
وهـای عمومـی، همگـی  خودر
در این میدان با گره‌های ترافیکی خسته‌کننده 
کسـی کـه  روبـه‌رو می‌شـوند. یکـی از راننـدگان تا
بـه‌ صـورت مـداوم از ایـن میـدان عبـور می‌کنـد، 
گـر  می‌گویـد: ‌در سـاعات شـلوغ صبـح، حتـی ا
‌۲۰دقیقـه زودتـر حرکـت کنـم، بـاز هـم در همیـن 
میـدان معطـل می‌مانـم. ترافیکـش هیـچ راه 
گـر چـراغ قرمـز را فعـال نکننـد کـه  فـراری نـدارد. ا
بیشـتر از قبـل ایـن ترافیـک بـه چشـم می‌آیـد.‌

 zبازگشت به خانه با تأخیر

ایـن میـدان در سـاعات ظهـر نیـز وضعیـت بهتـری 
نـدارد. بازگشـت دانش‌آمـوزان 
از مدرسـه و پایـان سـاعت‌کاری 
ادارات سـبب می‌شـود حجـم 
وهـا به‌طـور چشـمگیری  خودر
گفتـه  بـه   . بـد یا یـش  ا فز ا
کارشناسـان بـه دلیـل طراحـی 
کـه  یـی  ها و ر د ، خو سـب منا نا
وارد میـدان می‌شـوند، همـواره 
و  بـه‌ر و ر ها  مسـیر خـل  ا تد بـا 
کـه  هسـتند. عابـران پیـاده نیـز 
ر  عبـو ی  ا بـر مشـخصی  مسـیر 
گهانـی خـود از  ندارنـد، بـا عبـور نا
میـان خودروهـا، جریـان ترافیـک 

. ا بیشـتر مختـل می‌کننـد ر

 zتردد سخت برای کسبه و ساکنان

کسـبه اطـراف میـدان نیـز از ایـن وضعیـت گلایـه 
دارنـد. یکـی از مغـازه‌داران می‌گویـد: وقتـی ترافیـک 
سـنگین می‌شـود، مشـتریان مـا ترجیـح می‌دهنـد 

کـه بـرای خریـد توقفـی نداشـته باشـند.

کنان اطراف میدان نیز از آلودگی صوتی ناشـی   سـا
از بوق‌هـای ممتـد خودروهـا و همچنیـن سـختی 
تـردد خودروهـای شخصی‌شـان 
کنان  شـکایت دارنـد. یکـی از سـا
می‌گویـد: حتـی وقتـی سـاعت اوج 
شـلوغی نیسـت، بـاز هـم وضعیـت 
روان نیسـت.یکی از شـهروندان 
ر  ع میدان‌هـای چـراغ‌دا موضـو
ح می‌کنـد. او در ایـن بـاره  را مطـر
می‌گویـد: ایـن میـدان دارای چـراغ 
راهنمایـی و رانندگـی اسـت. بـه  
همین دلیل درساعاتی که ترافیک 
یـادی دارد بـه ویـژه درهنـگام   ز
عصـر و ابتـدای  شـب چـراغ ‌هـای 
راهنمایـی و رانندگـی ایـن میـدان 
گـر  را فعـال می‌کننـد. او بـا طـرح سـؤال می‌افزایـد : ا
قرار اسـت که این میدان  چراغ  فرماندهی داشـته 
باشد چرا آن را به حالت چهارراه تبدیل نمی‌کنند 
؟ خـود دور زدن درایـن میـدان  ترافیـک ایجـاد 
می‌کند چه برسـد به زمانی که چراغ‌ها فعال اسـت 
و باید در سمتی از میدان به دلیل چراغ‌ها توقفی 
صـورت  پذیـرد. وجودهمیـن  چراغ‌هـای راهنمایی 

و رانندگی  و خود میدان در کاهش سـرعت تخلیه 
سـریع خودروهـا از دور  میـدان مؤثـر اسـت.

 zتداخل خودروها و عابران؛ نقطه بحرانی

یکـی از معضالت مهـم ایـن میـدان، تداخـل زیـاد 
عابـران پیـاده و خودروهاسـت. حضـور واحدهـای 
تجاری متعدد، دانشگاه شهید منتظری، ایستگاه 
متـرو خـط دو،  ایسـتگاه اتوبـوس و نبـود مسـیرهای 
مشـخص و ایمـن بـرای عبـور عابـران، همـان دلایلـی 
اسـت کـه احتمـال خطـر تصـادف در ایـن محـدوده 
لا می‌بـرد. ایـن مسـئله عالوه بـر افزایـش  ا بـا ر
کنـدی بیشـتر  نگرانی‌هـای شـهروندان، سـبب 

جریـان ترافیـک نیـز می‌شـود.
در راسـتای رفـع ایـن معضـل، سـازمان مدیریـت و 
مهندسـی شـبکه حمل‌ونقـل تصمیـم گرفتـه اسـت 
میـدان شـهید کاوه را جمـع‌آوری و بـه یـک چهـارراه 
فرماندهـی تبدیـل کنـد. ایـن تغییـر قـرار اسـت بـه 
روان‌تر شدن جریان ترافیک، کاهش زمان معطلی 
شـهروندان و افزایـش ایمنـی عابـران و خودروهـا 
کمـک کنـد. کارشناسـان امیدوارنـد بـا اجـرای ایـن 
پـروژه، یکـی از بزرگ‌تریـن گره‌هـای ترافیکـی شـهر 

برطـرف شـود.

 zتبدیل میدان کاوه به تقاطع

در همیـن بـاره، مدیرعامـل سـازمان مدیریـت و 
مهندسـی شـبکه حمل‌ونقـل شـهرداری مشـهد 
کاوه بـه دلیـل عـدم  کـرد: میـدان شـهید  اعالم 
برخـورداری از مشـخصات هندسـی اسـتاندارد 
و تداخـل زیـاد عابـران پیـاده بـا ترافیـک، شـرایط 
مناسـبی بـرای تـردد ایمـن وسـایل نقلیـه و عابـران 
نـدارد. بـه همیـن دلیـل، مقـرر شـد ایـن میـدان 
جمـع‌آوری و بـه یـک چهـارراه فرماندهـی تبدیـل 
ح  شـود. رضـا نـوروزی افـزود: در ایـن راسـتا طـر
ایـن تغییـر از سـوی سـازمان مدیریـت و مهندسـی 
شـبکه حمل‌ونقل تهیه و پیمانکار نیز مشـخص و 
برای اجرا به شهرداری منطقه ارسال شده است.
مدیرعامـل سـازمان مدیریـت و مهندسـی شـبکه 
کارگـروه  گفـت:  حمل‌ونقـل شـهرداری مشـهد 
کنتـرل ترافیـک، شـامل نماینـدگان پلیـس راهـور، 
مناطق شهرداری و کارشناسان سازمان ترافیک، 
مسـائل ترافیکـی شـهر را بررسـی می‌کننـد. عالوه بـر 
ح‌ در ایـن زمینـه همـکاری می‌کنـد  آن مشـاور طـر
و در حـال حاضـر بـه غیـر از میـدان شـهید کاوه، 
میدان دیگری که قرار باشـد به تقاطع فرماندهی 

تبدیـل شـود، وجـود نـدارد.

میدان شهید کاوه
به دلیل عدم برخورداری از 

مشخصات هندسی استاندارد 
و تداخل زیاد عابران پیاده 
با ترافیک، شرایط مناسبی 

برای تردد ایمن وسایل نقلیه 
و عابران ندارد.مقرر شد این 
میدان جمع‌آوری و به یک 

چهارراه فرماندهی تبدیل شود

MRI گلایه شهروندان از نرخ های متفاوت لباس های
خ  کلالـی|کلالـی| شـهروندان از اختالف چشـمگیر نـر

لباس هـای مـورد اسـتفاده در آزمایش هـای 
کـز مختلـف ارائـه می شـود،  کـه در مرا  MRI
انتقـاد کرده انـد. بـه گفتـه مراجعه کننـدگان، 
قیمـت ایـن لباس هـا در سـه مرکـز مختلـف بـه 
ح زیـر اسـت: یـک مرکـز درمانـی در بولـوار  شـر
30هـزار تومـان، یـک مرکـز درمانـی  وکیل آباد، 
کلاهـدوز ۱۸۰ هـزار تومـان و یـک  در بولـوار 
بـاد  مرکـز درمانـی دیگـر در خیابـان احمدآ
۴۰ هـزار تومـان. یکـی از شـهروندان بـا گلایـه از 
ایـن تفـاوت قیمـت گفـت: چـرا بایـد بـرای یـک 
 MRI لبـاس یک بـار مصـرف کـه تنهـا برای انجام
اسـتفاده می شـود، چنیـن اختالف قیمتـی 
وجـود داشـته باشـد؟ ایـن فشـار مالـی روی 
مـردم قابـل توجیـه نیست. شـهروند دیگـری 
اظهـار داشـت: وقتـی بـه مرکـز دوم مراجعـه 
کردم و متوجه شـدم که قیمت ۱۸۰ هزار تومان 
اسـت، بسـیار شـوکه شـدم. چـرا هیـچ نظارتـی 

روی ایـن موضـوع نیسـت؟
مدیـر روابـط عمومـی دانشـگاه در این بـاره 
کز خصوصی هسـتند،  گفت: از آنجایی این مرا
نظـارت بـر قیمت گـذاری خدمـات آن هـا در 

حـوزه مسـئولیت دانشـگاه نیسـت. نظـارت بـر 
ایـن موضـوع بـر عهـده سـازمان تعزیـرات اسـت 
و ایـن سـازمان بایـد بـرای جلوگیـری از تخلفـات 

ایـن حـوزه ورود کنـد.

با توجه به حساسـیت موضوع، انتظار می رود 
ع وقـت بـرای  کـه سـازمان های نظارتـی در اسـر
خ هـا وارد عمـل شـوند تـا از  بررسـی و تنظیـم نر
تضییـع حقـوق شـهروندان جلوگیـری شـود. در 
همیـن راسـتا موضـوع را از اداره کل تعزیـرات 

حکومتـی جویـا شـدیم.
مدیـر روابـط عمومـی اداره کل تعزیـرات اسـتان 
گـزارش ارسال شـده  کـرد:  در پاسـخ اظهـار 
بـه اداره کل طبـق دسـتور مدیـرکل در حـال 
پیگیـری اسـت. در ایـن راسـتا، قاضـی ویـژه در 
قالب گشـت مشـترک با دانشـگاه علوم پزشـکی 
نـی  ما ر کـز د ا ز مر ا س  محسـو ت نا ر صـو به 
ارائه دهنـده خدمـات MRI بازدیـد خواهـد 
کـرد. ایـن بازرسـی های نامحسـوس بـا هـدف 
شناسـایی تخلفات احتمالی انجام می شـود و 
در صـورت مشـاهده هرگونـه تخلـف، برخـوردی 
قاطـع در چارچـوب قانـون بـا متخلفـان اعمـال 

خواهـد شـد.
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نگاه روز

 محمد اوسـو| حدفاصل خوش‌سـیما ۲ 
تا مدارس شـهید آصفی‌فر و شـانه‌چی 
بـدون پیاده‌روسـت و ایـن مسـئله 
تـردد دانش‌آمـوزان را با خطـر روبه‌رو 
می‌کند. چندین سـال قبل نیـز در این 
منطقه فوتی داشـتیم. خواهشمندیم 

پیگیـری کنید.

چراغ فرماندهی 
در نقویه توجیه فنی 
ندارد

رحمتــی|رحمتــی| همیــن چنــد روز پیــش 

ر روبه رو ی د منــد غه  غد ند د و شــهر
محلــه نقویــه بــرای مــا پیامکــی 
فرســتاد و خواســتار نصب چراغ 
راهنمایــی و رانندگــی در یکــی از تقاطع هــای ایــن 
محلــه شــد.در متــن پیــام شــهروند کــه بــه ســتون 
صــدای مــردم ارســال شــده آمــده اســت: معبــر 
ســواره رو در محــدوده الهیــه، بولــوار مجیدیــه 49، 
تقاطــع مجیدیــه و نقویــه بــدون چــراغ فرماندهــی 
اســت. بــه دلیــل نبــود چــراغ راهنمایــی و رانندگــی 

در ایــن محــدوده شــاهد ترافیــک ســنگینی 
گــر درایــن محــدوده چــراغ راهنمایــی و  هســتیم. ا
رانندگــی نصــب کننــد بــه ترافیــک ایــن چهــارراه 
ــم  ــا داری نظــم داده می‌شــود.  از شــهرداری تقاض
ــرای نصــب چــراغ راهنمایــی و رانندگــی در ایــن  ب

تقاطــع اقدام کند.
خبرنــگار شــهرآرا دغدغــه ایــن شــهروند را بــا معــاون 
اجرایــی شــهردار منطقه ۱۲ درمیــان گذاشــت. 
جــال بیوکــی در پاســخ بــه ایــن شــهروند گفــت: 
تقاطــع مجیدیــه و نقویــه بــه صــورت ســه راه 

اســت. بــا توجــه بــه وســعت تقاطــع، فرماندهــی 
کــردن تقاطــع فاقــد توجیــه فنــی اســت و در ایــن 
 راســتا مشــکلات را زیــاد و تأخیــر خودروهــا را 

افزایش می دهد.
 معــاون اجرایــی شــهردار منطقه ۱۲ افــزود: عــاوه 
بــر آن ســال گذشــته ایمن ســازی ایــن تقاطــع کــه 
شــامل اصلاح هندســی، احــداث ســرعت کاه، 
احــداث آیلنــد میانــی بولــوار نقویــه و رنگ آمیــزی 
اســت بــا اعتبــار حــدود ۱۲ میلیــارد ریــال انجــام 

شــده اســت.

دیـد میـدانی
باز

... و این پرداخت برابر قانون انجام شده است؛ اما عدالت رعایت نشده است، چون در 
سال‌های گذشته ماده‌۴۱و۹۶ انجام نشده است، بنابراین یک عقب‌ماندگی فزاینده‌ 
در پرداخت مستمری‌ها به وجود آمده که الان پاسخگوی هزینه‌های زندگی نیست 
گر در همه این سال‌های گذشته، ماده111، ۹۶ و ۴۱ در شورای عالی کار درست اجرا  .ا
می‌شد، نیازی به متناسب‌سازی نداشتیم؛ ولی چون در سال‌های گذشته، این مواد 
قانونی درست اجرا نشده است، به لحاظ هزینه‌های زندگی، مشکلات زیادی وجود 
دارد. ما طبق آمارهای رسمی، پنجمین کشور ثروتمند جهان هستیم؛ اما میانگین 
حقوق بازنشسته‌ها زیر خط فقر است. البته مدیران سازمان در این دوره، دیدگاه 
خوبی نسبت به بازنشسته‌ها دارند؛ اما قوانین نقص دارد. حالا هم نه توانی برای 

پرکردن این عقب‌ماندگی‌ها وجود دارد و نه اراده‌ای.
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یادداشت


