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 معضلات نوبت دهی تلفنی تأمین اجتماعی
انسـیه شـهرکی|انسـیه شـهرکی| شـهروندی در پیامـی بـه صـدای مـردم می گویـد: امـان از دسـت ایـن 

کـز درمانـی. یکـی از ایـن نـوع نوبت دهی هـا مربـوط بـه  نوبت دهی هـای تلفنـی مرا
سـازمان تأمیـن اجتماعـی اسـت. بایـد هفت خـان رسـتم را پشـت سـر بگـذاری تـا 
نوبـت بگیـری. کریمـی در توضیـح بیشـتر بـرای مشـکلات ایـن سـامانه نوبت دهـی 
می گویـد: چـرا تأمیـن اجتماعـی این سـامانه نوبت دهـی تلفنـی را اینترنتـی نمی کند؟ 
برخـی افـراد بـه تلفـن ثابـت دسترسـی ندارنـد، عالوه بـر آن بایـد روزهـا عالف پـای 
تلفـن بنشـینند تـا خـط آزاد شـود و نوبتـی بـه نـام طـرف ثبـت شـود.او بیـان می کنـد: 
بعـد از ایـن فراینـد طولانـی اپراتـور پشـت خـط می گویـد همـه نوبت هـا و ظرفیت هـا پـر 
شـده اسـت. چـرا نوبت دهـی تأمیـن اجتماعـی را جـدا از تلفنـی، اینترنتـی نمی کننـد 
کـز  گـر تـوان پرداخـت هزینه هـای مرا تـا مـردم دسترسـی راحت تـری داشـته باشـند. ا
کـز بیمـه نمی شـدیم  خصوصـی و درمان هـای آزاد را داشـتیم کـه دسـت به دامن مرا
و ایـن همـه پشـت خـط نمی ماندیـم. از تأمیـن اجتماعـی می خواهیـم کمـی هـوای 
بیمـاران را داشـته باشـد. علـی رضـازاده، مدیـر درمـان سـازمان تأمیـن اجتماعـی 
اسـتان خراسـان رضـوی در پاسـخ بـه این شـهروند بـه شـهرآرا می گویـد: بیمه شـدگان 
 می تواننـد عالوه بـر شـماره گیری و اسـتفاده از خط ثابت بـرای نوبت گیری، به سـایت

 nobatdrazavi.tamin.ir مراجعـه و نوبت خـود را دریافت کنند.
رضـازاده در ادامـه مـی افزاید: لازم به یادآوری اسـت که این سـایت پیـش از این وجود 

داشـته و خدمات ارائه می داده است.

 
ی پیگیر

 ماجرای قبوض گران  قیمت برق واحدهای تجاری

ا  ر ر طاهونچـی| شـهروندی بـا ارسـال پیـام بـه سـامانه صـدای مـردم شـهرآ ر طاهونچـی|نـگا نـگا

خواسـتار بررسـی وضعیـت قبـوض شـرکت بـرق شـد. در متـن پیـام این شـهروند آمده 
اسـت: از شـهرآرا تقاضـا داریـم گزارشـی از هزینه هـای بـرق مغازه هـای تجـاری بـازار 
فردوسـی ۲ تهیه کنـد. متأسـفانه خـود بـازار مبالـغ زیـادی را نسـبت بـه مصـرف بـرق 
هـر واحـد تجـاری در قبض هـا لحـاظ می کنـد. بـه عنـوان مثـال یـک واحـد تجـاری 
لای یـک  ر تومـان شـده، امـا مبلـغ پرداختـی بـا ۱۵۰ هـزا مبلـغ بـرق مصرفی اش 
 میلیون یـا 2میلیـون و ۵۰۰ هزارتومـان اسـت. چـرا قبـوض بـرق این گونـه محاسـبه 
می شـود.جوابیه روابـط عمومـی شـرکت بـرق مبنـی بـر پرسـش ایـن شـهروند از ایـن 
قـرار اسـت: در بـاره دریافـت مبالـغ زیـاد مجتمـع تجـاری فردوسـی 2 از واحدهـای 
تجـاری بـه اسـتحضار می رسـاند کـه بـازار فردوسـی 2 تأمین بـرق مشـترکان خـود را بـر 
عهـده دارد و در ایـن بـاره فقـط یـک انشـعاب کلـی از شـرکت بـرق دارد و در مواقـع نیـاز 
بـه این انشـعاب وصل می شـود. امـا به صورت کلـی از آنجایی کـه ایـن مجتمع تجاری 
در تولیـد بـرق،  خودتأمیـن اسـت و بـرق را بـه مشـترکان واقـع در بـازار ارائـه می دهـد، 

قبض هـا نیـز از سـمت خـود ایـن مجتمـع صـادر می شـود.

روبه رو 

آرا
هر

  ش
  :

س
عک

  شهرداری

957…0915- مسئول دکه مطبوعات �
ی   هـا نه  یا پا ز  ه یکـی ا د و محـد ر  د
دلیـل اعتـراض  به  شـهر هسـتم که 
فردی دسـتگاه شـارژ مـن را غیرفعال 
کردنـد. در حالی کـه بسـیاری از مردم 
نحوه شارژ‌کردن من کارت خود را یاد 

ندارنـد و به دکـه مراجعـه می کننـد.
شـهروند- حـدود سـه مـاه اسـت �

که گفته شـده مدیریت بافـت منطقه 
آبکـوه زیر نظر شـهرداری منطقه یک 
باشـد ولـی هنوز خبری نشـده اسـت. 
هـر بـار بـرای مـوارد و مشـکلات بافـت 
مراجعه می کنیم می گویند دسترسی 
ی  ر نـگا مه  نیـم نا ا تو یـم نمی  ر ا ند
دهیـم. بلاتکلیفـی حدود صد نیروی 
شهرداری در بافت آبکوه در شرایطی 
اسـت که حقـوق دریافـت نمی کننـد 
و به دلیـل نداشـتن دسترسـی فقـط 
. لطفـا  کننـد شـب می  ا  ن ر شـا ز و ر

پیگیـری کنیـد.
اتوبوس رانی

819…0915- به جای پایانه »شهید �
جـوان فلسـطین« اسـم آن محـدوده 
را به عنوان اسم پایانه انتخاب کنید. 
به عنـوان مثـال بهتـر اسـت نـام ایـن 
پایانه بولوار پیروزی ذکر شـود. مردم 
با ذکـر نـام محلـه متوجـه می شـوند 

که مقصد کجاسـت.
یونسی- اتوبوس هـای سـرافرازان �

بسـیار دیـر می رسـند و از طـرف دیگر 
به هیـچ عنـوان تمیـز نیسـتند.

راهنمایی ورانندگی

صلواتی- از راهنمایی ورانندگی تقاضا �
می شـود برخـورد قاطـع با راننـدگان 
نه  سـفا . متأ شـد شـته با ا متخلـف د
جریمه هـا کارساز نیسـت. راننـدگان 
وسـایل نقلیـه رعایـت عابـران پیـاده 
را نمی کنند. حتی روی خطوط توقف 
نمی کننـد. موتورسـوارها پیاده روهـا 
را اشـغال کرده ‎انـد و سـر چهارراه هـا 
با عبـور از چـراغ قرمـز سـبب به وجود 

آمـدن حوادث می شـوند.

بازار

یـان- کشـور مـا از نظـر مـواد � اباذر
ایـن  . با  غذایـی بهترین هـا را دارد
کسـتانی، ادویه هـای  حـال برنـج پا
هندی، میوه های وارداتی و... به بازار 
ایـن شـرایط چطـور  . با  آمده اسـت
به آنچـه که می خریـم اعتمـاد کنیـم.

آلودگی هوا

758…0935- به دلیل آلودگی هوا �
جرئت باز کردن پنجره ها را نداریم.

اجتماعی

فـراد معتـاد � یـان- حضـور ا ذر با ا
در بوستان ها آسیب زاست. خانم ها 
با وجـود افـراد معتـاد، هـراس دارنـد 
که بوستان بروند. از طرف دیگر بچه ها 
نیـز بـرای بازی می رونـد و حضور این 
افراد به هیچ عنوان مناسـب نیست. 
در بوستان فهمیده در انتهای ابوطالب 

از ایـن افراد و موارد زیاد دیده ایم.
فرهنگ شهروندی

اباذریـان- متأسـفانه داخـل متـرو �
یا اتوبـوس مسـافرانی حضـور دارنـد 
که بـدون توجـه به حضـور دیگر افراد 
سـرفه یا عطسـه می کننـد و به هیـچ 
عنـوان رعایـت حـال دیگـر مسـافران 
را نمی کنند . در این شـلوغی و هوای 
وس هـا  نتقـال ویر خشـک مشـهد ا
یـاد می شـود. ای کاش مسـئولان  ز
ح ورود مسافران با ماسک  دوباره طر

را اجرایـی کننـد.
اقتصادی

صلواتـی- گرانی هـا تا چـه زمـان �
ادامـه دارد؟ مسـئولان بـرای گرانـی 
چه تصمیمـی دارنـد؟ هفتـه به هفته 
و مـاه به مـاه قیمـت ارزاق و کالاهـای 
اساسی مردم تغییر می کند. فروشنده 
یک قالب کره را می گوید قیمت قدیم 
گـر فـردا بیاییـد خریـد جدید  اسـت و ا
. بی کیفیتـی  و قیمـت جدیـد اسـت
وی دیگـر ماجراسـت.  لاهـا یـک ر کا
در گذشـته یـک باتـری قلمـی بـرای 
ساعت دیواری یک سال کار می کرد، 
ولی الان یک ماه بیشتر دوام نمی آورد.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه

سـتون »صدای مردم« روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام‌هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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نارضایتی مردم و بیماران از ترافیک و پارک بی قاعده خودروها در اطراف بیمارستان شهید هاشمی‌نژاد

ترافیک گره‌خورده حوالی یک بیمارستان
شهردار منطقه 4 مشهد: احداث پارکینگ طبقاتی مراحل اولیه طراحی را می گذراند

گزارش

تـا  یف  د ر به  یف  د هـا ر و ر د خو
 ، بینـد می  کنـد و  ر می  چشـم کا
پـارک کرده انـد. راننـده آمبولانس 
آژیرکشـان در میـان شـلوغی های 
بی حد و حصر، دنبال راهی اسـت 
بخـش  تر به  یع  سـر ا  ر ر بیمـا تا 
انـس برسـاند. امـا به سـختی  اورژ
و بعـد کش و قـوس فـراوان راهـی 
یـک کنـار بیمارسـتان  ز گـذر بار ا

پیـدا می کنـد.
سـت  کتـی ا حر ل جسـمی و  معلـو که  ی  ر بیمـا
لنگ لنـگان و به سـختی عـرض پـر ازدحـام خیابان 
کنار بیمارستان را طی می کند. دردسرهای همراهان 
بیمـاری که وجب به وجـب خیابان هـا را می کاوند 
تا چنـد متـر جـای پـارک پیـدا کنند، متفاوت اسـت. 
گاهـی آن قـدر در کوچه پس کوچه هـای دور و بـر 
پرسـه می زننـد که سـردرگم و درمانـده می شـوند. 
ماجـرای ایـن گـزارش ترافیـک اطـراف بیمارسـتان 
کنان  هاشـمی نژاد اسـت. ترافیکـی که صـدای سـا

محله را درآورده اسـت.

 z...نونوار و شیک؛ اما

اد امـروز با گذشـته  بیمارسـتان شـهید هاشـمی نژ
نه چندان دورش حسابی توفیر دارد. آن ساختمان 
لا  بـا کمتریـن امکانـات حـا و و  ر و  رنـگ  کهنـه بی 
جـای خـود را به سـاختمانی با معمـاری اصیـل 

و چشـم نواز داده اسـت.
گی  د سـو فر   و مـت  قد شـته  گذ ر  د
بیمارسـتان یکـی از مشـکلات اساسـی 
بـرای ارائه خدمت به مردم بود که برای 
رفـع ایـن معضـل سـاخت بیمارسـتان 
ر گرفـت  ا ر قـر جایگزیـن در دسـتور کا
1399 به بهره برداری رسـید. و سـال 

با گذشت 4 سال از ساخت این بیمارستان 
مجهز، ایـن مرکز درمانـی از کمبودهایی 
رنج می برد. یکـی از مهم ترین کمبودها 
را خسروی، کاسب محله توضیح می دهد 
و  و می گویـد: نبـود جـای پـارک خـودر

و ترافیک سرسام آور است.
 : گویـد و بـرای توضیحـات بیشـتر می  ا
در سـاعات شـلوغی، در ایـن خیابـان 
چنان ترافیکی می شود که نگو و نپرس.
این فروشـنده لوازم بهداشـتی با دست 
ن  آ یـی کـه  ها ه  ز مغا ن و  سـتا ر بیما به 

را احاطه کرده اند، اشاره می کند و می گوید: در این 
محدوده یک طرف بیمارستان است و طرف دیگر، 
ع که بگذریـم  مغازه هـای متعـدد. از ایـن موضـو
در همیـن محـدوده کـم، معبـر را دوطرفـه درنظـر 
گرفته انـد. عالوه بـر آن وسـط خیابـان نیز باز اسـت 
و سه راهی برای خودش درست شده است. با این 
شرایط رانندگان خودروها از هر طرف که بخواهند 

تردد می‎ کنند بی آنکه کوچک ترین چراغ یا نشـانه 
ترافیکـی وجود داشـته باشـد.

کن محله است از شرایط ترافیکی  خانم جوانی که سا
محـدوده بیمارسـتان دل پـری دارد. او می گویـد: 
کسـی  ه تا یسـتگا ، ا ض عـر ن کم  بـا یـن خیا ا   ر د
درنظرگرفته انـد و به همیـن دلیـل ردیف به ردیـف 
کسـی در حاشـیه خیابـان توقـف دارنـد. از آن  تا
طـرف و بـا فاصلـه کمـی ایسـتگاه اتوبـوس وجـود 
دارد. بهتـر اسـت ایـن ایسـتگاه ها را در فاصله کمی 
از بیمارسـتان و در خیابان های اصلی تعبیه کنند 
از طرفـی در ایـن  تا دسترسـی ها راحـت باشـد و 

خیابـان ازدحامـی ایجـاد نشـود.

 zحق الناس است

همسایه یکی از معابر فرعی منتهی به بیمارستان، 
کـم مقابـل منزلـش به شـدت  از خودروهـای مترا
کی است. می گوید برخی از راننده های سواری  شا
ماشین خود را که مربوط به همراهیان بیمار است 
به علت نبود جای پارک، گاهی تا کوچه های دورتر 
ل مـا پـارک می کننـد. همیـن مسـئله بـر  جلـو منـاز
قیمت خانه اثر منفی گذاشـته و کمتر کسی خریدار 
کنـون آن را فروختـه بودیـم  خانـه ماسـت وگرنـه تا
و جای خلوت تر و آرام تری سکونت پیدا می کردیم.
از ماجـرای آن روزی می گویـد که پسرخردسـالش 
براثر به هم خوردن تعادلش از پله می افتد و وقتی 
می خواسته بچه را به بیمارستان برساند با خودرو 

پارک شـده مقابل منزلش روبه رو می شـود.
او می گویـد: با ایـن وضعیـت دسـت به دامن یـک 
خودرو عبوری شدم تا پسرم را فوری به بیمارستان 
برسـانم. حـال درنظـر بگیریـد بیمـار 
بدحال تـری در خانـه باشـد با ایـن 
شرایط و در حالی که بیمارستان بیخ 
گـوش ماسـت نمی توانیـم خودمـان 

را به بیمارسـتان برسـانیم.
این شهروند در ادامه با طرح سؤالاتی 
می گوید: سؤال ما این است که زمانی 
یـد  ختند نبا سـا ا  ن ر سـتا ر بیما که 
ن  هـا ا ی همر ا کینگـی بـر ر فکـر پا به 
بیمار می بودند تا این دردسرها برای 
همسـایه های اطـراف بیمارسـتان 
نتظـار  ز مسـئولان ا ایجـاد نشـود؟ ا
داریم بـرای حل این معضل چاره ای 

. بیندیشـند

 zپارکینگی که فقط برای کارکنان است

ن  سـتا ر ی مختلـف بیما هـا بخش 
و محوطه اورژانس و کلینیک ویژه را به امید یافتن 
پارکینگـی پشـت سـر می گـذارم. در کنـار در اصلـی 
بیمارسـتان پـارک چند خـودرو بارقه هایی از امید 
ایجاد می کند. مأموری ایستاده و راننده ها را در آن 
 : . می پرسـم کنـد فضـای کوچـک راهنمایـی می 
می توانم خودرو خودم را اینجـا پارک کنم؟ محکم 
و صریح پاسـخ می دهد: »اینجا مخصوص کارکنان 

بیمارسـتان اسـت.« سـؤالم را تکـرار می کنـم: »در 
ایـن خیابـان کم عـرض و شـلوغ جـای پـارک پیـدا 
نکردم و مجبورشدم مقابل خانه مردم پارک کنم.« 
فوری در جواب می گوید: »مشکل خودتان است.«

 zکلنگ احداث پارکینگ به زمین می خورد

شـنیده ها و دیده هایمـان را به گـوش مسـئولان 
شـهری و متولیـان تأمیـن پارکینگ در معابر شـلوغ 

و پرتـردد می رسـانیم.
محســن نعیمــی مقــدم، شــهردار منطقه 4 مشــهد 
در پاســخ به درخواســت های شــهروندان خبــر 
خوشــی می دهــد. نعیمــی مقــدم به مراجعــه زیــاد 
شــهروندان از گوشــه و کنار شــهر و حتــی دیگــر 
شــهرها به ایــن مرکــز درمانــی بــزرگ اشــاره دارد. 
ایــن زمینــه این طــور توضیــح می دهــد:  او در 
یــن مســئله، طبــق  ورت ا بنــا به تشــخیص ضــر
توافــق کمیســیون عمــران و حمل و نقــل ترافیــک 
شورای اسلامی شــهر و بیمارســتان هاشمی نژاد، 
پارکینــگ طبقاتــی در کنــار بیمارســتان در حــال 

طراحــی اولیــه اســت.

4، ایـن پـروژه از سـوی  به گفتـه شـهردار منطقـه 
ح ها و مطالعات شـهری اسـت  مشـاور اداره کل طر

تا نیاز شـهروندان به پارکینـگ تأمیـن شـود.
نعیمـی مقـدم همچنیـن ابراز می کنـد: پیش بینـی 
می شـود عملیـات اجرایـی این پـروژه در نیمه اول 

سال ۱۴۰۴ آغاز شود.
در ادامـه نازیال اسـدی، مسـئول روابـط عمومـی 
سـازمان مدیریـت و مهندسـی شـبکه حمل و نقـل 
شهرداری مشهد نیز در این باره می گوید: اداره کل 
فنـی و مطالعـات شـهری بـرای مسـائل این چنینی 
ح هـای اولیـه را پیشـنهاد و ارزیابـی و عملیاتـی  طر
کنون به سازمان حمل ونقل  می کند. این موضوع تا

و ترافیک ابلاغ نشـده است.
حـوزه دیگـری که بایـد پاسـخ گوی تأمیـن پارکینـگ 
باشد متولیان ساخت بیمارستان هستند. با توجه 
به سـاخت جدیـد ایـن بیمارسـتان بایـد امکانـات 
لازم بـرای سـاخت پارکینـگ درنظـر گرفتـه می شـد. 
پیگیری هـای شـهرآرا بـرای ارتبـاط با بخش هـای 
مرتبـط با حوزه تأمین پارکینگ بیمارسـتان شـهید 

هاشـمی نژاد بی نتیجـه مانـد.

شهردار 
منطقه 4 مشهد: 

طبق توافق 
کمیسیون عمران 

و حمل و نقل ترافیک 
شورای اسلامی 

شهر و بیمارستان 
هاشمی نژاد، 

پارکینگ طبقاتی 
در کنار بیمارستان 

در حال طراحی اولیه 
است.
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پیگیری

از چند روز قبل همه دستگاه های 
متولـی هشـدار دادند. اداره کل 
هواشناسی بارش برف و یخ بندان 
جـه  ر د  12  ی منفی مـا د   ر د
ر  . کل کشـو د بینـی کـر پیش  ا  ر
تحت تأثیر توده هوای سـرد قرار 
گرفت. با این اعلام ها و هشدارهای 
یـن  ر ا بـا ین  ، ا فتـه گر ت  ر صو
پیش بینـی دور از انتظـار نبـود 
که مسـئولان و مـردم در مـورد وقـوع یـک فراینـد 
طبیعـی غافل گیر نشـوند. امـا دوباره و در مرحله 
یزی هـا آن طور کـه  عمـل، انـگار همـه برنامه ر
بایـد، پیـش نرفـت. دانش آمـوزان در نخسـتین 
روز تعطیلـی حضـوری مـدارس، گرفتـار وضعیـت 
غافل گیرکننـده ای شـدند و بـار دیگـر موضـوع 
کاستی های زیرساختی در زمینه آموزش آنلاین 
درست شبیه دوران کرونا، دانش آموزان، معلمان 

و خانواده هـا را به دردسـر انداخـت.

 zقطع و وصلی شاد

قطعـی و وصلـی سـامانه شـاد، نبـود برنامه ریـزی 
درست مدارس برای سامان دهی دانش آموزان 
در بسـتر آموزش آنلاین، عدم تشکیل گروه های 
کلاسی مدارس از ابتدای سال تحصیلی، مشکلات 
ورود به بستر شاد نظیر ورود هم زمان برای چند 
دانش آموز از یک سیم کارت برای خانواده هایی 

که دو یا چند فرزند مدرسه ای دارند، همه و همه 
نمونـه و مصداق هایـی از مشـکلات خانواده هـا 
و دانش آموزان است. این مشکلات را خانواده ها 
یک بار قبل تر در ایام کرونا تجربه کرده بودند، اما 
باز هم در شـرایط تعطیلات چند روزه زمستانی، 
دانش آمـوزان و خانواده های آن هـا را با چالش 

مواجه کرده است.
بعد از گذشت نخستین روز تعطیلات و جاماندن 
دانش آمـوزان از آمـوزش، متولیـان امـر تدبیـر 
ک فعالیـت این روزهـای  آمـوزش از راه دور را مال
تعطیـل قـرار دادنـد؛ بر این اسـاس در دومیـن 
روز از تعطیالت برفـی مقـرر شـد در سـامانه شـاد 
یافـت  آمـوزان آموزش هـای لازم را در دانش 
کننـد. مشـکل بارگـذاری تکالیـف در بسـتر شـاد، 

مهم ‎تریـن چالـش والدیـن و دانش آمـوزان بـود.

 zوقتی وسط آموزش مجازی برق می رود

شهروندی در این باره می گوید: چند بار سامانه 
قطـع و وصـل شـد و در نهایـت با هـزار بدبختـی 
توانستم همراه با فرزندم وارد سامانه شاد شوم. 
اواسط همین کلاس های نصفه نیمه این بار برق 
منـازل قطـع شـد! با این شـرایط دانش آموزانـی 
که در منـزل قرار بود با رایانه شـخصی وارد کلاس 

آنلاین شـوند، باز هم از آمـوزش جا ماندند.
او در ادامـه می گویـد: بمانـد که در این میـان 
دانش آموزانـی که اولیـای آن هـا به هر دلیلـی 
تعطیـل نبودنـد و بایـد در محـل کار خـود حاضـر 
می شـدند نیـز حمایـت و پشـتیبانی لازم از طرف 

اولیـا بـرای ورود به بسـتر شـاد را نداشـتند.
شهروندی نیز در پیامکی به تحریریه صدای مردم 
برایمان نوشت: دانش آموز سال نهم هستم؛ چون 
بستر شاد از سوی مدرسه راه اندازی نشده بود، 
دانش آمـوزان را در کلاس گروهـی دسـته بندی 
نکـرده بودنـد، به همین دلیـل روز اول تعطیلات 
زمستانی را بدون آموزش گذراندیم. در روز دوم 
طبـق زمان بنـدی مدرسـه قـرار بـود به صـورت 
نیم ساعته، کلاس های آنلاین داشته باشیم؛ اما 
اینترنت آن قدر ضعیف بود که هیچ گفت وگویی 
از سـوی معلـم و دانش آمـوزان از طریـق فیلـم 
و عکس در فضای شـاد منتشـر نشد. در روز دوم 
قرار بود کلاس گروهی ازسـوی مدرسه در فضای 
وم( برگـزار شـود. آنجـا نیـز به دلیـل  )اسـکای ر
اینکـه ظرفیـت خریداری شـده این فضا از سـوی 
متولیان مدرسـه مطابـق با تعداد دانش آموزان 
نبـود، فقـط برخـی از دانش آمـوزان توانسـتند 
وارد کلاس شـوند. دوبـاره اولیـای مدرسـه اعالم 
کردنـد در بـازه زمانـی عصـر، کلاس در بسـتر شـاد 
بـرای جامانـدگان برگـزار می شـود. خـود را آمـاده 
کردیـم تا وارد کلاس شـویم؛ اما درسـت در همان 
لحظه، برق منازل منطقه محل سکونت ما قطع 
شـد و عملا از آمـوزش آنلاین بی نصیـب ماندیم! 
پـدرم آماده شـد تا مـرا به منـزل یکی از اقـوام ببرد 
تـا از کلاس عقـب نمانـم؛ امـا وقتـی به پارکینـگ 
رسـیدیم تا در خروجـی را باز کنیـم و به بیـرون 
برویـم، متوجـه شـدیم درِ برقـی آپارتمـان نیـز بـالا 

نمـی رود؛ چـون بـرق قطع بود.
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با گذشت حدود 5 سال؛ نرم افزار آموزش مجازی مدارس همچنان اندر خم یک پیچ است

تعطیلی »شاد«!
وقتی قطعی برق، استفاده دانش آموزان از آموزش در بستر مجازی را محدود کرده است

 بازسازی جاده 
مشهد به سرخس

رحمتـی|رحمتـی| شـهروندی 

از وضعیـت آسـفالت 
جاده ترانزیتی مشهد 
د  نتقـا خس ا بـه سـر
کـرد و در ایـن راسـتا 
خواسـتار توجه بیشـتر مسـئولان به این 
محدوده شد. در متن پیام این شهروند 
آمـده اسـت: جــاده مشـهد سـرخس در 

محـدوده تنگل‌شـور تـا آبـروان آسـفالت 
مناسـبی نـدارد و ایـن محـدوده نیـاز بـه 
تـراش و لکه گیـری دارد. از طـرف دیگـر از 
آنجایـی کـه ایـن جـاده دوطرفـه اسـت و 
تریلی هـای ترانزیتـی از آن عبور می کنند 
خ  کی ر نیاز به ترمیم دارد تا اتفاق خطرنا
ندهد. این موضوع را پیگیری کنید. رئیس 
اداره راهـداری و حمل ونقـل جـاده ای 

شهرسـتان مشـهد در پاسـخ به پیام این 
شهروند گفت: ترمیم و بهسازی آسفالت 
ایـن جـاده در دسـت پیگیـری اسـت، 
پیمانکار طرف قرارداد با اداره کل حدودا 
 ۱۰ کیلومتـر از مسـیر را در دسـت اقـدام 
دارد. سعید محمودزاده در ادامه افزود: 
عملیـات زیرسـازی و احـداث بانـد دوم 

نیز در حال انجام اسـت.

روبه رو

بازدیـد ســرزده


