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از روزی �ـ� ���وی ��ـ��، �� ���ان ��� از ز���ـ��� ��ی 
ر ��ـ��  ا د د ر �ـ� �ـ� �� ، ی ��ـ� �ـ�� �ـ� ��� و ���
���� ر�ـ��� �ـ� �ـ��و��ان و زا�ـ�ان �ـ�ر��ه ��ـ�ر ر�ـ�ی 
آ�ـ�ز �ـ�د، ����ده �ـ�ل �� �ـ�رد. ا�ـ�وز ��ـ�و د��ـ� ���ـ� �ـ� 
و�ـ��� ��� و��ـ� ���ـ�، ���ـ� ��ـ�دی از ���ـ�� ���ـ�ار،

��ـ� �ـ��ی، ���ـ� آ��د�ـ� و ا��ـ�ام �ـ� و�ـ� و آ�ـ��� 
�ـ�دم ا�ـ�.

در ا�� ����ده ��ل، �ـ��� ���ه ��داری ���ر���ی 
���� �� ا��� �� ���� 

���و�ـ�ی ����ـ� و �ـ�ش 
�ـ���� روزی ��ر��ـ�ن �ـ�د،

���ـ��ه ا�ـ� �ـ� ا���ـ�، ����� 
���ـ�ت و ر������ـ�ی ��ـ���ان را 

���ـ� �ـ�� ���ـ� ��ـ� ��ـ�. � در ��
�� ��د��، ا�� ���� ��ون ���ا�� ���و��ان 

���ـ�، ����ـ� ���ـ�ان �ـ��ی و �ـ�ش �� و��ـ� ��ـ��ران 
�ـ� در ��� �ـ�ی ����ـ� ا���ن ���ـ� ��ـ�د.

�� ��ـ�ان روا�ـ� ����ـ� و ��� ا���ـ� �ـ��� ���ه �ـ�داری 
���ر���ی ����، ��� ��ا���ا�� ا�� ����وز ارز����،

��ا�ـ� ��ردا�ـ� ��د را از ��ـ� ��ـ��ران ����ش، ����ان 
���ـ�� و ����ـ� و ��ـ� ��ـ��� �ـ� در �ـ�� ���ی و �ـ�اوم 
ا�ـ� د�ـ��ورد �ـ��ی ��ـ� دا�ـ�� ا��، ا�ـ�م �ـ� دارم.
ا��� ا�ـ� �ـ� ���ه رو �� آ��ـ�ه، ���ه ���ی از ������ت 
����� و ����� ����ری ��ی ��� و ��� ا�����،

ر�� �ـ� ��ـ�و در  �ـ��� ��� آ����ـ� ���ـ� ��
ار���ی ����� ز���� ���و��ان ���� ���س 
����د���ـ� �ـ����د ���ه �ـ�داری  ���ـ��.
��ـ�و، ����ـ� �ـ�ای ا���ـ�ر �ـ� ���ـ�� 
و ���ـ�ی دو�ـ�ره �ـ�ای �ـ���� 

آ��ـ�ه ای ���� ا�ـ�.

��� ���� ����ر�� ��، ����� ا����، ������ ا�����ن 
و ����اری در ���ه ��داری از ��و��ن و ����� ����� ��ی 
����ـ� ���و ا�ـ�. ا�� ا�� از ���ـ� ����اری و �����ات 
���ـ���ا��، ا���ـ� و ���ـ�زی ���ـ� �� �ـ�د. �ـ�زه 
��ـ� ��ـ�وی ��ـ�� �� �ـ�رت ����ر�ـ� و ز���ـ�ه ای،
�� �ـ�، ���ـ�� ��ی ���ـ� و  ��ـ����� ���ـ�اری از وا
���ـ�ل ��ـ�ر (�ـ�������� و ATC)، ���ـ�� ����ـ� �ـ�ق 
�ـ�و��ن،  ر�ـ� و ز���ـ�زی، ���� ��، ��ـ� ��ی ��ق و... را �� 
��ـ�ه دارد. ��ف �����، ارا�� ���ـ�ت ����� و ��ون 

و��ـ� �ـ� �ـ��و��ان و زا��ان ����م ا�ـ�.
���� �ـ�زی ���ـ�ت و �����ات �� ا�ـ��ا��ی ����ی و 
 � ��وری ��ای ����. وا����� �� ����� ����ت از ��ر
از ��ـ�ر، �ـ� و�ـ�ه �ـ� ���ـ� �ـ� ���ود�� �ـ� و ������ـ�ی 
ا�����ـ�، ر��ـ� ��ر�ـ� �ـ�ای ���ـ�اری ����ـ�ت ��ـ�و 
ا��ـ�د �� ��ـ�. �����ا��، �� ��ـ�� ��ان �����ـ� دا��� 
و ��ـ��ری �ـ� �ـ��� ��ی دا�� ���ـ�ن و ����ـ� دا�ـ� 
��ـ�ن  ا�ـ��ن و ��ـ�ر، ��م �ـ�ی ���ـ�ی ��دا�ـ�� ا��. ��
���ـ� �ـ� ��ا�ـ� و �ـ��� دا��ـ� ��ـ� از ۳۰۴ ���ـ� و 
����� ����� در ��� ��زه ا��� ��� ��و��ن، ��� 
����ـ� ��ان (��ق)، �����ـ�ت، �� و ا����، �ـ�������� 

و �����ات ا��.
�ـ�وه �ـ� ا�ـ�، �ـ� ���ـ� �ـ� ��ز�ـ�زی ���ـ� در�� �ـ�ی 
�ـ���� ر��ـ� �ـ�رد ��ـ�ز �ـ�ای ����ـ�ات �ـ� �ـ�ه ا�� و 

�ـ��� ���ـ� از ����ـ�ات ��ـ� و ��� ���ـ� ����ـ� 
��ـ� در د�ـ��ر ��ر ا�ـ�.

�ـ� از ���ـ�� ��ی ����اری و �����ات ����� �� �ـ�ا�� 
و ��� �����ـ� �ـ� �ـ�ی روش �ـ�ی ���ـ� دوره ای �� �� از 
��ا��، ا����ده �� ����. �� ��� ������ی ����� �� 
روی ����ت ����� و ����� داده ��ی آن ��، �� ��ا��� 
�ـ��� ����ـ�ات را ���ـ� ���ـ� و ��ـ� از و�ـ�� ��ا�ـ�،

�ـ�ای ����ـ� آن ������ ر��ی ����.
�����ـ�، ���ـ�� ����ر�� ��م ا��ار ������ ����اری 
CMMS) را ���ـ�� و ا�ـ�ا ��ده ا�ـ�. ا�ـ�  و ����ـ�ات (
���ـ�� ���� در��ا�ـ� ��ی �����، ��ر���� �����ات 
�ـ� ���ـ�، ���ـ�دی ا��ـ�ر ���ـ�ت ���ـ� و ������ �ـ�ی 
ز��ن ��ـ�ی �ـ�ه را �ـ� �ـ�رت �����ـ� �����ـ� �� ��ـ�.
ا�ـ� ا�ـ� ���ـ� �ـ� ا��ا�ـ� ��ـ�ه وری، ���ـ� ����� �ـ�ی 

������ـ� و ����� ��ـ�ی ����ـ� �ـ� داده �ـ�ه ا�ـ�.
�ـ�وه �ـ� ا�ـ�، آ�ـ�زش ��ـ��� و ار��ـ�ی ���رت �ـ�ی 
��ـ�وی ا��ـ��� �ـ� ���ـ�اری دوره �ـ�ی ����ـ� دا��ـ� و 
��ر�ـ�، از ار��ن د��ـ� ����� �ـ�زی ��ا����ـ�ی ���ـ�.
���ـ�زی ��ر��ـ� ��و��ن و ���ـ�� �� �� ا��ام ا�ـ�. �� 
 (ATC) ـ�ان ���ل، ������ ار���ی ���ـ�� ����ل ���ر��
و �ـ�������� در ���ـ� از ���ط در �ـ�ل ������ و ا��ا 
ا�ـ� �ـ� ���ـ� ا��ا�ـ� ����ـ� �ـ� و ا���ـ� ���ـ�� 

��ا�� ��.

�ـ� ���ـ�ده �ـ�ل ���ـ��، �ـ��� ���ه �ـ�داری ��ـ�و ��ـ�� 
��ـ� ���ـ� در ار��ـ�ی ��� و��ـ� درون �ـ��ی ا��ـ� �ـ�ده 
ا�ـ�. ��� ���ـ� د�ـ��ورد ا�ـ� �����ـ�، ��ا�� �ـ�زی 
ا�ـ��ن ا��ـ�م �ـ����ی �ـ��ی ا��ـ�، �ـ���، د��ـ�، �ـ��� و 
ا���ـ�دی و ا��ـ�د ار��ـ�ط ���ـ� ��ـ�ن ����ـ� ����ـ� �ـ�� 
و ���ـ� آن �ـ�ده ا�ـ�. ���و ��ـ�� �ـ� ارا�ـ� ����ت ���ـ� ا��� 
����ـ� در �ـ�زه ��� و��ـ� ����ـ�، ��ا��ـ�� ا�ـ�  و ��
���ـ��ه و�ـ�ه ای در ��ـ�ن �ـ��و��ان و زا�ـ�ان �ـ� د�ـ� آورد 
��ـ�، ������ـ� ����ـ�� �ـ�  و �� ز�ـ�ن �ـ� ���ـ�� �ـ��� ر
�ـ��� �ـ����� ��ی ��� و��ـ� �ـ��ی �� و�ـ�ه ا����س را�ـ� 

ا��ـ�د ��ـ�.
در ��ل ����، �ـ��� ���و ���� دارای ��ود ۴۰ ا�����ه 
��ـ�ل و ��د�ـ� �ـ� ۴۴ ������ـ� ��ـ�� در �ـ�ل ���ه �ـ�داری 
��ـ�ن، ��ـ� از ۶۰۰ ����ـ�ن  ا�ـ�. از ا��ـ�ای راه ا�ـ�ازی ��
���� ���ـ� ��ـ��� در ��ـ�ط ����ـ� ا��ـ�م �ـ�ه �ـ� 
��� �� �� ��ود ۴۹۵ �����ن ��� و �� دو ��� از ۱۰۹
�����ن ��� ��ده ا�ـ�. ا�� در ���� ا�ـ� �� در ��ل ��ی 
ا���ا�� ���ه ��داری (��ود ��ل ۱۳۸۹)، ���ان ���� ���� 
�����ـ� ���ـ� از۱۰ �����ن ��� ��دو در ��ل ���� �� ��د�� 
۱۰۰ �����ن ��ـ� ���� ���� �ـ���� ر�ـ��ه ا�ـ�؛ آ��ری �� 
���ن د���ه ر�� ��ـ���� ا����د ����� �� ���و ا��.
�ـ� و�ـ�د ا�ـ� د�ـ��ورد��، ���� ���ـ� ��ـ� و�ـ�د دارد.

��� ���ـ� ���ـ� ���ـ�، ���ـ�د �ـ�و��ن �� و�ـ�ه در �ـ� �ـ� 
ا�ـ�. �ـ�ای ���ـ����� ����ـ� �ـ� ����ـ�ی �ـ��، ا�� �� 
�ـ� ��ـ�ز دارد �ـ� در ���ـ� را�ـ�� �ـ�اردادی  �ـ� �ـ�ود ۱۲۰ وا
�ـ� ���ـ� ����ـ� �ـ�ه و در �ـ�رت �����  �ـ�ای ����ـ� ۶۰ وا
���ـ�، �� ��ا�ـ� ��ـ� ���ـ�ی در ا��ا�ـ� ��ـ�ه وری، ��ـ� 
���ـ� ���ر�ـ� و ار��ـ�ی ����ـ� ���ـ�ت در ��ـ�ط �ـ� و 

دو دا�ـ�� ���ـ�.
از ��ــ� ��ــ�وری، ��ــ�و ��ــ�� از ���ــ���� ���� ���ــ�� ��ی 
د��ــ� ��ــ�ه �� �ــ�د. ���ــ�ل ���ــ� ���ر�ــ� از ���ــ� �ــ����� 
ــ�  ــ� ا��� ــ�د � ــ�م �� � ــ�ار ا�� ــ� ��م ا� ــ� � ــ�������� ���� �
را ا��ا�ــ� �� د�ــ� و ا���ــ�ل �ــ�وز �ــ�ا�� را �ــ� ��ا�ــ� 
ن  ا �� �� ��ــ� �ــ� ع ر �� �� ا �� . �����ــ� �ــ� �� �ــ� �� ر
(PIS) ز�ــ�ن ���ــ� و ��ــ�� ���ر�ــ� را �� �ــ�رت د��ــ� در 

ا��ــ���ه �� ا�ــ�م �� ��ــ�.
��ــ�و ��ــ�� روزا�ــ� �ــ�ود ۱۶ �ــ��� ���ه �ــ�داری دارد و در 
�ــ���ت �������ــ�، ����ــ�ت ���ــ�اری و ����ــ�ات ا��ــ�م 
�� �ــ�د. در ����ــ�� ��ی �ــ�ص ����ــ� �ــ� ��ی �ــ�ر و 
ا�ــ�م �ــ�روز، �ــ���� ���ه �ــ�داری ۲۴�ــ���� ��ــ� و�ــ�د دا�ــ�� 
ک، ا�ــ�. در ����ــ�، ��ــ�و �� ��ــ�ان �ــ����� ��� و��ــ� �ــ�
��ــ� ���ــ�ی در ���ــ� ��ا��ــ�، آ��د�ــ� �ــ�ا، ��ــ�ف 
�ــ���، و ���د�ــ�ت �ــ��ی ا��ــ� �ــ�ده و �ــ� ���ــ�د ����ــ� 

ز���ــ� �ــ��ی ��ــ� �ــ����� �ــ�ده ا�ــ�.

�ر��ر ����س ���� ��
���ون ���ه ��داری �ـ��� ���ه ��داری ���ر 
���ی ����:

���و ��ـ��، ���ن 
��ـ�ات ��� و ��� 
ون ���ی ����  د�

�������� ��������
 اداره روا�ـ� ����� و ا��ر ��� ا����:

وی  ��� ���
���� در ار���ی 
����ـ� ز���� 
ی ���

���ـ�س ��ـ��د ����زاده �ـ�دی ، ���ون ��� 
�ـ��� ���ه ��داری ���ر �ـ��ی ��ـ��:

وی ���� در  ���
��ـ�� ��د����� 

و ار��ـ�ی ����� 
����ت ���

 �ـ��� ���ه ��داری ���ر���ی 
ا�ـ� د�ـ��ورد �ـ��ی ��ـ� دا�ـ�� ا��

ا��� ا�ـ� �ـ� ���ه رو �� آ��ـ�ه
����� و ����� ����ری ��ی ��� و ��� ا�����

ر�� �ـ� ��ـ�و در  �ـ��� ��� آ����ـ� ���ـ� ��
ار���ی ����� ز���� ���و��ان ���� ���س 


