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�ف�ـه ���ـ�ه ر�ـا داوری، �ـ�ردار  سـمیرا‌منشـادی|
من��ـه۷، به �مـراه م�ـاون �نـی و اجرا�ی �ـ�رداری،

رؤ�ـای اداره �ـا و م�ـ�ول روابـ� عمومـی من��ـه، در 
مرکـ� ارتبـاط مردمـی۱۳۷ ��ـور �ا��ند. در ا�ـ� د�دار 
�ودد�ی�ه ای، آن �ا به �ورت م���ی� و بدون وا��ه،

به بی�ـ� تماس ت�فنی و در�وا�ـ� �ای �ـ�رو�دان 
�ا�� داد�د.

در �میـ� �ف�ـه، از رؤ�ـای �ـورای اج�ماعی م��ت 
من��ـه۷ �یـ� دعوت �ـد کـه از ��د�� بـا ��ا�ی� �ای 
مرکـ�۱۳۷ آ�ـنا �ـو�د. در �ا�ـان ا�ـ� بازد�ـد، �ـ�ردار 
من��ه از ت�ش �ا و �مرا�ی رؤ�ای �ورا�ای اج�ماعی 

م�ـ�ت �دردا�ی کرد.

مطالبه شهروندان از شهردار منطقه٧

۷
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شهرآرامحله، در شماره های آینده ترافیک بولوار ایمان را 
پیگیری خواهد کرد.

شهرآرامحله‌پیگیری‌می‌کند

یک شهروند در تماسی خواستار نظارت بیشتر بر ساخت وسازها شد.

درخواست‌های‌مربوط‌به‌اداره‌نظارت‌بر‌ساخت‌و‌سازها

۲ تماس با موضوعات حمل و  نقل و ترافیک 
مطرح شد و در خصوص ترافیک میدان شهیدان 

سلطانی و ترافیک بولوار ایمان، شهروندان 
درخواست رسیدگی داشتند.

درخواست‌های‌مربوط‌به‌اداره‌حمل‌و‌نقل‌و‌ترافیک

۲تماس در حوزه اتوبوس رانی و 
اداره برق از سوی شهروندان برقرار شد که 
شهردار منطقه در این خصوص شهروندان 

را راهنمایی کرد.

تماس‌های‌نامرتبط ۶تماس مربوط به حوزه خدمات شهری بود. ۳مورد درباره رفت وروب 
معابر و جمع آوری زباله ها در انتهای بولوار فدائیان اسلام بود. همچنین 

مشکل موش ها و بوی نامطبوع جوی ها در بولوار شهیداصلانی 
موضوع تماس های شهروندان بود. ۲شهروند هم از مشکلات مشاغل 

مزاحم در خیابان های امام رضا(ع) و پروین اعتصامی گفتند.

درخواست‌های‌مربوط‌به‌حوزه‌خدمات‌شهری

۴تماس در حوزه عمرانی برقرار شد که شهروندان از 
مسائلی مانند نیاز به پیاده روسازی در خیابان های سپاه، 
پروین اعتصامی و کوشش گفتند. همچنین شهروندان 

درخواست ترمیم آسفالت خیابان های شهیدفرجی را داشتند.

‌درخواست‌های‌مربوط‌به‌حوزه‌عمرانی

از بین تماس ها ۶مورد مربوط به حوزه فضای سبز بود. 
۲شهروند درخواست ایجاد فضای سبز در خیابان های 

شهید صیدآبادی و  سپاه۷۳را داشتند. همچنین ۲شهروند 
درخواست کردند فضای سبز شهرک ابوذر و خیابان یاران 

آبیاری شود. یک شهروند هم از خاموشی تیرهای چراغ برق 
در فضای سبز حاشیه خیابان مهدی گلایه کرد.

‌درخواست‌های‌مربوط‌به‌حوزه‌فضای‌سبز

۲۰تماس
‌تعداد‌پیام‌های‌مردمی

آسایش  نداریم○●�
 میثم بوریان  منزلش نزدیک مغازه خدمات برق خودرو قرار 
دارد.  او می گویـد: همیشـه چنـد خـودرو در اطـراف خانه مـان 
پـارک شده اسـت و منتظرنـد کـه بـه کارشـان رسـیدگی شـود.

حتـی نمی توانیـم بـرای یک دقیقـه پنجـره  خانه مـان را بـاز 
کنیم. صدای ماشین های روشن روی اعصابمان است.

بوریـان از ایـن وضعیـت دلِ خوشـی نـدارد و آن طورکـه می گویـد چندبـار 
بـا مالـک مغـازه صحبـت کرده انـد کـه بـه صنـف خدمـات خودرویـی 
مغـازه اش را اجـاره ندهـد. امـا صحبت هایشـان در عالـم همسـایگی هـم 

جـواب نـداده اسـت.
او در ادامـه می گویـد: چـرا مسـ�ولان بـه ایـن وضعیـت رسـیدگی نمی کنند 

و ایـن اصنـاف را از بافـت مسـکونی جمـع  نمی کننـد؟

پیاده رو مسدود است○●�
کنان ایـن محلـه اسـت. او این طـور نظـر  خدیجـه زنـدی یکـی دیگـر از سـا
می دهـد: تعمیـرکار خودروهـا را در پیـاده رو پـارک می کنـد. مـا کـه بـه قصد 
خریـد در محلـه رفت وآمد داریم، باید بـرای عبور و مرور به داخل خیابان 

برویم؛ چون پیاده رو مسـدود اسـت.
او ادامـه می دهـد: بارهـا دیـده ام کـه افراد سـالمند یـا مادرانی که کالسـکه 

دارنـد، بـرای عبـور از ایـن قسـمت مجبور می شـوند بـه خیابـان بروند.
زنـدی دو فرزند دارد و نگرانی اش بـرای عبور و مرور کودکانش را این طور 
کید کرده ام که هنگام رفتن به مدرسه  بیان می کند: بارها به فرزندانم ت�
از پیـاده رو اسـتفاده کننـد و بـه خیابـان نروند؛ زیـرا امکان برخوردشـان با 

ماشین  وجود دارد.
تقـی  شـکری را در یکـی از کوچه هـای پرویـن اعتصامـی می بینـم. او کـه 
حـدود شصت سـال دارد، نظـر متفاوتـی دارد و می گویـد: شـاید خدمـات 
خودرویـی کـه در ایـن کوچه ها  فعالیـت دارند، به عنوان مشـاغل مزاحم 

گـر همیـن اهالـی خودروشـان نیاز بـه تعمیر داشـته  شـناخته بشـوند. امـا ا
باشـد، ایـن صنـف برایشـان کمک محسـوب می شـوند.

شـکری بـا بیـان اینکـه آن هـا هـم کاسـب هسـتند و باید امـور زندگی شـان 
بگذرد، می گوید: به نظرم بهتر است صبرمان را بیشتر کنیم. تعمیرکارها 

هـم باید کار کنند و نان سـر سـفره ببرند.
وارد یکـی از کوچه های پروین اعتصامی می شـوم. یـک نفر که لباس کار 
به تن کرده اسـت،  توضیح می دهد: اجاره مغازه در  خیابان کوشـش زیاد 
شـده اسـت و برخی از کسـبه برای اینکه مشـتریان خود را از دست ندهند 
و از طرفـی نزدیـک بـه محـل کار قبلـی خودشـان باشـند، بـه محله هـای 
نزدیک تر مانند پروین اعتصامی آمده اند.عطاری درباره تعمیر  ماشین 
مقابـل پـل خانـه همسـایه ها می گویـد: گاهـی کـه داخـل مغـازه ماشـین 
هسـت، بـرای اینکـه خیابـان شـلوغ نشـود و م�مـوران شـهرداری اخطـار 

ندهنـد، ماشـین های دیگـر را بـرای تعمیـر به کوچـه کنـاری می آوریم.

اخ�ار و تشکیل پرونده ○●�
ر�یس اداره خدمات شهری منطقه۷ درباره مشاغل مزاحم به شهرآرامحله 
می گویـد: از ابتدای سـال تا کنـون، هفده پرونده برای مشـاغل مزاحم در 
محله پروین اعتصامی تشکیل شده است که این موارد دارای اخطاریه 

و رأی کمیسیون و تعهد محضری هستند.
محسـن حسـنی ادامـه می دهـد: از ایـن هفـده پرونـده، دوازده  مغـازه 
پلمب شده اسـت و سـه  مغازه  هم تا هفته آینده پلمب خواهد شد.او بیان 
می کنـد: بارها به این اصناف اخطـار داده  و حتی مغازه را پلمب کرده ایم.

امـا مالـکان همـکاری نمی کننـد و دوبـاره ملکشـان را بـه صنـف خدمـات 
خودرویـی اجـاره می دهند.

حسـنی ضمن ارا�ه پیشنهادی بیان می  کند: ما در اداره خدمات شهری 
اخطـار می دهیـم، امـا اعضـای شـورای اجتماعـی بایـد ایـن موضـوع را از 
اتحادیه خدمات خودرویی هم مطالبه کنند و خواستار رفع مشکل باشند.

ا�ا�ی م��ه �رو�� اع��امی
کی ���ند از ��ا�ی� م�ا�� م�ا�� در م��ه �ان �ا

�د�ات �ودر��� 
ه��ا�ه های 
�ر �ر و �دا

سمیرا‌منشادی| صدای باز کردن چر� ها با دستگاه 
برقی در سـکوت کوچه پی�یده است. لکه های 
کهنـه روغن  روی سـ�ح پیاده رو ماسـیده اسـت 
و ایـن مو�ـوع از قدمـت تعمیـرگاه حکایـت دارد.
شـاید وجـود تعمیـرگاه در بافـت مسـکونی کمـی 
دور از ذهـن به نظر برسـد اما این و�عیتی اسـت 
کـه در محلـه پرویـن اعتصامـی ماننـد بسـیاری از 

مح�ت دیده می شـود.
این م�ازه ها درواقع بخشـی از حیاط یا پارکینگ  
خانه اهالی هستند که به م�ازه و تعمیرگاه خودرو 
تبدیل شـده و بـرای همسـایه ها مزاحمت ای�اد 

کرده اند.

هم قدم
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