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، �� ���ـ� �� �ـ�ان ��ـ� �ـ� ��ـ�ف �ـ�  ر���ـ� ز ا ��ـ� ا
�ـ� آورد��ه  رگ �� ��ـ��ا����(ع) در د�ـ� آ�ـ� ��ـ�، ��
����ـ��� و ��ـ�ان �ـ�وز ا���ـ�دات ���ـ� �ـ�دم ا�ـ�ان و 
��ـ� ��� �ـ�ی ��ـ�ن �ـ� ا�� ��ـ�(ع) ا�ـ�. ا�ـ� �ـ� 
���� ا��� ا�� و ����� �� ���ان ����� ���� ��ز���� 
�ـ� �����ـ� ���ـ�اد �ـ�د. �ـ� �ـ�ور دار�ـ� �ـ� �ـ�ل �ـ�دم 
�ـ� ا�ـ� ������ �ـ� �ـ�ب �� �ـ�د؛ �ـ� ��ـ�ور ���ـ�� و �ـ� 
���ـ� �ـ�ی ��ر �����ـ� و �ـ� زا�� ���ـ�� و از ا�ـ� ����ت 

ا�ـ���ده ���ـ�.

  تکلیف دوچندان مشهدی ها در میزبانی از زائران 
رضوی 

ا���ـ� در ��ـ� �ـ������ �ـ� ��ذ�ـ� ��د�ـ��ی دار�ـ�،
���ـ�ن �����ـ� �ـ��ی �ـ�د را در ��ـ�ل ارا�ـ� ���ـ� �ـ� 
��د�ـ��ان ���ـ� ����ـ� �� دا�ـ�. �ـ�� �� �ـ�ر �ـ�ص 
در ��ـ��، �ـ� ���ـ�� ��ـ�ر �������ـ� در �ـ�ل �ـ�ل �ـ� 
و�ـ�د ���س ا��م ر��(ع) ���� ��دد، ا�ـ� ����� دو���ان 
�ـ�ا ا���ـ� ���ـ�م «��د�ـ��» �ـ� «زا�ـ�» ����ـ� ��ـ�ا  ا�ـ�؛ ز
�� ��ـ� و �ـ� ���ـ� ا�ـ�س، �ـ� �ـ�د و �����ـ� �ـ� �ـ�ی ��ر 
������ـ� از ا�ـ� ���ـ�ان ���ـ�، ا���ـ�ر «��د�ـ�» ���ـ� 

او �� ��د.  
�ـ� �ـ�ل در د�ـ� �����ـ� �ـ�ه ��ـ�، �����ـ� ���ـ� از ��ا�ـ� 
� از ��ـ�ر، در �ـ� �ـ�زه ز���ـ� ���ـ�ه �ـ� �ـ�  ��ـ�ر و ��ـ� �ـ�ر
��ـ� روزه، �ـ� ��ـ�� ��ـ�ف �� �ـ���. ا�ـ� ��� �ـ��ی زا��،
���ز��� �����ات و��ه در ��زه ��� و���، ا�ـ��ن، ����� 

و ��ـ��� ���ا�ـ�� ا��.

  مدیریت شهری در خط مقدم میزبانی

�ـ��داری در �ـ� ��ـ�م ����ت ر�ـ��� �ـ� زا�ـ�ان، �� و��ه 
در ����ـ� ز���ـ��� ��ی ا�ـ��ن، ����ـ� �ـ�� و ����ـ� 
از ���� ���ـ� ا�ـ� �ـ� از ��ا�ـ� ��ـ�ر در ا�ـ� ا�ـ�م �ـ� 
��ـ�� �� آ��ـ�. ���ـ������ ا��ـ�ل �ـ��داری ����ـ� 
ر�ـ���، ����ـ� آب، �ـ�ق و ���ـ�ت ���ا�ـ��  ���ـ� �ـ� ��ز
�ـ�ای ���� �� ا��ا��ت در�ـ�ر �����ی ا���م داد. �� و��د 
ا��ا��ت �ـ��داری، ا�� ����ا ���� ��د�� ��د. ��� ��،

���� �ـ� و �ـ�دم ���ـ� ��ـ�� ��ـ� ��ـ�اره �� ��ا��ـ� ��ـ� 
�� ������� را ��د��  �� ����� در ������� از زا��ان ا��� ����. ا
���ـ�، �ـ�وه �ـ� �ـ���ت ���ـ�ی، رو�ـ� ا���ـ�دی ��ـ� ���ـ� 
�ـ�� ��ا�ـ� �ـ�. ����ـ� ��و�ـ� ��ـ�ن داد �ـ� ا����د ��ـ�� 
�ـ� �ـ�ت �ـ� ���ـ�ن زا�ـ� وا��ـ�� ا�ـ�، �����ا�ـ� اول و در 

آ�ـ�ز �ـ�� ���� ���ـ� را �� �ـ�ف ر���ـ� ���� ا����(ع)
���ـ� ���ـ� و در ����� دوم ��ا��� �� و��د ��ر��ه �ـ��� 
ا��ـ�ن، ����ـ� ��ـ�ت ا���ـ�دی �ـ�� �ـ� ��� ��ا�ـ� ��د.

ک �ـ�ی زا�ـ�ان  �ـ� ���ـ� ا�ـ�س ���ـ� ��ـ� �ـ�ره، �ـ�
�ـ�ر��ه ��ـ�ر ر�ـ�ی را �ـ��� ��ـ��ن �ـ�د ���ـ� 

و ر���ـ� �ـ���ن ��ا�ـ�ن را او��ـ� و ��� ���ـ� 
�ـ����� ز���ـ� ���ـ� ��ا��ـ�.

  احساس مسئولیت در مقابل زائران 
امام رضا(ع)

�� ���ا��� از ��� از ��ـ����ی ���ف زا��ان  ا
�ـ�� �ـ� ��ـ�ن ��ـ�ورم، ��ـ�� ��ر�ـ�اه �����ـ� 
ا��ـ�(ص) در ����ـ� ۱۰ ��ـ� از ����� ���ـ� 
���� ��ی ���ف ا�� و ��� ���� ����� 

از زا�ـ�ان ا�ـ� ��ـ��، ����ا�ـ� ��ـ��� �ـ� �ـ� �ـ�ی ��ـ�ده از 
ا���ن ��ی �ـ���� ���ر ����ن �����ن و ��� ��ز��ران 
را�ـ� ��ـ��ا����(ع) �� �ـ���. �ـ� در ��ـ�ل ا�ـ� ���ـ�ن، ���ـ� 
ا��ـ�س ��ـ����� �� ���ـ�، ا���ـ� �ـ� ��ـ�ان داران ا��ـ� 
��د ��دم ��د��، ا�� �ـ��داری �� در ���ر رو�����، ����،
��ن ���� ��ی ��د�� ��ی ��ر ��د. ��ل ا��� و ا���م ����
��ـ� از ��ر �ـ�ی ���ـ� �ـ� �ـ� ا��ـ�ل در ���ـ� ���ـ� ��رگ 
در ��ر�ـ�اه �����ـ� ا��ـ�(ص) ا��ـ�م �ـ�، ��ز�ـ� ��و�ـ�ر ���� 
�ـ�وی ���ـ� ��ـ�� ��ـ�ف �ـ�د �ـ� در آن، �����ـ� د��ـ� 
��ـ� ���� �ـ�، �ـ�و�� ��ی ���ا�ـ��، ���م �ـ� و ��ـ� 
ز������ ��ی ����ا�� و ������� ���� 
�ـ� و ��ـ� ��ـ��ر ����ی �� زا�ـ�ان ���� 
��د.�ـ� �ـ�ور دار�ـ� �ـ� ������ـ� از زا��ان 
�ـ�وه �� ا�ـ� ����ی در آ�ـ�ت، ����ت 
ز�ـ�دی ��ـ� �ـ�ای روز��ر و ز���ـ� ��دم 
��ـ�� �ـ� ��ـ�اه ��ا�ـ� دا�ـ�. در 
�ـ� �ـ�  ن �� �ـ� ��� ��ـ�� ��
����، ���� ��ر را �� ���� ای 
��ـ� ����ـ� �ـ� �ـ�دم،

�������ن ا��� ����� 
ی  �ـ� �ـ�� �� و ��
��ـ� ارا�� ����ت 
ز�������، ���� ���� �� 
��� ا���م ��ر ��ده 
و در ����� ���ـ� 
�� ا�� ����ت، ��ی 

��ر ����.

زائران به  خدمت  اصلى  میدان داران  مردم، 
حسن موحدیان، رئیس شورای اسلامی شهر مشهد 

ه ئه شد ا ر ا ت  ما خد نه  ا ز و ر ر  ما آ
ر یو شهر م  و د تا  د  ا د مر  2 7 ز  ا ۹۸خودرویی   

۲۶۸،۳۳۴نفر  
تعداد ورود مسـافر به پایانه های مسافربری 

۲۶۷،۴۱۵نفر  
تعداد خروج مسـافر از پایانه های مسافربری 

دستگاه ۱۴،۱۴۰
تعداد ورود وسیله نقلیه به پایانه های مسافربری 

۱۴،۳۶۶دستگاه  
تعداد خروج وسیله نقلیه از پایانه های مسافربری 

۱۰،۰۴۰مورد
دریافت پیام در سـامانه ۱۳۷(مرکز ارتباطات مردمی)

۳۲۳نفر/ روز  
تعداد گشـت های سازمان اتوبوسرانی

۷۴،۶۳۶مورد
تعداد پارک خودرو 

در پارکینگ های دائم هسـته مرکزی

۱۶۹،۷۱۴نفر  شب
اقامت در مراکز اسـکان موقت شهرداری

۱۲۵،۸۸۰نفر    شب
اقامت در مراکز اسکان مردمی با مشارکت شهرداری 

۳۳،۱۱۹نفر  
تعداد خدمت گیرندگان از  پایگاه های راهنمای زائر

۱،۳۹۲،۲۶۰نفر  
تعداد مراجعه به ایستگاه های استقبال از زائر

۲۰،۱۱۴مورد  
تعداد  محصولات فرهنگی توزیع شـده  

۴،۷۵۴تشرف
یارت  تعداد زائرین قرار ز

۱۰،۲۶۲مورد  
( مرکز ارتباطات مردمی) تماس با ۱۳۷

۷،۸۰۷،۷۵۹نفر   سفر
حمـل و نقل عمومی – اتوبوس 

۱،۱۱۲،۱۲۹نفر  سفر
حمل و نقل عمومی – قطار شـهری 

۲،۵۱۱  تن
میـزان جمع آوری زباله بافت مرکزی 

۴،۱۸۲مورد
تعداد پارک خودرو 

در پارکینگ های موقت هسـته مرکزی

موتوری   ۱۴
 تعداد گشت های بازرسی تاکسیرانی (اکیپ/ روز)


