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 شهرداری

 ــی- در ��ــ�ان ���ــ� �ــ�زار گروس
رد �ــ�  ر و�ــ�د دا �ــ� ��ــ�ه و ��ه 
�ــ��داری آن را �ــ� ���ــ�ر ���ــ� 
��ون وا��� �����ت ���ورزی 
و ���� ���� ���ورزان و ����اران 
و وارد������ن ���ه ����� ا��.

�� در  در ���� را��� ���اد ا�� ��ا
��ل ����ش ا��. ��ا ���داری 
� ���ــ� و �ــ�ب  ��ــ�� از ا�ــ� �ــ�
در ��ــ�� ا����ــ�داری ��� ��ــ�؟ 
������ �ــ� ��ا�� �� ����� ���ه و 
��ه �ــ�ر در ��ــ�� و ��ــ�د ��� ���ــ� 
���ر�� ��آن �� �زم ا�� ���داری 
ه و  �ــ� ��ــ� د ��� ���� ��ــ�� 
�ــ�ری را در ����ــ� ����ــ�  ��ه 

��ــ�� ���ــ�� ��ــ�.
 �ارتضــاء- از �ــ��داری ���ــ

ا�ــ�اث ���ــ��ن ���ــ� در ا���ــ�ی 
�ــ�  ، ا ��ــ� �� ��ــ�� ��  ر �ــ��
�� و��د ��ر���� را���ن، ���و��ان 
��ا�� ����� �����ن ��درو��ی 
�ــ�د را دو��ــ� �ــ�رک �� ���ــ�. ���� 

ا�� ��ارد را �����ی ����.
علوم پزشکی

 �اباذریــان- آ�ــ�ی وز�ــ� ���ا�ــ
�ــ� �ــ�  و ر ی ��  �� �ــ�  ��  ��
�ــ�اع  ��ــ�ه و �ــ�����ت �ــ�� ا
����ن د�ــ���ه ��ارش �� �ــ�د 
و ا�ــ�اد ��ــ��ری ����ــ���� در��ــ� 
ا�ــ� ���ــ�ری �� �ــ���. ���� ��ای 

�ــ��� �ــ�دم ��ــ�ی ���ــ�.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
و روبیکا شماره ایتا، آیگپ ۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir

سـتون «صدای مردم» روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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شهرآرا از چالش های سرویس مدارس با گذشت ۱۲ روز گزارش می دهد

ِ��� در ��و �����!
گزارش

�ـ� ���ـ� ��ود �ـ� ���� از �ـ�ل 
ز  ی ا د �ـ� د ز ا ز ��ـ� �����ـ� ��ـ�
او��ـ� در��ـ� ���ـ�� ���� ���ـ� و 
��� و ��ـ� دا�� آ��زان ��ـ���.

���� وا���� دا�� آ��زان از ا�� ��ار 
ا�ـ� �� ��ا ��و��ه ��و�� د�� 
���ـ� و در�ـ� دا�� آ�ـ�زان ��ـ� 
و� �ـ�ل �����ـ� �ـ� ���ـ�ن  از �ـ�
��� ر�ـ� �ـ� او��ـ� و دا�� آ�ـ�زان �� 
��ـ�ل را�ـ�، ��� را �� آرا�� �� ��س درس ر��ـ��ر 
�ـ���. �ـ�ل و ا�ـ�ال ��ـ� ا��ـ�ل �ـ� ��ای آن د�ـ�� 
از دا�� آ�ـ�زان و ����اده �ـ�ی آن �� �ـ� ��� �ـ��� 
������ ا����ده از ��و�� ��ر�� ����� ا���ل 
��ـ� ����� �ـ��ات ���ـ�� ا�ـ�. ��اه ا�� اد�� �ـ��ر 
ز��دی از ���� ��ی ���و��ان ا�� �� از ������ی 
����ـ� در ا�� �ـ�ره �ـ� ������� ��ای ��دم ر�ـ��ه 
ا��. ا��ا�� ����� ��و�ـــ� ��، ��م ���رت ���� 
�ـ� در���ـ� ����ـ� و ���� ���ـ� �ـ�ای ��ا��ـ� �ـ�ب 
را���ه �ـ�و�� در ��ـ�� و �ـ�زو��ر در�ـ� و ������ 
� �ـ�ه از �ـ�ی  �ـ�د ����ـ� ای از ��ـ��ت ��ـ�
����اده ���ـ�. �ـ� ا�ـ���د ���م �ـ�ی �ـ�دم، ا�ـ� 
روز�� وا���� �� ا��ا�� ����� ��ی ��و�� ��ارس 
���� �� ��ل ��� و ��م ����� آن �� ����� ��ی 
�ـ� �ـ�ه، رو�ـ� رو ��ـ���. �ـ�وه �ـ� ا�ـ� ����� در 
� �ـ�ه ا�ـ�  ���ـ� ��ارد �� ���� �� ا�� ���� ���
�ـ� �ـ�ا �ـ��� ��ی �ـ�و�� د���ه ����ـ� ���ـ��ی 

��ـ�� �ـ� آ��ـ� ��ـ�ب ا�ـ�، �����ـ� �� ����.

دریافت مبالغ متفاوت پیش پرداخت

در ا�ـ� �ـ�ره �ـ��و��ی �� ار�ـ�ل ����� �� �ـ��ن 
�ـ�ف �ـ�دم ��ا��ـ�ن ���ـ�: د���م ��س ��ـ� 
ا�ـ�، ��ر�ـ� �ـ�ای ����ـ� �ـ�و�� اد�ـ� �ـ�ده 
ا�ـ� ���ـ� ۷ ����ـ�ن ���ـ�ن �ـ�ای ��� ��دا�ـ� 
�����، ا�� ���� �� ���ان ��� ��دا�� ��و�� 
��ر�ـ� ��ای ���� از ����اده ��  ز��د ا�ـ�. ا���ا 
�ـ�ل ��ای ��� ��م، �ـ�� ��ل ��ـ�س ��م و ���ب،
��ـ� آن �ـ� ����� �ـ�ی ���ـ�م آور ��ازم ����ـ�.
�ـ�� �ـ� ���ـ� ۷����ـ�ن ���ـ�ن ��ای �ـ�و�� آن 

�ـ� �ـ� ��ـ�ان ��� ��دا�ـ�! 

چرا نظارتی نیست؟

���و�� د���ی در ا�� ��ره ���� ��ده ا��: ��ای 
�ـ�و�� ��ر�ـ�، �ـ���� در �ـ� ��ر�ـ� دو��ـ� 
۶����ـ�ن ���ـ�ن �ـ� ��ـ�ان ر�ـ�  ����ـ� ���دل 
او��ـ� ��� ��دا�ـ� �����ـ� ��ده ا�ـ�. �� و��د 
��د��ـ� ��ـ�� ��ر�ـ� �ـ� ��ـ�ل، �ـ��� اد�ـ� دارد 
ا�ـ� ���ـ� ��� ��دا�ـ� ا�ـ� و �� �� ا���ـ�وت 
ر���� ����� �ـ�و�� ��� در ��ه ��ی آ�� ��ـ�� 
�� �ـ�د �� ���� ��دا�� ��د. ���� ��ر�� ����.
آ�� ���� او��� ��� ��دا�� ��ای ��و�� ��ارس 
ر�ـ� ��ـ��� �ـ�ارد و �ـ� �ـ�و�� �ـ� ����ـ� �ـ� 

���ا�ـ� در���ـ� �� ��ـ�؟

نرخ نهایی هزینه سرویس

� ����ـ� ���ـ� �ـ����  در�ـ�ره �����ـ� �ـ�آورد �ـ�
�ـ�و��، ���� �ـ�ی ���ـ�دی و�ـ�د دارد ا���ـ� 
�ـ�زو��ر ��ـ�� ا�ـ� ا�ـ� ����ـ�ن �ـ��� �� 
از ����ـ�� ر���ـ� �ـ� ا�ـ�س �ـ�ول ��ـ�ب ��ـ�ه 
�ـ�ره �ـ� �ـ��و��ی ��ا��ـ�ن  و�ـ�. در ا��  �� ر
���ـ�� ا�ـ�: ��ر�ـ� د��� �� �� ���ل �� ���� 
����� دارد، ��ر�� در �����ن ا����� ۴۶ و ���ل 
�ـ� ا���ـ�ی ����ـ�ن ا����� ۴۱ ا�ـ�. �ـ� ���ر�ـ� 
د��ـ� رو�ـ� روی �ـ� �ـ�ار دار�ـ�، �ـ�ای ا�ـ� ��ـ�ار 
راه ۱۰�����ن و۵۰۰ �ـ�ار ���ـ�ن ����ـ� ����� ا�ـ�،

�ـ� از ا����  وا��ـ� ��ـ�ر ����ـ�� �� ���ـ�؟ �ـ� ا
���ـ� و ����ـ�ن ����ـ� را�ـ� ���ـ� د��ـ�م را 
��ـ�ب �� ��ـ� �ـ� ���ده �� ��ر�ـ� �ـ�ود. و�� ��� 

��ـ� وا��ـ� در�ـ� ���ـ�.

لزوم لحاظ تعداد ماه های استفاده از سرویس

��ـ� از او��ـ�ی �����ـ� �ـ�و�� �ـ� در ا�ـ� �ـ�ره 
�� ��ـ�وزی ۱/۲�ـ� �ـ��ک  ���ـ� �ـ�ده ا�ـ�: �ـ� �ـ�
������� �����. ��ای دوره ا���ا�� ���� ��دا��� 
�ـ�و�� ��ـ� ���� در ��ـ� ����ـ� �ـ�ه ا�ـ� 

در��ر�ـ� �ـ� ���ـ�ل �ـ� ا���ـ� ��� �ـ� ��ـ� �ـ� آ�ـ� 
ارد����ـ� ��ر�ـ� �� رو�ـ�، ا�ـ� از �ـ� �ـ�ل ۹ �ـ�ه 
�ـ�و�� ��ر�ـ� را �� ����ـ� و ا�ـ� در ���� ا�ـ� 
�� ����� دو ���� اول ��� ��� �� ��و�� ��ار�� 
و �ـ�د او��ـ� ���ـ� ��ر ���� ���ـ� دا�� آ�ـ�ز را 

�� ��ـ�ه ������.

نظارت بر محاسبه هزینه بر اساس مسافت

 � در ادا�ـ� ��ـ�م ا�ـ� �ـ��و�� ا�ـ� �ـ�ال ��ـ�
�ـ�ه ا�ـ�: �ـ�ا ���ر�ـ� ��ـ���� و ���ـ� ��رت 
��� ��ـ�د؟ ��ـ�ل �ـ� �ـ� ��ر�ـ� ��ز�ـ�م �ـ�ود �� 
������ـ� ��ـ��� دارد، ا�ـ� �ـ��� در �ـ�ارداد ��د 
����ـ� ��ـ�دل ۱۰����ـ�ن ���ـ�ن �ـ�ای �� �ـ���� 
۹�ـ�ه �����ـ� ��ـ�ظ �ـ�ده ا�ـ�. ��ـ� ��ـ��� 
ز�ـ� ۵������ـ� ����ـ� ���ـ� در���ـ� و�ـ� �ـ�ود 
۵����ـ�ن ���ـ�ن ���ـ�؟ ا��ـ�اض �� ��د �ـ� ���ن 
�ـ� ���ـ� �ـ�ای را��ـ�ه �ـ�ف  ��د�ـ� را��ـ�ه ��ار
�ـ�م  دا�ـ�� ���ـ�. ��� ��ا��ـ� �ـ�و�� ��� 
�����.��� از �ـ��و��ان �ـ� در ���س �� ������� 
�ـ�ای �ـ�دم �ـ� ا�ـ� ���ـ� ا�ـ�ره �ـ�ده ا�ـ�:

��� ��م �ـ�و�� ��ارس از ��داد و ��� آ��ز �ـ�ه 
. ��ـ� ����اده �ـ�ی �����ـ� �ـ�و�� از  ا�ـ� 
�ـ�ل ��ی ���ـ�� �����ـ� �ـ� ���ـ� ��ـ�� 
��ـ��� �ـ� ���ز��ـ� �ـ�و�� ��ـ���، ا�� �� �ـ�ل 
�����ـ� �ـ� آ�ـ�ز �� �ـ�د �ـ�ز ��ـ�ن آش ا�ـ� و 
���ن ����. ��ز��ان �� ��ا�� ��۱۰روز اول ��و� 
��ارس ��ون ��و�� ��ـ���. ا�� �� و����� 
�ـ� ��  ا�ـ�؟ �ـ� ����اده �ـ�ی �����ـ� �ـ�و�� ا
�ـ�و�� ��ـ�ز ��ا�ـ��� �ـ� ��� �ـ�م ��ـ� ��د�ـ�؟ 
وز ���� ���ـ� �ـ� ��ـ��  �ـ� �ـ�ای ��ـ� �ـ� ر
� ��ـ�ی  �ـ�. �ـ�ا �����ـ�ن �ـ�ای ا�ـ� ���ـ� دار
��� ����؟ آ�� �� ��ل ۹��ه ��و�� د�� را از �� 

در���ـ� �� ����.

!بی تعهدی در برابر یک تعهد

�ـ��و�� د��ـ�ی �ـ� ار�ـ�ل ����� �� �ـ��ن ��ف 
�ـ�دم �ـ� ���ـ�� �ـ�م ���ـ� �ـ�ارس �ـ�ای ����� 
��و�� ��ر�� دا�� آ��زان ا��ره دارد. در ���م 
ا�ـ� �ـ��و�� آ�ـ�ه ا�ـ�: ��ر�ـ� ��ز�ـ� �ـ� ��ای 
��� ��و�� ��ر�� �� ���� رو�� رو ��ه ا��.

�ـ��� �ـ�ف �ـ�ارداد در ����ـ� را��ـ�ه و �ـ�و�� 
��ـ�ن ����ـ� ����ـ�  �ـ� ��ـ�� �ـ�رده ا�ـ�. ا
در ���ـ�ل ��ر�ـ� ا�ـ�م ��ده ا�ـ� �ـ� او��ـ� �ـ� �ـ� 
��ـ��ری �زم را �ـ�ای ���� ���ـ� دا�� آ�ـ�زان 
ارا�ـ� د���. �ـ�ال ا�����ـ� ��ـ� او��ـ� �� ��ا��� 

را��ـ�ه �ـ�و�� ���ـ��؟
�ـ��و�� د��ـ�ی در ا�ـ� �ـ�ره ���ـ� �ـ�ده ا�ـ�:
��ـ� �ـ� �ـ� �ـ�ار �����ـ� و �ـ�ش ��ر�ـ� ����ـ� 
دو��ـ� ������ـ� �ـ�، ا�ـ� �ـ�� �ـ� ��ر�ـ� �ـ���� 
را �ـ�ای ����ـ� �ـ�و�� ����ـ� ��ده ا�ـ� �ـ��� 
اد�ـ� �� ��ـ� ���ـ� �ـ�د او��ـ� ��ـ�ر �ـ� ��ـ� ��ـ�ی 
�ـ� ��������ـ�ن در �ـ� ��ـ�وده ��ـ� �ـ�وه 
�ـ��� �ـ� �ـ��� �ـ� �ـ�و�� �ـ� ��ـ�ر دا�� آ��ز 

ا���ـ�ص د�ـ�.
 او��ـ� ���ـ� ا�ـ� �����ـ� را �����ـ�� و �ـ� ا�ـ� 
�ـ�ا�� �� �ـ� ز���ـ� ���� ��ـ� و�� ���� �ـ� ��� 
�� ��و��ـ� ��ای ��ز���ـ�ن ��ـ�ا ����؟ �� ��ر 
�ـ��� ���ـ�؟ �ـ�ال دوم �ـ� ا�ـ� ا�ـ� �ـ� �ـ� 
���� �� ا���� ��ر�ـ� ����� ا�� و ا��اد �� آز��ن 
������ـ� �ـ�ه ا�� ���ـ� ا�ـ� دا�� آ�ـ�زان از 
��ـ�� ��ی ����� �ـ�� ����ش �ـ�ه ���ـ�� و 
ا�� �� ��ـ�� ����ـ��، آن ز��ن ����� ���ـ�؟ 
�ـ�ود �ـ� ���ـ� ا�ـ� �ـ� �ـ�ل �����ـ� آ�ـ�ز 
�ـ�ه و ��ز�ـ� �ـ� ��ـ�ز �ـ� ���� ا�ـ� ��ا�ـ� ��ون 

�ـ�و�� ا��.
ا�� ���و�� در ادا�� ���� ��د آورده ا��: ا���� 
�ـ��� ���ـ���د د���ی �� �� �� ارا�� داده ا�ـ� 

�� ����� ��و�� ���ردا�� آ��ز را �� �� ��دا�� 
���� �� �� �ـ�و�� در��� �� �� ارا�� د���.

فرایند غیرمجاز استخدام راننده

�ـ��و�� د��ـ�ی �ـ� �ـ� ار�ـ�ل �����ـ� �ـ� �ـ��ن 
�ـ�ف �ـ�دم ���ـ�: �ـ�ای ا�ـ���ده از ���ـ�ت 
�ـ�و�� ��ر�ـ� �ـ� �ـ���� �ـ�ای ��ـ� �ـ�ارداد 
��ا��ـ� �ـ�دم. �����ـ�ن �ـ��� و��ـ� ��ـ�وده 
��ـ�ل �ـ� را رؤ�ـ� ��د�� اد�ـ� ��د�ـ� ��� ���ـ� ��� 
روزی ��ـ� ���ـ� �ـ� را��ـ�ه ��ـ�وده �ـ� را ����ـ�د.
��وه �� آن �� روی ���� ورودی ���� ���� ای 
��ـ� �ـ�ده ��د�ـ� «�ـ� ��ـ�ادی را��ـ�ه �ـ� �ـ�درو 
�ـ�ای �ـ�و�� �ـ�ارس ���ز����ـ�». �ـ�ال �ـ� 
،��� �� ��ار ا�ـ� �ـ��� �� ��ـ� آ ا�����ـ� �ـ� ا

را��ـ�ه �ـ�ای �ـ�و�� �ـ�ارس �ـ�ب ��ـ� �ـ�د 
��ـ� �ـ�ای  �ـ� او��ـ� �ـ� �� ��ا��ـ��� �ـ� دادن آ
��ز����ن �ـ�و�� ���ا ����. ��� ����� را�����ن 
�ـ�و�� �ـ�ارس ����ـ� ����ـ� ��ـ��� و �ـ�رد 
را�� �ـ��داری ��ـ�� ��ـ�  ����ـ� �ـ�ز��ن ��

 �����؟

مشکلات رانندگان سرویس

را��ـ�ه �ـ�و�� ��ـ�� و �ـ�ل �ــــ��ــــ� �ـ� �ـ� 
�ـ��� ��ی ����ـ� �ـ�ف �ـ�ارداد ��ر �� ��ـ�.
��ـ� را�� ���ر�ـ�  در��ا�ـ� دارم ��ـ���ن ��
روی ��ر �ـ��� �� دا�ـ�� ���ـ��. ���� ���� �� 
از او��� ������ ����� از ��ول ���ب �ـ�رای ��� 
�ـ�ای ����ـ� �ـ�و�� در���ـ� �� ���ـ� و ا�ـ� در 
���ـ� ا�ـ� �ـ� ر��� �� �� د�ـ� را���ه �� ر�ـ� 
���� ����� ����ن و ��ول ���ب ا��. در ا�� 
��ـ�ن، او��ـ� �ـ� �ـ� ����ج �ـ� �ـ�و�� ��ـ��� �� 
��دا�ـ� �� �ـ�� و��� �� �� د��� و �ـ� را���ه 

��ه �� رود.

ی
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 �آ�ــ���� ���ــ� �ــ�اره رو در ����ــ�ن �ــ�س، �����ــ
����ــ� ����ــ�ن و�� ���(��) و �����ن ���م ���ــ� 

��ده ا��.(در��ا�ــ� ����)
�ــ� ا �� �� ر �ــ�� آ  ۲ �ــ� ����� ا �� :۱ ۳ ۷ �ــ� ��

��د��.

 ــ� آ��ــ�ری ��ــ�ی �ــ�� در ����ــ�ن ا���آ�ــ�د ۲۳ و���
۲۵ د�ــ�ر ������ــ� �ــ�ه ا�ــ�. (در��ا�ــ� ر�ــ� 

(���
���ــ�۱۳۷: ��ا�ــ� ��ــ�ی �ــ�� ����� ۱ ���ــ� آ��ــ�ری 

را ���ــ� ��د�ــ�.

ستون «الو۱۳۷» صدای شماسـت که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده اسـت تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش

 مسـئولان برسانیم و از مسئولان خواسـته هایتان را  مطالبه کنیم.

وا���� �� ��ا��� ����� ��ر�� �����خواستید انجام شد
�� د���ل �����ی ا�� ��ا��� 
���و��ان �������� ��ز��ن 
��� را�� �ــ��داری ����  ��
�ــ� ��ــ�ن ا��ــــ�� ��ــــ� ���ی 
���ــ�   ��� �� و ��ــ� �ــ� ��
��ه ا��، �� ����: ا����ت 
�ــ��� �� �ــ�ای ا�ــ�ع وا���ــ� در د�ــ��س ��ار 
����ــ� ، او��ــ� ���ــ� �� �ــ��� ��ا��ــ� و ��اردادی 

را �ــ� ���� �ــ�ه رو�ــ� و در ����� ا��ــ� ����.
����ــ� ����� ���ــ� �� ا��ا�ــ�: �ــ� ���ــ� 
�ــ� ا�ــ� ���ــ� �ــ� ��ــ�� از �ــ�ارداد ���ــ� در 
ا���ــ�ر و�ــ� دا�� آ�ــ�ز �ــ�ار ��ــ�د. �����ــ� 
ا  د ر ا د ر ا ر �ــ� ��� �ــ� ����ــ� د �ــ�  ���
�ــــــــ�  را ��ـــ�  ��ارد.�������ــ� �ــ�ز��ن ��
�ــ�  ا د �� ه ���  ر �ــ� ر ی ��ــ�� د ر ا د �ــ��
�ــ�و�� �ــ�ارس ��ــ� �� ���ــ�: �ــ� ���ــ� �ــ� 

ــ� �ــ�دم  ــ� ���ــ�ر ���ا�ــ� � ����ــ� �ــ�و�� و �
��ای ��دا�� ����� ��و�� �� ��رت ���� 
��ــ� ��� ���ــ� �ــ�ه ا�ــ�. �ــ� ا�ــ� ا�ــ�س او��� 
���ــ� ۴۰در�ــ� �ــ���� �ــ�و�� را �ــ� �ــ�رت 
��ــ�ی ��دا�ــ� و ����ــ� را در �ــ� ��ــ� د��ــ� 
��دا�ــ� ���ــ�.وی �ــ� ��ــ�ن ا���ــ� ���ــ� �� 
����ــ� �ــ�و�� �ــ�ارس �ــ� ���ــ� ���ــ� ��ــ��� 
����ــ� ����ــ�  � در �ــ�د، ا��ــ�ر �� ��ــ�: �ــ�
، ���ــ� �ــ�ل ���ــ�� �ــ� ����ــ�  و�� �ــ�

��رای ا���� �ــ�� ر�ــ��ه ا�ــ�.
����ــ� در ���ــ� �ــ� ا�ــ� �ــ�ال �ــ� ��ــ�ه ��� و 
���� ���� �� �����ت ���و��ان در ا�� ��زه 
����ــ� ا�ــ� �� ���ــ�: دو ��ــ�� �ــ�ای �ــ���� 
ــ����� ۱۳۷ و  ــ� � ــ�، �� ــ�ه ا� ــ� � ــ�دم ���� �
�� �ــ�  �ــ�� �� و ر �� �ــ�  �ــ� �� ا ی و ��ــ� د
��ــ� را�� ��  در��ا�ــ� ��ی �ــ��و��ی در ��

�ــ��ره ���� ۳۳۴۴۸۱۴۷ �� ۴۹ ا�ــ�.
��ــ� را�� �ــ��داری  �������ــ� �ــ�ز��ن ��
ــ�ل در  ــ���ن �� ــ� را�� ــ�: �� ــ�ن �� �� ــ�� �� ��
ــ�ط را  ــ�ی ��� ــ���م �� و آز���� � ــ�و�� ا� �
��را�ــ�ه و ��ا�ــ� ����ــ� در���ــ� ��ده ا�ــ� 
�ــ� ��ــ� ا�ــ� ���ــ� آن را��ــ�ه �ــ� �����ــ�  ا
ــ�  ــ� ��� ــ� � ���ا�ــ� دا�ــ�.����� در ���
د��ــ� �ــ��و��ان در ��ــ�ص ا���ــ� آ�ــ� �ــ�د 
وا���ــ� �ــ� �� ��ا��ــ� �� ��ــ�ان �ــ�و�� 
�ــ�ارس �����ــ� دا�ــ�� ���ــ��؟ �ــ� ��ــ� ��ــ�ن 
�� ��ــ�: ��ــ� از �����ــ� ا�ــ��ل ��� و ��ــ� 
دا�� آ��زی، ا����ده از ��د وا���� �� ���ان 
را���ه �ــ�و�� ا�ــ�. وا����� �� ��ز��ا���ن 
�� ��ــ�� �ــ� در �ــ� ��ر�ــ� ��ــ��� و ��ــ� 
دار�� ��و�� ��ر�� �����، �� در���� ��ا�� 

����ــ� �� ��ا��ــ� �����ــ� ���ــ�.

���� ���� آ����� ����ار ��ادران ���� ����۱۷
ذره بین

 در �ــ� ��ــ� در��ا�ــ� ��ــ� 
ر  ی د ن ��ــ�� ا �� و ز �ــ�� ا
۱۳۷ �ــ��داری ���ــ�   ������
�ــ� ���ــ� و ����ــ� آ�ــ���� 
ن  ا در ا ر �ــ� در ��ــ�وده ���ــ�ا
۱۷، �ــ��داری  �ــ��� �ــ��� 
ود  �����۲ �ــ� ا�ــ� ���ــ�� ور
و رو�ــ� ���ــ� آ�ــ���� در ا�ــ� 

���ــ� را �ــ� �ــ��� آ�ــ�ز �ــ�د.
در ���ــ� �ــ�ره ��ر����ــ�ن ��ــ� 
و ��ــ�ان ا�ــ� ����ــ� �ــ� از ا��ــ�م ��ر�ــ� ��ی 
���ا�ــ� و ������� �ــ�ی �زم �ــ� �����ــ��ر ���ــ�ط،
�����ت ��� ���ی و ����� آ�ــ���� را �� ا�ــ���ده از 
آ�ــ���� ��م در ������ ز��ن ���� ا���م داد��.

پاسخ گویی به گلایه های مردمی

��� از ���و��ان ���� در ���س �� ������  ۱۳۷ ���� 

��د: ���� ��د �� و���� آ����� ����ار ���� 
���� ۱۷ ��ــ��ر ������ــ� و ���ــ� ���� در 
�ــ�� ����ــ�ن ا��ــ�د �ــ�ه �� �ــ�� ��ر����ــ� 
و ���ا�ــ� �ــ� �ــ�ه �ــ�د. ���ــ������ �ــ� ����ــ�ی 
ا�ــ� ���ــ��، �ــ��داری �� ���� وارد ��� �ــ� 

��ــ�ن آ�ــ���� ا�ــ� ���ــ�ار ����ــ� و ر�� وآ�ــ�  و ا
ا��� �� ��ه ا��.

��ــ�   ۲ ی ����� ر ا د �ــ� �ــ�� �ــ� ��� ا و ر
ا�ــ����ل از ���س �ــ� و ا����د�ــ�ی ��د�ــ� 
ــ����  ــ� �� ــ����� ۱۳۷ �� ار���� ــ�د: � ــ�م � ا�

��ــ�ن �ــ��و��ان و �����ــ� �ــ��ی ا�ــ� و 
��ــ� ��ــ��ر ���ــ� در ����ــ��� ��ــ��ت 
���ــ� دارد. �ــ� در �����۲ �ــ��داری ��ــ�� 
ــ�ای  ــ��� و ا� ــ� ���� � ــ� ��� ــ� � ــ�ش �� ��� �
��وژه �ــ�ی �� ���ــ�، ر���ــ� ����ــ� را ��ــ� 

���ــ� و ����ــ� ز���ــ� �ــ��ی را ار��ــ� د��ــ�.

 ــود ــرای بهب ــر ب نظــارت مســتمر و تعامــل مؤث

ــهری ــر ش معاب

��ــ�  ۲ �����ــ� �ــ� �� وا�ــ� ����ــ� ����� ر
�ــ� ��ــ� ����ــ� وا���ــ�ی ����ــ� �ــ��داری 
�ــ�ای ���ــ��د ا�ــ�ر، ا��ــ�ر �ــ�د: ����ــ�ت ���ــ� 
آ����� ����ار ��ادران ���� ���� ۱۷ �� ���رت 
��ــ���� اداره ��� و ��ــ�ان �����۲ و ��ــ��ل 
��ــ� ��ــ�ان ����ــ� �ــ� ا��ــ�م �ــ�. �ــ� �ــ�ف 
� ����ــ�ی ��ــ���ی از  ������ــ� �ــ�ن ا�ــ� �ــ�
��ی ��ر���س ا��ر را���ی ������ ۱۳۷ ا���م 
�ــ� �ــ� ���ــ� ا�ــ� در ��ــ��� ا�ــ�ای �ــ�وژه

 ���� ��د.
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عکس از شما، پیگیری از ما 

پاسخ از ۱۳۷
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...��د�ـ�ن ا���ـ�، �ـ� ���� ا���ف �ـ��ه و�� �����ـ�ن ���ت ا��م ر�ـ� (ع) و �� ���� 
�ـ� ���ـ�ن و�� ا�ـ� ��ـ�����ن، ا�ـ�م ����� ای (����� ا����ـ�)، ا���ـ�م �ـ�ی در 
ا��ـ�م و���� ������، ذا�� و ارز�ـ� �ـ�د دار��. ��ـ����� ��ی ����ی �� ��ر��ان 
ا���ـ� �ـ�ای ���ـ�اری از �ـ�ن، �ـ�ل و آرا�� ��ـ� �ـ� دوش ����� ا��، �� ا��ـ�ن، ���� 
و ��ـ� �ـ� ���� ���اه ا�ـ� و ��ـ�ن �� د�ـ� ا���� ��ـ�، ����ل ����ـ� ا���ار 

�ـ�ز���� و ��ـ�ر�� ��د�� ا��.
���� ا���� �� ���و�� �����ر، �� دا�� �� ا����، �� ������ ���� ا�� �� 
������، ����� و��دارا�� و ����� ا������ و ��� �� ��ر��������  ��ون ���ر�� آ
�����ر��ی ����� ��� ��� ��ا�� �� �� ���ل ����. ا��وز ا��ان در ��ب ���ر�� 
��د�� و ا���ار ����، �����ی از ا���� ����ار را �� ���ن ���ن �� د�� و ا�� �����،

ا��س ������ری آرا�� و ا���ار ��� ��ا�� ��د.

ادامه
یادداشت


