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درباره دستاوردهای مجمو�ه  دفینو در محله مسل� که در هفته ملی ناشنوایان رونمای� شد

کنان س�زمین س��ت هدیه ای برای سا
3

راه‌تجربه

نبـود بسـترهای آموزشـی لازم بـرای جبـران معلولیت هـا در ایـن 
افـراد هـم مزیـد بـر علـت شـده و مانعـی جـدی در مسـیر افزایـش 
توانمندی هایشان ایجاد کرده است. خانم طوسی، ایمان، فرزند 
کم شـنوای خـود را مشـت نمونـه خـروار می دانـد کـه بـرای گرفتـن 
مـدرک فنی وحرفـه ای در زمینـه فتوشـاپ، بارهـا در آزمون هـا رد 
شـد؛ نـه بـه ایـن دلیـل کـه در بهـره هوشـی، نقصانـی داشـته باشـد،
بلکـه از آن رو کـه محتـوای آموزشـی مورد نیاز بـرای پذیرفته  شـدن 
در آزمـون بـه زبـان قابـل درک بـرای ناشـنوایان و کم شـنوایان 

ترجمـه نشـده اسـت.
رنجی که او و برادرش، احسـان، در مسـیر پر چالش توانمند شـدن 
بـا پوسـت و گوشـت لمـس کـرده بودنـد، بانـی یـک تحـول شـد. این 
دو بـرادر بـا همراهـی دیگـر اعضـای خانـواده خـود، تـلاش کردنـد 
کنان سـرزمین سـکوت، ناچـار  راهـی جدیـد بـاز کننـد تـا دیگـر سـا

نباشـند مسـیر دشـوار آمـوزش را طـی کننـد.

فلسفه‌انتخاب‌تخص�‌ها○●�
 از میـان انـواع تخص� هـا و هنرهـا،
چرایـی انتخـاب خیاطـی، رانندگـی و 
فتوشـاپ، سـؤالی اسـت کـه پاسـخ آن 
را سـعید طوسـی، مدیر عامـل دفینـو و 
ن  ر بیـا ین طـو ، ا نـم عظـم خا پسـر ا
می کنـد: به جـز رانندگـی کـه نیـاز هـر 
شـهروندی در جامعـه امـروز اسـت، ما 

بـرای آموزش به کم شـنوایان و ناشـنوایان 
به دنبـال مهارت هایـی بودیـم کـه راه آن 
بـه سـمت بـازار کار، کوتـاه باشـد و نیـاز بـه 

سـرمایه هنگفت نداشـته باشـد.
او اضافـه می کنـد: یـک خانـم کم شـنوا یـا 
� خیلی معمولی، ناشنوا می تواند با یک چر
هزینه هایـش را تأمیـن کنـد. یـک خانـم یا 

آقای مسـلط به فتوشاپ می تواند 
بـدون نیـاز بـه سـرمایه هنگفـت،
غل  د و شـا سـت بگیـر ه د ژ و پـر
ینکـه سـلیقه  جه بـه ا . تو د شـو
فـرد کم شـنوا و ناشـنوا، بیشـتر 
بـه سـمت مهارت هـای مـدرن 
و کامپیوتری باشـد یا هنرهای 

یی  خ� ها ، شـا سـنتی تر
بودند که ما را در انتخاب 

، طـی پ و خیا شـا فتو
مصمم تر کردند. ضمن 
اینکه اعضای خانواده 
ما از مادر تا برادرهایم،

این مهارت ها را داریم و 
با توجه به اینکه از جایی 
، یم یـت نمی شـد حما

ی تهیـه  ا ا بـر ن ر مـا ر کا
، شـی ز مو ی آ هـا ا محتو

سـاده تر می کـرد.

نتیجه‌شیرین‌○●�
آموزش‌ها

دستاوردهای دفینو، روی نمونه هایی 
کوچـک آزمـوده شـده و نتایـج قابـل قبولـی 
ز شـهرهای  ا ا فـرادی ناشـنو داشـته اسـت. ا
زاهـدان و نیشـابور، بـا واسـطه ارتباطـی کـه بـا دفینـو 
داشتند، زودتر از دیگران متوجه دستاوردهای در آستانه 
رونمایـی خانواده طوسـی شـدند. آن ها که سـال ها در انتظار 
قبولـی آزمون هـا مانـده بودنـد، بـا اسـتفاده از آموزش هـای 
دفینـو موفـق بـه اخـذ گواهی نامـه شـدند و لبخنـد رضایـت به 

لب هایشـان نشسـت.
با وجود  این موفقیت ها، دغدغه بزرگ خانواده طوسی یک 
چیـز اسـت؛ اینکـه هنـوز بخـش بزرگـی از جامعـه ناشـنوایان 
و کم شـنوایان مشـهد، اسـتان و کشـور، از دسـتاوردهایی کـه 

ویـژه آن هـا تهیه شـده اسـت، بی خبرند.
سـعید طوسی در این باره می گوید: ما برای اطلاع رسانی تنها 
هسـتیم. از بهزیسـتی درخواسـت کمـک کرده ایـم، امـا هنـوز 
برنامـه ای بـه مـا اعـلام نشـده اسـت. ایـن یعنـی مخاطبـان 
مـا متأسـفانه خبـر ندارنـد کـه راهشـان به سـمت اشـتغال و 

اسـتقلال مالـی، میان بـر شـده اسـت.

‌از‌منفعت‌مالی○●� فراتر
بـا وجـود هزینه هایـی کـه خانـواده طوسـی بـدون حمایـت 
مالـی، در ایـن سـال ها متحمـل شـده اند، هـدف خـود را فراتـر 
از انتفـاع مالـی می داننـد. مدیرعامـل دفینو از ارتباط مسـتمر 
ایـن مجموعـه بـا افـراد کم شـنوا و ناشـنوا می گویـد و اینکـه 
دشواری های معیشتی این گروه را درک می کند. او می گوید:
مـا در دفینـو یـک هـدف مشـترک داریـم  و اولویتمـان را روی 
توانمندکـردن ناشـنوایان و کم شـنوایان قـرار داده ایـم. نفـع 
مالـی، جـزو اولویت هـای سـتاره دار مـا نیسـت و بنـا نداریـم از 
ناشنوایان و کم شنوایانی که متقاضی استفاده از دستاوردهای 

ایـن مجموعـه باشـند، هزینـه هنگفـت بگیریم.

دستاوردهایی‌بدون‌حمایت○●�
اعظـم طوسـی، مدیـر اجرایـی 
این مجموعه و بانوی پرتلاش 
خانـواده طوسـی، از جزئیـات 
ایـن مسـیر طولانی می گوید. او 
نچـه بـه  کیـد می کنـد کـه آ تأ
تازگـی رونمایـی شـد و تشـویق 
ممتد حاضران در سالن همایش  
را بـه همـراه داشـت، محصـول امـروز و دیـروز نیسـت؛ بلکـه 
دسـتاوردهایی اسـت کـه بـا اتـکا بـه تـوان مالـی خانـواده،

«ایـن کار از صفـر تـا صـد بـا  قدم به قـدم سـاخته شـده اند؛
خودمـان بـود. مـا هیـ� حامـی مالـی یـا فنـی  نداشـتیم. مـن 

بودم و شـوهرم، پسـرانم و تمام.»
او ادامـه می دهـد: تولید یـک محتوای سـینمایی بـا ترجمه 
رابط ویژه ناشنوایان، دو سال زمان برد. راهنمای آموزش و 
رانندگـی حدود سه سـال و نرم افزارهای آمـوزش رانندگی و 
فتوشاپ، هر کدام حدود یک سال.آن طور که اعظم خانم 
طوسـی می گویـد، خسـتگی ایـن گـروه شـش نفره بـه خاطـر 
ج شـد کـه حـس و حـال  ماه هـا کار فشـرده، زمانـی از تـن خـار
کـران  خـوب ناشـنوایان و کم شـنوایان حاضـر در برنامـه ا

آزمایشـی این دسـتاوردها را دیدند.

رؤیای‌محقق‌شده○●�
تماشـای یـک فیلـم سـینمایی برایشـان شـده بـود آرزویـی 
بر دل مانـده کـه حسـرت آن را طوسـی، بارهـا در ناشـنوایان 
و کم شـنوایان مراجعه کننـده بـه دفینـو دیـده بـود، به ویـژه 
اینکه، خود دو فرزند کم شنوا دارد و این حسرت را به عنوان 
«شـما بلیـت  یـک مـادر، در فرزندانـش لمـس کـرده اسـت؛
سـینما را هـم کـه مجانـی کنیـد، بچه هـای کم شـنوای مـن و 
هم دردهایشان سینما نخواهند رفت. باید بودید و می دیدید 
کران  روزی که فیلم ترجمه شده را به زبان اشاره، برایشان ا
کردیـم. ذوق و اشـتیاق را می شـد در چهره هایشـان دیـد.
ز مانیتـور برنمی داشـتند. بعضـی  هـم  ا ا چشم هایشـان ر

اشـک شـوق در چشم هایشـان حلقـه زده بود.»

پر‌کردن‌یک‌خ�○●�
پیدا کـردن شـغل مناسـب در شـرایط کنونـی، بـرای افـراد 
عـادی دشـوار اسـت و بـرای افـراد توان یـاب، دشـوارتر.

‌‌هم‌زمـان‌بـا‌هفتـه‌ملـی‌ناشـنوایان، نـه شـهامت| فرزا

‌دل‌محلـه‌مسـلم‌رونمایـی‌شـد‌کـه‌رویکرد‌ دسـتاوردهایی‌از
آموزشـی‌و‌فرهنگـی‌داشـت‌و‌نتیجـه‌سـال‌ها‌عشـق‌و‌صبـر،
بـرای‌گشـودن‌دریچه‌هـای‌تـازه‌،‌رو‌بـه‌دنیـای‌سـکوت‌اسـت.
مجموعـه‌ای‌کوچـک‌بـا‌ایده‌‌هایـی‌بـزرگ‌بـه‌نـام‌«دفینـو»‌کـه‌
‌ارا�ه‌آموزش‌های‌تخصصی‌و‌ایجاد‌محتوای‌ رسالت‌خود‌را‌بر
‌بنا‌گذاشـته‌ �نـی‌بـرای‌جامعه‌ناشـنوایان‌و‌کم‌شـنوایان‌کشـور
‌مدیـرکل‌بهزیسـتی‌ ‌مراسـمی‌بـا‌حضـور ‌در ‌هفتـه‌اخیـر اسـت،‌در
‌جوانـان‌اداره‌کل‌ورزش‌ اسـتان‌خراسـان‌رضوی،‌معـاون‌امـور
و‌جوانـان‌اسـتان،‌ر�ی�‌هی�ـت‌ورزشـی‌ناشـنوایان‌و‌...‌‌�مـره‌
سـال‌ها‌تـلاش‌خسـتگی‌ناپذیرش‌را‌بـه‌نمایـش‌گذاشـت.‌این‌
دسـتاوردها،‌شـامل‌ک�ـاب‌آیین‌نامـه‌راهنمایی‌ورانندگـی‌بـه‌
‌آمـوزش‌فتوشـاپ‌و‌خیاطـی‌بـه‌زبـان‌ زبـان‌اشـاره،‌نرم‌افـزار
اشـاره‌و‌فیلـم‌سـینمایی‌مناسب‌سازی‌شـده‌بـرای‌ناشـنوایان‌
‌تمام‌سـکان�‌ها‌بود. ‌مترجم‌زبان‌اشـاره‌در ‌مسـتمر بـا‌حضـور
محصـولات‌یادشـده،‌نـه‌حاصـل‌حمایـت‌دولتـی،‌بلکـه‌میـوه‌
ایده‌های‌خلاقانه‌ای‌است‌که‌از‌درون‌یک‌خانواده،‌برای‌رفع‌

مشکلات‌خودشان‌و‌همنوعانشان‌جوانه‌زده‌است.


