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تقاضای زیاد و اتوبوس های کم○●�
 شـهربانو اسـلامی   کـه دربـاره تأخیـر اتوبـوس از سـی تـا 
چهل دقیقـه اعتـراض دارد، می گویـد: مـن از اینجـا سـوار 
می شوم و خودم را به نزدیک خیابان خسروی می رسانم.

گاهـی هـم در سـی متری طـلاب و میـرزا کوچک خـان کار 
دارم؛ ولـی هـر موقـع قـرار بـر اسـتفاده از ایـن خـط اتوبـوس اسـت، بایـد 
یـک سـاعت زودتـر راه بیفتـم؛ چـون معلـوم نیسـت سـر سـاعت برسـم 
یا نه. گاهی حتی برای سوارشـدن حدود چهل دقیقه انتظار می کشـم 

بـا اینکـه از ابتدای خـط، تنها دو ایسـتگاه قبـل از اینجا وجود دارد.
به نظر او تأخیر جای خود، اما این اتوبوس ها همیشـه شـلوغ هسـتند.

او ادامـه می دهـد: معمـولا ایـن اتوبـوس از پایانـه مفتـح شـرقی کـه راه 
می افتـد در دومیـن ایسـتگاه کامـلا پـر می شـود. ایـن نشـان می دهـد 

کـه تقاضـا زیـاد اسـت و اتوبوس هـا کم.
مریـم کمالـی، مسـافر بعـدی ایـن خـط، دربـاره مشـکلات اتوبـوس در 
مسـیر برگشـت می گوید: مسـیر رفت قابل تحمل اسـت، اما در برگشـت 
معمـولا اتوبـوس کامـلا پـر می شـود. همیـن مسـئله باعـث شـلوغی و 
تأخیـر بیشـتر می شـود. مسـیر ایـن خـط خیلـی طولانـی و پرپیچ وخـم 
اسـت. ایسـتگاه های متعـدد و تقاطـع و چراغ هـای راهنمایـی بسـیار 
کـه همگـی باعـث کنـدی حرکـت اتوبـوس هسـتند. بـه نظـر مـن ایـن 

خـط نیازمنـد افزایـش تعـداد اتوبوس هاسـت.

شلو�ی مضاعف در ساعات مدرسه○●�
زهـره اقدسـی هـم دو فرزنـد دانش آمـوز دارد کـه بـرای رفت وبرگشـت 
بـه مدرسـه از ایـن خـط اتوبـوس اسـتفاده می کننـد. او می گویـد: پسـرم 
صبح سـاعت۶:۳۰ به سـمت ایسـتگاه می آید و ظهر سـاعت 1۲ تعطیل 
می شـود؛ امـا زودتـر از سـاعت 1۳ نمی رسـد، بـا اینکـه مدرسـه تـا اینجـا 

فقـط چنـد ایسـتگاه فاصلـه دارد.
کـرم پورکریـم هم در ادامـه صحبت هـای دیگران می گوید: دبسـتان  ا

دخترانـه بهمـن در پیـچ تلگـرد اسـت و یـک سـاعت طـول می کشـد تـا 
دختـرم بـا اتوبـوس بـه اینجـا برسـد. بارهـا گفتـه کـه اتوبـوس می آیـد،
امـا بـرای سوارشـدن یـک نفـر هـم جـا نـدارد. کاش حداقل در سـاعات 
بازشـدن و تعطیلـی مـدارس، تعـداد اتوبوس هـا را موقتـا بیشـتر کننـد.
دو خانـم دیگـر هـم گلایه هـای متفاوتـی دارنـد. اولـی از خراب شـدن 
مکـرر اتوبوس هـای ایـن خـط می گویـد و دومـی از برخـورد نامناسـب 
راننـده ای کـه بـرای پرداخـت کرایـه دادوبیـداد کـرده اسـت. ایـن 
کـم ایـن خـط  لبتـه علـت ایـن اتفـاق را شـلوغی و ترا شـهروندان ا

می دانند.

برنامه سازمان اتوبوس رانی برای خط 5۱○●�
طبق اعلام مدیر روابط عمومی سـازمان اتوبوس رانی مشهد، خط ۵1

کنـون بـا هفـت دسـتگاه اتوبـوس فعـال و سـر فاصله زمانـی حـدود  ا
پانزده دقیقـه در حـال سـرویس دهی اسـت.

بـه گفتـه عبـاس اتحـادی، تعـداد جابه جایـی روزانـه هـر اتوبـوس در 
ایـن خـط به طـور متوسـط ۴۵۵ مسـافر اسـت کـه بـرای یـک دسـتگاه 

آمـار مطلوبـی محسـوب می شـود.
کیـد دارد کـه در سـاعات اوج تـردد دانش آمـوزان، ناوگان  اتحـادی تأ

ایـن خـط افزایـش ظرفیت خواهد داشـت.
او توضیـح می دهـد کـه امـکان افـزودن اتوبـوس جدیـد بـه خـط در 
حـال حاضـر وجـود نـدارد، امـا بـا ورود نـاوگان تازه نفـس بـه شـبکه 
اتوبوس رانـی شـهر، اتوبوس هـای خـط ۵1 نیز با دسـتگاه هایی بـا عمر 

کاری کمتـر، جایگزیـن می شـوند.
این مسئول همچنین اعلام می کند که شهروندان در صورت مشاهده 
هرگونـه رفتـار نامناسـب از سـوی راننـدگان، می تواننـد شـماره خـط 
و کـد اتوبـوس را بـه واحـد بازرسـی سـازمان اتوبوس رانـی بـه شـماره 

۳1۲۹۸۹۲1 اطـلاع دهنـد تـا پیگیری هـای لازم انجـام شـود.

گلایه اهالی مح�ه �امن و گ�شهری ها
 از ت�خیر و ش�وغی اتوبوس های خط ۵۱

م�افرانِ
همی�ه ا��تاده
عطائـی| جمعیـت زیـادی در ایسـتگاه ابتـدای 

بولـوار شـهیدآوینی انت�ـار آمـدن اتوبـوس را 
می کشـند. هـر کـدام مقصـدی دارنـد، از پیـ� 
تلگـرد تـا مفتـح �ربـی، میـدان عسـکریه، بولـوار 
ابوریحـان و مجلسـی، راه آهن و میدان شـهدا.
همگـی مسـافران منت�ر خـط 5۱ اتوبوس رانی 
هسـتند. خـط اتوبوسـی کـه از ایسـتگاه مفتـح 
شـرقی محلـه ثامـن حرکـت می کنـد و پـ� از 
مسـیری طو�نـی و پر پی� وخم به پایانه شـهید 

هاشـمی نژاد در میـدان شـهدا می رسـد.
توبـوس  گلایه هـا امـا کـم نیسـت. گویـا ایـن ا
معمـو� شـلوغ اسـت و در سـاعات رفت وآمـد 
دانش آموزان گلشهری، شلوغ تر هم می شود.
یکـی از خرابـی مکـرر اتوبوس هـای ایـن خـط 
می گویـد و دیگـری از برخـورد نامناسـب راننده.

هم قدم
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مرکز ارتبـاط مردمی ۱۳۷ شـرایطی فراهم کرده اسـت  عطائی|

کـه هر یـک از شـهرداران مناطـق سـیزده گانه مشـهد، یـک روز 
در ماه را پای ت�فن بنشینند و مستقیم به خواسته های اهالی 
پاسـ� دهنـد. در همیـن راسـتا، ایـن مـاه حسـن صالحـی مفرد،
شـهردار منطقـه ۵، روز پنجـم آبـان ، پاسـ� گوی پرسـش ها و 

دغدغه هـای شـهروندان بود.

اولویت درخواست ها، پیاده روسازی و ترمیم جوی و جدول
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۱۸تماس
 تعداد پیام های مردمی

در این برنامه، ۳ تن از شهروندان از 
خیابان های شهید آوینی ۱۳، ۱۳.۵ و ۴۹

درخواست روکش و ترمیم آسفالت را داشتند.

تماس های مربوط به آسفالت و لکه گیری

۲ تماس این بخش، درباره درخواست 
نصب تابلو حق تقدم در تقاطع ابتدایی 

خیابان وحدت ۱۴ و درخواست نصب تابلو 
یک طرفه برای خیابان وحدت ۱۶ بود.

تماس های مربوط به حوزه ترافیک

یکی از شهروندان درخواست رسیدگی به 
مشاغل مزاحم و وضعیت انبار ضایعات معبر 

شهید یعقوبی ۳۰.۱۱ را داشت.

تماس های مربوط به مشاغل مزاحم و آلاینده

در این بخش ۵ تماس از شهروندان 
دریافت شد که شامل درخواست 

پیاده روسازی ابتدای خیابان مهر و 
ابتدای کوچه مهر۷، ترمیم پیاده رو 

خاکی بین خیابان شهید فرزین ۷ و ۹ و 
درخواست ترمیم جدول و جوی خیابان 

مهرآباد ۲۴ بود.

درخواست ها در حوزه عمران و شهرسازی 

شهرآر امحله موارد درخواستی شهروندان محله مهرآباد 
درباره وضعیت پیاده رو و جوی معابر محله را پیگیری می کند.

ثبت  ۵درخواست  بخش  این  در 
مرز  واقع در  ملک  عقب نشینی  که  شد 
منطقه ۴ در انتهای خیابان شهید آوینی، 
درخواست اختصاص زمین  برای کاربری 
فرهنگی و بوستان در محله حسین آباد، 
ممانعت از ورود موتورسواران به بوستان 

امت از آن جمله بود.

شهرآرامحله پیگیری می کند

تماس های متفرقه

مهرآباد و رضائیه

 محلات پرتماس

۲ تماس در این حوزه مربوط به درخواست 
شست وشو و نظافت سطل گالوانیزه ابتدای 
شهید یعقوبی ۴۳ و نصب سطل گالوانیزه در 

ابتدای خیابان وحدت ۲ بود.

تماس های مربوط به نظافت معابر


