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شهروندان از وضعیت اورژانس بیمارستان ابن سینا گلایه کردند

ا��ژا�� �� ��ا�� ��د ���ا���
ذره بین

فاطمـه غلامی|���ـ� �ـ��و��ان در ��ـ�س �ـ� 
وز���� �ـ��آرا از و����  ���ـ� «��ای �ـ�دم» ر
�ـ���   �� �ـ�� ا �� ن  ا و ن ر �ـ�� ر �ـ� ���� ا ژ ر و ا
���ـ� ��ده ا�ـ�. ��ا��� ���ـ���ن ا�ـ� ����ر�ـ��ن 
�� ����� ازد��م ����ران �� ��ا�� ����� و ���� 
��ـ��ت ���ا�ـ�� در ا�ـ� ��ـ� ����ر�ـ��ن،
�ـ�� ���ا�� ����ران و ���ا��ن �ـ�ه ا��.��� 
از �ـ��و��ان در ����ـ� �ـ� �ـ��آرا ���ـ�� ا�ـ�:
ژا�ـ� ����ر�ـ��ن ا�� �ـ��� را از  ���ـ� و���ـ� اور
��ـ���ن دا��ـ��ه ����ـ�ی ���ـ�. ����ـ���� در 
ا�ـ� ��ـ� ����ـ� ����ـ�� ��ـ� ���ـ�ران ا��ـ�م 
��� �ـ�د و ا�ـ�اع ���ـ�ران از ���ـ� ز��ا��ـ�ن �ـ� 
وا�� در ���ر د��ـ� ����ران ���ر  ����ران ��ـ� ر
دار�ـ�. در ���ـ� �ـ�ا��� �ـ� ���ـ�ر �ـ����� �ـ� 
و ��ا��ـ� �ـ�ده، �ـ�دی �ـ� ��ـ� �ـ�ای ����ـ� دار

���ـ�ر ا�ـ� در ��ـ�ن ��ـ�ی �ـ��� و ����ـ� 
����ـ� ����ـ� �ـ� �����ـ� ��ـ�� �ـ�د.

شرایط حاد بهداشتی در اورژانس

وی در ادا�ـ� ���ـ�� ا�ـ�: ���ـ� ���ـ�ران ���ـ� 
۲۴ �ـ� ۴۸�ـ��� در اورژا�ـ� ������ �� �ـ� ��� 
����ط ����� ���� و ا�� ����� ��ای ����ران 
و ���ا�ـ�ن ��ـ��ر آزارد��ـ�ه ا�ـ�. �ـ�وه �ـ� 

ا�ـ�، و���ـ� ���ا�ـ�� ��ـ� ��ـ� 
ر���� ��� ���ـــ�. �ـــ�و�� ��ی 
���ا�ـ�� د�ـ� �� د�� ���� �� �ـ��� 
و از ��ـ� ����ـ� ��ـ� �ـ� ��ـ� ��ـ�ان 
����ـ� ���ـ���. ��ـ�� د��ـ�ی �� 
و��د دارد ����� رو���ـــ� ����.

در ���ـ� ��ا�ـ� رو���� �ـ� �� ���ـ� 
 �� ا �ـ� �ـ� �� و ا �ـ� �ـ� ���  ���
�� ��ا�� ز���� ��ز ا����ل ����ری �� 
و ����� ��ی ����ر����� �� ����ران 
�ـ�د. وا��� �ـ� ���� �ـ�ا��� ����� 
ا���ـ�ر �ـ� رود ���ـ�ر �ـ�ای در��ن �� 
ا�ـ� ���ـ� ��ا��ـ� ��ـ� و �ـ� �ـ��� 

� �ـ�د؟ ���ـ� از آن �ـ�ر

اوضاع نامناسب سرویس ها

�ـ��و�� د��ـ�ی ��ـ� �ـ� ار�ـ�ل ��ـ�م 
�ـ� �ـ����� �ـ�ای �ـ�دم �ـ��آرا از 
و���� ��و�� ��ی ���ا��� ا�� 
����ر���ن ���� ��د. در ��� ���م ا�� 

���و�� آ��ه ا��: دا�� ���� از ��و�� ��ی 
���ا�ـ�� ������ـ�ی �ـ���ر د�ـ�ه �� �ـ�د.

ن  �ـ�� ر ی ���� ا ���ـ� �ـ� �ـ� و ا
����� ���� و ���� ا�� ر�����

 ���ـ��ی ��د.

کمبودها  و انتظارها

در ادا�ـ� ��ـ�م ا�ـ� �ـ��و�� آ�ـ�ه 
ا��: از �����ن ����ر���ن ����� 
دار�� �� رو�� ����ی در ����ر���ن 
ا�� �ـ��� را ��ـ��� ����. ����ـ���� 
�ـ�دم ���� در رو�� و ��ا�� ����� 
ا���ـ�ر �ـ�ای ���ـ�ش �����ـ�. ا�ـ� 
 �� ا . �ـ� �ـ� ���ـ� ��� �� ا �ـ�
����ش از د����ه �� �ـ�� ���ا�� 
ا�ـ�. ���م ا�� ا��اد دارای ��ارک 
���ـ�� ��ـ��� و ا�� ���ـ�� ���� 
 �� ��ـ� ��ـ� �ـ� ��ـ��ی �� �ـ��� 
�ـ�رت ����د �ـ� ا�� ��ـ� �����ن 

ا�ـ� رو�� ��ـ��ر ��� ا�ـ�.
در ادا�� ���م ا�� ���و�� آ��ه ا��:
�� ��ر �����م �� �� ����� ����� ����ر���ن 
ا�� ���� ���ود ا�� از ��ف د��� ���اد ����ران 

و �������ن ز��د ا�ـ�. از �ـ�� ����� دار�� ا�� 
����� را �����ی ���� و ����� ا�� ����ر���ن را

ا��ا�� د���.

کیفیت بالا با وجود مراجعه کننده بالا

ر��ـ� ����ر�ـ��ن و ���ـ� آ��ز�ـ�، ��و��ـ� 
، در ���ـ�  وان ���ـ�� ا�� �ـ��� و در���ـ� ر
�ـ� �ـ��آرا ���ـ� �ـ� ���ـ� �ـ��و��ان، در ا��ـ�ا 
�ـ� �ـ�ا�� ا�ـ� ����ر�ـ��ن ا�ـ�ره �ـ�د و ��ـ�:
�ـ� ����ـ� و  �ـ��� ���ـ� ��  �� ن ا �ـ�� ر ����
��ق ����� روان ���ـ�� در ا���ن ��ا��ن 
ر�ـ�ی و �ـ�ق ��ـ�ر ا�ـ� �ـ� ����ت ��ـ��ی

ارا�� �� د��.
��ـ�ی در ادا�ـ� ����ـ� �ـ� ����ـ� و  د��ـ� ��� ا
��ـ�اد ��ا��� ���ـ�ه ا�ـ� ����ر�ـ��ن دا�ـ� 
و ا�ـ�ود: ��ـ�اد ��ا��ـ�ن در ا�ـ� ���ـ� ��ـ��ر 
����ـ� و ���ـ� ا�ـ��ل ��� �ـ� ��ـ� ��ـ� از 
۹۰در�� ا�ـ�. �ـ� ا�� �ـ�ا��، ا�ـ� ����ر�ـ��ن 
در ا����ر���ـ� �ـ���� وزارت ���ا�ـ� ���ـ� 
�ـ� ��ـ� در�ـ� �ـ� در ز���ـ� ����ـ� ���ـ�ت 
�ـ�ه ا�ـ�.ر��� ����ر�ـ��ن و ���ـ� آ��ز�ـ�،

��و��� و در���� روان ����� ا�� ���� ادا�� 
ا�ـ� ����ر�ـ��ن، ��ـ��م ��ا��ـ�  داد: در اورژ
���ـ�ران ���ـ�ل ا��ـ�ا ا��ا�ـ�ت او��ـ� از ���ـ� 
د  �� �ـ� ا ل �ـ� �ـ�� و ���ـ� �� ن  ا و �ـ� ر �� و
ا��ـ�م �� �ـ�د و �ـ� از آن ���ـ�ران �ـ� ا�ـ�س 
���ـ�� �� ��� �ـ�ی ����� ����ط ����� 
�ـ�����ان، ا��ـ�ل، ��رگ �ـ��ن و �ـ�ء���ف 

�ـ�اد ����ـ� �� �ـ���.

دلیل تفکیک نشدن بیماران در اورژانس

���ی در ادا�� ���: �� ���� �� ����� ����ت  ا
اورژا�� روان �����، ���ود�� ���ی ������ 
و ���ـ�ه �ـ�دن ز�ـ�ن ���ـ���ری ���ـ�ران در ا�ـ� 
��ـ�، ا�ـ��ن ����ـ� ���ـ�ران �ـ� ا�ـ�س �ـ� 

در اورژا�� و��د ��ارد.
، �ـ� ���ـ� ر��ـ� ����ر�ـ��ن و ���ـ� آ��ز�ـ�
، وان ���ـ�� ا�� �ـ��� و��ـ� و در���ـ� ر ��

و���� ���ا�ـ�� اورژا�� ��� �� و��د ��ا�� 
�ـ�ص ���ـ�ران ��ا��� ���ـ�ه ����ـ� ا�ـ� و 
��ـ�ن �ـ�ردی از ����ـ� ����ر�ـ���� در ا�ـ�  ��

���ـ� �ـ�ارش ��ـ�ه ا�ـ�.
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 گروسی- ������ه ��ی ����م
در ���ــ� �ــ�رای ا�ــ���،
م  ن ��ــ� �ــ� �ــ� �� د و �ــ� ز ��
�ــ�ارض ���ــ� ���ــ� را ����ــ� 
�ــ� ���ــ� ا�ــ�ای ا�ــ�  ���ــ�. ا
�ــ�ارض در ���ــ� ���ــ� ا��ا�ــ� 
�ــ�د ��رت ��ی ��������� 
� را ��ا��ــ�  ��ــ� ا�ــ� ���ــ�
�����ــ�. �ــ� ا�ــ� �ــ�ا�� ا�ــ� 
�ــ�ارض ���ــ� ��ز��ــ� ا�ــ� و 
د��� ��� ��ا�� آن را �� ���� 
���ــ� ����دا�ــ� و ���ــ�ر آن را 
�ــ� ر�ــ��� ��ا�ــ� �ــ���� و 
از ���ــ�� ���� ز�ــ� آن �ــ� �ــ� 
� ��ا�ــ� �ــ�. در ���ــ�  �ــ�ر
���� دو�� �� ��� ���د ����ن 
�ــ�ون �ــ� ���ــ� از ����� �ــ� 

ا�ــ�زه ��ــ�ر �� د�ــ� و ���ــ� 
��ــ� درآ����ن ��ر �� رود!

 �۹۵۶…۰۹۳۸- �ــ� از ��ــ
ز  ا���ــ�دی ��� ���ــ��. �ــ� ا
د���ــ� ����ــ� ��� ���ــ��.

آن ��ــ�ی �ــ� �ــ� را �� ���ــ��� 
وا��ــ��� �����ــ� و دا��ــ��ه 

ا�ــ����ری ا�ــ�.
 �۰۹۱۵- و��ــ� و�ــ . .۵۴۶

����ــ� و در ا�ــ� ز�ــ�ن �ــ�ه ای 
ی  ر ا �ــ� �� ، ���ــ� �ــ� ��  ���
��ــ� ۶�ــ�ه ��ــ� آن �ــ�  و ���

���ــ�ه �ــ�ارد.
صداوسیما

 �۸۳۰…۰۹۳۰- ����ــ� دار�ــ
�ــ���ل ��ی ����ــ� ���ــ� �ــ� 
�ــ�  ر �ــ��� ��� ا د و ����ــ� ر

��ــ� ���ــ�.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
و روبیکا شماره ایتا، آیگپ ۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir

سـتون «صدای مردم» روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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������� از ��� ���� «���ل ا���»
مدیرکل بهبود محیط زیست و خدمات شهری شهرداری مشهد: این طرح تا ۱۴خرداد در سطح شهر ادامه دارد

گزارش

���ـ� در�ـ� و ���ـ�� ��ـ�ی 
��ــــــــ� در �ــــــ�ل �ـــــــ�ی ا��ـ� �ـ� 
��ـ� از �����ـ�ت �ـ�رد ���ـ� 
���و�ـــــــ�ان ���ــــــ�ی ����� 
�ـ�ه ا�ـ�. ��ـ��ری از �ـ�دم �ـ� 
���ـ� �ـ� ا���ـ� ���� ز��ـ� و 
��ـ� در��ـ�ن در ���ـ�د ����ـ� 
�ـ�ا، ا��ا�ـ� �ـ�ا�� ���ی �ـ�� و 
� �ـ�ی در�� ��ری  ز����ـ� �ـ��، رو�� ا�ـ�ای ��

در ��ـ�� را د��ـ�ل �� ���ـ�.
در ���� �ـ�ی ���ـ�� ��ـ� ������ـ� در�ـ�ره ا�ـ�ای 
ر �ـ��  ل د �ـ� ��ـ� ه �� د ی ��ـ�� �ـ�  �� �� ��
�ـ�� ����ـ� �ـ�؛ از ا�ـ�ای ���� �ـ�ی ��د�ـ� 
����ـ� �ـ� ���ـ� ���د�ـ� در�ـ� در ���ـ��ن �� و 
�����ـ� ���ـ� ��ـ� از �ـ� ����ـ�ن ا��ـ� در�ـ� 

و در����.
ز آ�ـ�ز �ـ�ل ���ـ� ���ـ�� ا�ـ� و  � ���ـ� ا �ـ�
، وز�ـ�ی ���ـ� ��ـ�ر ز�ـ�ن �ـ� ��ار�ـ��ن ر  ��

��ـ�ادی از �ـ��و��ان در ���م ���� �� �ـ� ���� 
وز���ـ� �ـ��آرا ار�ـ�ل ��ده ا�ـ�، «�ـ�ای �ـ�دم» ر

در�ـ�ره ���ـ� ��ـ�ل ا��� در ��ـ�� ���ـ� ���� 
� ��ده ا�ـ�. ��ـ�

��� از ���و��ان در ���م ��د ��ای ���� ��ای 
��دم ����� ا��: �� ��ل در روز��ی ������ ��ل 
و ا�ـ�م �ـ�روز ������� در��ره ���ـ� ���ل در �ـ�� 
����ـ� �� �ـ�د. ا���ل ��ا از ا�� ���، ا��م �� 
�ـ� �ـ�ار ا�ـ� ��ـ�اد ز�ـ�دی در�ـ� و در���ـ� در 
� �ـ� در �ـ� �����ـ�  ��ـ�� ���ـ�� �ـ�د. ا�ـ� ��

ا�ـ�ا �ـ�ه ا�ـ�؟ آ�ـ� �����ـ� ای �ـ�ای ادا�ـ� آن در 
�ـ�ل �ـ�ل و�ـ�د دارد �ـ� ��؟

��ـ� از �����ـ�ن ���ـ� «�ـ�ای �ـ�دم» ��ـ� در 
وز ����ـ� �ـ����� �ـ�  ����ـ� ���ـ�� ا�ـ�: در ر
������ ���ـ� �ـ�ای ���ـ� ��ـ�ل در ���ـ��ن ��ی 
ت  �� . �ـ� ��ـ� �ـ� ه ا ر �ـ� ا �ـ� ����ـ� �ـ�� ��
� �ـ��� ���ـ�. ا�ـ�  ��د�ـ� و ���ا��ـ��� در ا�ـ� �ـ�
وز ��ـ�ود �ـ�ده ا�ـ�  ������ �ـ� ��ـ� �ـ� ��ـ�ن ر
� ��ـ��ده �� در �ـ�� �ـ�� �ـ� در ���ـ� �ـ� �ـ�

 ادا�� دارد؟
�ـ�  ر ا ��ـ� د �� � ی ��ـ� �ـ� �ـ� ��ـ� �� د و �ـ��
ز���ـ� ���ـ�� ا�ـ�: ��ـ� و�ـ� ��ـ� ا�ـ�م �ـ� 
�ـ� ���� ���ـ� �ـ�ای ���ـ� در�ـ� �ـ� ��ـ�ر�� 
� و �����ت  ��دم ا��ا �� ��د. ���� در��ره ا�� ��

����ـ� ��ـ�ل ��ار�ـ� ���ـ� ���ـ�.

کاشت درخت «امید» تا خرداد

��ـ� و  ا���ـ�، ���ـ��� ���ـ�د ���ـ� ز  ���
���ـ�ت �ـ��ی �ـ��داری ��ـ��، �ـ� ا�ـ�ره �ـ� 

ا��ای ���� ���� ���ل در ��� ��� ا��م 
�ـ�ده ا�ـ�: ���ـ� ��ـ�� ��ری و ���ـ� 
���ل �����ـ� �� �ـ�ا�� �� ���� و �� ��ف 
����د ���� ��ی ���� ز���� در ��ل 
ا��ا��.�� ���� وی، ��ا��س ������ ر��ی 
 �� � ا���م �ـ�ه، از ا��ـ�ای ا�ـ�ای ا�ـ� �ـ�
۱۴�ـ�داد ۱۴۰۵ ���ـ� در�ـ� و در���ـ� 
در �ـ�� �ـ�� در د�ـ��ر ��ر �ـ�ار ����ـ� و 
در ���ـ� ��ر�ـ�ب ��ـ� ���ـ� ����ـ� 
��ـ�ن ������ـ�  از ا�ـ� �����ـ� ��

��ه ا��.

۶۳۰ هزار اصله درخت تنومند کاشته شد

 � او ����ـ� داده ا�ـ� �ـ� در ���ـ� ا�ـ� �ـ�
��ـ�ن ۶۳۰�ـ�ار ا��ـ� در�ـ� �����ـ� ���ـ� و  ��
ر ا��ـ� در���ـ� در ��ـ�ط  �����ـ� ۵۰۰�ـ�ا
����ـ� �ـ�� ���ـ�� �ـ�ه ا�ـ�؛ ا��ا�ـ� �ـ� 
� ��ـ�اد در��ـ�ن و در���� �ـ�ی  در ���ـ�
����� �ـ�ه را �ـ� �ـ�ود �ـ� ����ـ�ن و ۱۰۰�ـ�ار 

ا��ـ� ر�ـ���ه ا�ـ�.
������ ����د ���� ز��ـ� و ����ت �ـ��ی 

�ـ��داری ��ـ�� �ـ� ا�ـ�ره �ـ� 
ا���ـ� ا�ـ� ا�ـ�ام �ـ�ای �ـ�� 
���� ���� ا��: ���� ���� 
��� از �� �����ن ا��� در�� 
و در���ـ� در �ـ�� ���ـ� ��ـ� 
در ���� ����د و���� ���� 
ز��ـ� و ا��ا�ـ� �ـ�ا�� ��ـ�ی 

�ـ�� �ـ��ی �� ���ر �� رود.
در ���ر ا�� ������، ���� ��� ��ی 
������� ��� در روز��ی ������ 

�ـ�ل ����� و آ��ز �ـ�ل ���� ا��ا ��ه ا��.
� ���� ���د��  ��� از ا�� ������ ��، ا��ای ��
در�� در �����ن ��ی ����� ��� �� ز��ن 

�� روز ����� (۱۳ ��ورد�� ۱۴۰۵) ��د.
�ـ� ا�ـ�س ا�ـ� �����ـ� �ـ� �ـ� ��ـ�ر �ـ�دم 
، ����ـ�ت  ر �ـ� ا �ـ� و ��ـ���ن �ـ��ی ��
ر  �ـ� د د ت ��� ر ی �ـ� �ـ� ر �� �ـ�  ر د
۲۰���ـ��ن ����� �ـ�� ا���م �ـ�. ا�� 
���ـ��ن �� �ـ��� ��د��، ���ر، ����،
ارم، و�ـ�ت، ��ا�ـ�، ��ـ�ت، ���ـ�،
��ق، �������، �����ر، �������،

و��� آ��د، ��ه ��رک، ��ر���، ������ آ��، ���،
رود�ـ�رک، ����ـ� و �ـ������ ��د�ـ�.

�ـ�ف از ا��ای ا�� ������، ��و�� ����� ��� 
���ـ� ز��ـ�، ��ـ� ��ـ�ر�� �ـ��و��ان در 
����اری از ����� و ����� ���ی ��� ���ی 

ا��م ��ه ا��.

«پویش مردمی «هر مشهدی یک نهال

در ��ـ�ر ا�� �����ـ� ���د��، ���� ��ی ��د�� 
��ـ� در �ـ�زه در�ـ� ��ری ا��ا 
�ـ�ه ا�ـ�. �ـ���ه ��ـ�ری،
���ـ� اداره ار����ـ�ت ��د�ـ� 
�ـ�ز��ن ��رک �ـ� و ��ـ�ی �ـ�� 
�ـ��داری ��ـ��، ا�ـ�م �ـ�ده 
ا�ـ� �ـ� در ���ـ� ���ـ� «�ـ� 
����ی، �� ���ل» �� �� ز��ن 
�� روز ����� ����ار ��، ��ود 
۲۶۰�ـ�ار ا��ـ� ��ـ�ل در �ـ�� 

�ـ�� ���ـ�� �� .
 ��� �ـ� ���ـ� وی، �ـ�ای ا��ای ا�ـ� ���ـ� ۳۰۰ ا
ت  �ـ��� و ����ـ� ا ��ـ� د ر �ـ�� �ـ�� ��� د
ی �ـ��  �ـ� �� و ��� ن  �ـ�� ر �� ل د �ـ� ��ـ� ��
����� ����� ا���م �ـ�.�� ا��س ������ت 
ارا�� �ـ�ه از �ـ�ی ��ـ���ن �ـ��ی، �����ـ� 
ا�ـ� ������ �ـ� در ���ـ� ����ـ� ��ـ� �����ـ� 
�ـ��ی �ـ�ای ��ـ��ش ��ـ�ی �ـ�� و ا��ا�ـ� 
��ـ�ر�� �ـ��و��ان در ��ـ� ���ـ� ز��ـ� 
ا��ا �ـ�ه ا�� و رو�� ���� در�� و در���� 
در �ـ�� �ـ�� ����ـ�ن ادا�ـ� ��ا�ـ� دا�ـ�.

 �ـ��و��ی ا�ـ�م �ـ�د در ����ـ�ن آ�ـ� ا... ر���ـ� (����ـ� 
����)، آ����� در ا�����ه ا����س، در ���وده �����ه 
�� ���ان �ـ��ا ���ـ� ��ده ا��. (در��ا�� ����)

����۱۳۷: ��ا�� ا��ا�� ��ز��ن ا����س را�� آ����� 
را ���� ��د��.

 ��و��ی ا��م ��د آ����� ا�����ه ��� �� آر��، وا���
در �����ن ���ازی، ����� آ�� ا... ���� و آ�� ا... ���ازی 

���� ��ده ا��. (در��ا�� ����)
���� ۱۳۷: ��ا�� ا��ا�� ��ز��ن ا����س را�� آ����� 

ا��ـ���ه �� آر�� را ���� ��د��.

،۴ـ� از ����ـ� در ����ـ�ن �����ـ�۹، ا���ـ�ی ���ـ�م���
����� ���ی ��� د�� ��ه ا��. (در��ا�� ��� آوری)
���� ۱۳۷: ��ا�� ا��ا�� ����ت ���ی ����� ۱۲ ����� �� 

را ��� آوری ��د��.

 �آ�ـ���� ���ـ� �ـ�اره رو در ��ـ�ان ���ـ�، ����ـ� در ���ـ
���ـ��ن ر����� ���ـ� ��ده ا��. (در��ا�� ����)
���ـ� ۱۳۷: ��ا�ـ� ا��ا�ـ� ��� و��ـ�ان ����� ۷ ���ـ� 

آ�ـ���� را ا���م داد��.

 آ�ـ���� در �����ن ��ا��ازان۱۳، را��۸٫۲ ���ری ��ه
و�� ���� ��ـ�ه ا�ـ�. (در��ا�ـ� ���� ��ار ���ری)

���� ۱۳۷: ��ا�� ا��ا�� ��� و���ان ����� ۹ آ����� 
را ���� ��د��.

 �ـ� �ـ� �� ر ��� �ـ� د ا ���� و ن �ـ� �ـ� �ـ� ��� ���ـ� ��� آ
�ـ�ون ���ـ� �ـ���� ا�ـ�. (در��ا�ـ� ��ـ� ���ـ� 

( ��ـ� ر  ���ـ� د ا ��
�ـ�  �� ۱۰ ۱۳۷: ��ا�ـ� ا��ا�ـ� ��ا��ـ� �����  ���ـ�

. ��ا���ـ� را ��ـ� ��د�ـ�

 در ��و�� ���ا��� در دا�� ����� ��ای ���� ���ود
����� ��و�� ���ا���) ��ه ا��. (در��ا�� ��ز

و��  ۱۳۷: ��ا�ـ� ا��ا�ـ� �ـ�ز��ن �����ـ� �ـ� ���ـ�
���ا�ـ�� را ر�ـ� ��ـ� ��د�ـ�.

 ����� ،۴۶ آ�ـ���� ���ـ� ا���ـ�، �����ـ� ا���ـ� ۴۲ و
در�����ه ا����� ���� ��ده ا��.(در��ا�� ����)

���ـ�۱۳۷: ��ا�ـ� ا��ا�ـ� ��� و ��ـ�ان ����� ۷ ���ـ� 
آ�ـ���� را ا���م داد��.

ستون «الو۱۳۷» صدای شماسـت که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده اسـت تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش

 مسـئولان برسانیم و از مسئولان خواسـته هایتان را  مطالبه کنیم.

خواستید انجام شد

در ��رت �����ت ���ـ� ار�ـ��� اداره ا��ر ا���ع �� ���ـ��ان �� 
��ـ�اد وا��� ����ار �� ا��ا�� ���� ا���م �ـ�د؟

 ��� �ـ�د ���� ��ر�ـ� ���� �� اداره ا��ر ا���ع ��ا��� و ا��م �����ت
�ـ�� اداره ا��ـ�ع �ـ� ���ـ� / ���� �ـ�رد ا���� را ��ـ� ��ر��اری 
�� �����ـ�ی و درآ�ـ� �ـ��د ���ـ�ی  ��ـ�د در �ـ����� ا��ـ� �ـ� اداره
��ز��ن ���� ���� ا��م �����. ��� از ��ر��اری ��د ���� ��ر�� 
�� ��ا�� �� ��ا��� �� د��� ���ـ��ان ��ـ�� �� ���ل ��دن ���� 

.��� ���� ای �ـ�د ا��ام

آ�ـ� ����ش ���� �ـ�ه ���وق ������ ��ون ارا�� �ـ���گ و ���� �� 
�� در���� ���ز ا�ـ�؟ ��رت ��� در ��ا

��رت ��ـ� �ـ� ا�ـ���م از ���ـ� �ـ� ��ـ�  ��ـ�. �ـ�ای ���ـ�ش �ـ� ارا�ـ�
ا���ن ���ـ� ا�ـ� و ����ـ� ���ـ� �����ـ� ا�ـ���م را دا�ـ�� ���ـ�.

��ـ�ه ����� ا����ر ���� �ـ��� ������ ����� ا�ـ�؟
از ���ـ� ��� �ـ��و��ی �� ��ا��ـ� �� د���� ���ـ��ان ��ف ��ارداد 

�� �ـ�ز��ن ���� �ـ��� ا��ان ا���ن ���� ا�ـ�.

آ�� ا���ل ��� ا�ـ���� ���ـ� ���� ������ ا���ن ���� ا�ـ�؟
���

     پرسش وپاسخ
بیمه سلامت

رئیس بیمارستان 
روان پزشکی 
ابن سینا: 

هنگام مراجعه 
بیماران بدحال 

ابتدا اقدامات اولیه 
از جمله ویزیت 
روان پزشکی و 

کنترل شرایط حاد 
انجام می شود و 
پس از آن بیماران 
بر اساس جنسیت 

به بخش های 
تخصصی مربوط 
مانند سالمندان، 

اطفال، بزرگ سالان 
و سوءمصرف مواد 

منتقل می شوند

رئیس بیمارستان 
روان پزشکی 
ابن سینا: 

ی
لام

هغ
طم

فا

گار
رن

خب

پیگیری پیاممردم

هدف از اجرای این برنامه، 
ترویج فرهنگ حفظ محیط 

زیست، جلب مشارکت 
شهروندان در نگهداری از 

طبیعت و توسعه فضای سبز 
شهری اعلام شده است

هدف از اجرای این برنامه، 
ترویج فرهنگ حفظ محیط 

زیست، جلب مشارکت 

پیگیری پیاممردم




