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دلمان به پارک خوش بود، ولی...○●�
علیر�ـا قربانـی یکـی از شـهروندان قدیمـی محلـه عباس آبـاد اسـت کـه 
خانـه اش درسـت چسـبیده بـه بوسـتان نرگـس قـرار دارد. او از مشـکلی 
می گویـد کـه به گفته خودش حدود 10خانه مسـکونی درگیر آن هسـتند.

قربانی با اشاره به گذشته تو�یح می دهد: حدود 7سال پیش، بوستان 
نرگس اینجا سـاخته شـد. آن زمان خوشحال بودیم که فضای سبزی در 
چند قدمی ما سـاخته شـده اسـت و می توانیم هر لحظه کـه اراده کردیم،
به این بوسـتان بیاییم و سـاعات خوشـی را رقم بزنیم. چه می دانسـتیم 
که امروز از مشـکلاتی که برای ما به وجود آورده اسـت، نگران و مضطرب 

خواهیم بود.

آب باران راه در رو ندارد○●�
قربانی در ادامه به و�عیت روزهای بارانی اشاره می کند و می گوید: تا 5سال 
کن بودیم، متوجـه چیزی نبودیم؛ پیـش کـه در طبقه دوم خانه مان سـا
امـا وقتـی بـه طبقـه همکـف نقـل مـکان کردیـم، بـا بوی نـم و نشـانه های 
رطوبـت روی در و دیـوار خانه هـا روبـه رو شـدیم. در پـی شناسـایی محـل 
نشـت بودیـم. بـا بررسـی هایی کـه انجـام دادیـم و از طریـق دوربین های 
مداربسـته متوجه شـدیم بـه مح� اینکه بـاران می بـارد، حجم زیادی 
آب پشـت خانه هـای مـا جمـع می شـود و راه دررویـی هـم نـدارد. علـت آن 

هم شـیب بندی نامناسـب سطح بوسـتان نرگس است.
او سـ�س ویدیویـی را نشـان می دهد کـه در آن میزان زیـادی از آب باران،

کد مانده است و تو�یح می دهد: بخشی از این  پشت دیوار خانه شان را

آب ها از لای درز آجرها وارد حیاط ما، س�س وارد شبکه فا�لاب می شود 
و بخشـی هم جذب زمین می شـود و خانه ها نم می کشـد.

خانه هایمان نشست کرده است○●�
در ادامـه، بی بی زهرا حسـینی زو، دیگر شـهروند محله عباس آباد، رشـته 
کلام را در دست می گیرد و می گوید: خانه های ما نم کشیده است. کمدهای 
چوبی و دیواری خانه های این محدوده به خاطر رطوبت زیاد پوسیده 
شـده و عمـلا از بیـن رفته اسـت. تیغه هـای داخـل خانه ها ترک برداشـته،

ک اسـت  سـرامیک های کـف خانـه مـا نشسـت کـرده و.... این هـا خطرنـا
و ممکن اسـت در آینده نزدیک برای شـهروندان حادثه آفرین باشد.

کنون بـه نتیجه  خانـم حسـینی همچنیـن از وعده هایـی می گویـد کـه تا
«تا به حـال از طـرف شـهرداری بـه سـراغمان آمـده  و از  نرسـیده اسـت؛
خانه هایمان هم بازدید کرده اند، اما اقدام اساسی برای رفع این مشکل 

صـورت نگرفته اسـت.»

دستور رسیدگی صادر شد○●�
در پـی ایـن گـزارش شـهرآرا محلـه ، شـهردار منطقـه 3 دسـتور رسـیدگی به 
مشـکل شـهروندان محلـه عباس آبـاد را صـادر کرده اسـت و کارشناسـان 
اداره فنی و عمـران و اداره فضـای سـبز منطقـه مأمـور بررسـی دقیـق 

مو�ـوع شـده اند.
شهرآرامحله نتیجه نهایی بررسی های کارشناسی و اقدامات انجام شده 

برای رفع مشکل را در آینده نزدیک به اطلاع شهروندان خواهد رساند.

شی�‌ب�دی‌نام�اس�‌�وستان‌نر��‌و‌آب‌�رفت�ی‌
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محمدرضا فیضی| باران که می بارد، همسایه های 
بوستان نرگ� در خیابان شهیدان نظام دوست۴
دلشـان می لـرزد. فضای سـبزی که قرار بـود برای 
لا به  کنان ایـن محله نفـ� تازه ای باشـد، حا سـا
گفته اهالی، به منب� رطوبت، نم و ترک در دیوارها 
تبدیل شـده است. حدود ۷سـال پ� از افت�اح 
کن  بوسـتان نرگ�، شماری از خانواده های سا
در خانه هـای چسـبیده بـه ایـن پـارک می گوینـد 
شـیب بندی نامناسب زمین بوسـتان، آب باران 
را پشت دیوار منازلشان جم� می کند؛ مس�له ای 
کـه به تدریـج از گلایه محلـی به یـک نگرانی جدی 
دربـاره ایمنـی و دوام سـازه های خانه هـا تبدیـل 
شـده اسـت. ایـن گـزارش روایـت شـهروندانی 
اسـت کـه سهمشـان  از همسـایگی بـا بوسـتان،

اضطراب و نگرانی است.

هم قدم
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فرزانـه شـهامت| سـوم اردیبهشـت، نخسـتین حضـور سـید کمال الدین 
شاهچراغی، شهردار منطقه 3، در مرکز ارتباطات مردمی 137 در سال 1405

بـود. حمیـد مهدوی نیـا، معـاون فنـی و اجرایی و احمـد پورمنفـردی، ر�یس 
اداره روابـط عمومـی شـهرداری منطقـه، نیـز شـهردار را بـرای پاسـ� گویی 

هر چـه بهتـر بـه درخواسـت های شـهروندان، همراهـی می کردنـد.

مطالبات مردم از شهردار منطقه

١٣٧
۹ تماس تلفنی با موضوعات مربوط به این 

حوزه برقرار شد که درخواست آسفالت کوچه 
شهید خوراکیان ۳، بهسازی جداول در بهمن ۴، 

اصلاح شیب آبریزی در بوستان نرگس و 
لکه گیری آسفالت در رسالت ۸۶ تا ۹۲ را شامل 

می شد.

حوزه عمران و حمل ونقل

 شهروندان طی ۶ تماس تلفنی، 3
از وضعیت نامناسب نظافت در 

فرعی های آیت ا... عبادی ۶۹ و ۷۱ و 
نیز کوچه شهیدشهرستانکی ۱۵، تجمع 

نخاله های ساختمانی در کوچه شهیدان 
نظام دوست ۳۶ و وفور تخلف سد معبر در 

طبرسی شمالی ۲۸ گلایه کردند.

حوزه خدمات شهری

۲۱تماس
تعداد تماس های شهروندان

۷ مورد از درخواست های شهروندان به این 
حوزه مربوط بود. آن ها از ساخت وسازهای 

غیر مجاز در رسالت ۴۵، ۶۴ و ۹۲ و 
شهیدهاشمی نژاد ۲۲ گله مند بودند و درخواست 
تسریع در اجرای احکام ماده ۱۰۰ صادرشده را 

داشتند.

حوزه شهرسازی
بیشترین درخواست هایی که از سوی شهروندان 

مطرح شد، مربوط به محله طبرسی شمالی 
با ۵ مورد بود. از میان آن ها می  توان به 

ساخت وسازهای غیرمجاز در طبرسی شمالی ۲۴ و 
۲۸ اشاره کرد.

محله های پر درخواست ۲۸مورد

تعداد درخواست های 
مطرح شده

۶مورد
تعداد درخواست های نامرتبط

بخشی از دیوار که بر اثر آب گرفتگی دچار رطوبت شده است


