
۲  اردیبهشت 1405

مشهد؛ گام های بلند در مسیر 
هوشمندسازی شهری
��������زی ����� د��� �� ا����ب ����، ���� 
��ور�� ا����ب ������ ��ای ������ ��ن ����� 
در ��� د�����ل ����ب �� ��د. ا��ا�� ����� 
���ی، ������� ����ت و ��ورت ���� ����� �� 
���� ��ده ا��  و ز��ن ���و��ان، ������ ���ی را ��
�� �� ��� ����� ز������ ��ی ������ ���� 
���. در ا�� ���ن، ���� �� ��ل ��ی ا��� ��ش 
��ده �� ���� �� ���وری ��ی ����، ا���ی ��زه ای از ارا�� 

����ت ���ی را �� ���و��ان ارا�� د��.
��� از �ــ�ــ� �ــ��ــ� د�ــ��ــ� �ــ�ی �ــ��ــ��ــ� ���ی،
ــ�زی ��آ���  ــ�ده �ـ �ــ��ــ� �ــ�ا�ــ�ــ�ت �ــ�ــ�ری و �ـ
در���� ����ت ا��؛ ������ �� ��وه �� ���� ���� در ز��ن 
و ����� ���و��ان، ��� ���� در ���� ��ا��� و آ��د�� ��ا ��� 
ا��� �� ���. ��ف ��و��ا�� ��ی �����وری و ���� ����� ��ی 
اداری ��� از د��� ��ا��ی ���� �� ��� ����ت د�����ل �� ���ر 
�ــ� رود. ���� ا�ــ� ا�ــ�اف �ــ�ون ����� �ــ�ی ز������ ��ی 
������ و ����ش ����ت ا����و��� ا���ن ���� ����. در 
�ــ�ل �ــ�ی ا���، �ــ�ــ�داری ���� �ــ�م �ــ�ی ���� در ا�ــ� ���� 
��دا��� ا��. ا��وز ��� ���� ����� از ����ت ���ی از ���� 
������ی د�����ل، ������ ��ی آ���� و ا������� ��ی ���ی 
در ا����ر ���و��ان ��ار ����� ا��؛ �� ���� ای �� ��ود ۸۵ در�� 
����ت ��رد ���ز ���و��ان �� ��رت ������ری ارا�� �� ��د.

ا�� رو�� �� �� روزر���� ����� ������ �� و ����� ز������ ��ی 
ــ�ل ����ش ا�ـــ�. ا���� ����  �ــ�ــ�وری ا�ــ��ــ�ت �����ن در �ـ
������ �� ارا�� �� در�� ����ت ���ی �� ��رت ������ری 
در ��� ا���ن ���� ����، ز��ا ���� ����ت �����ن ���ز��� 
���ر ������ �����. �� ا�� �ــ�ل، ����� آن و�ــ�د دارد �� �� 
�ــ�ود ۹۵ در�ـــ� �ــ��ــ�ت ���ی از �ــ��ــ� ������ی ������ 
و �ـــ�ون ��ا��� ���ری ارا�ـــ� �ــ�د؛ ���� �� �� ��ا�� ����� 
��ی در ����� ���و��ان از در���� ����ت ���ی ا���د ���.

������ ��ی ���� در ا�ــ� �ــ�زه ���� در ��� دا��� ���ود 
�����ه و ��ز��ب ��� ا����� ��� دا��� ا��. �� ا��س ارز���� ��ی 
ا���م ��ه در �ــ�ل ۱۴۰۲، ���� در ���ن �����ی ��� ��م ��ه 
ــ�زه �����ی ������، ���� �� ���  ����� �ــ�ب آ��� در �ـ
ر��� ��م ��؛ ������� �� ���ن د���ه ���� ������ ������ 
���ی و ����� ���ی ا�� ��ن ��� در ����� 
ز������ ��ی د�����ل ا��. ادا�� 
ا�� ���� �� ��ا�� ���� را �� ��� 
از �ــ�ــ�ــ�ــ��ــ�ن �ــ�ــ��ــ�ی ������ 
در ����� ����� ���؛ ���ی �� �� 
���� �� ���وری، ����ت ���� ��،

���ف �� و ��رآ����ی �� ���و��ان 
ارا�ـــ� �� د�� و ���� ���� 
ــ�ی  ــ ــ�ـ ــ ــ� ار�ـ ــ ــ ــ� ــ ــ در �
����� ز���� ���ی 

���� دارد.

�
���

�ر
���

 ��
�ر

��
�

س
��

� �
��

ر �
�دا

���� �����، ر��� ������ن ������ و��د�� ��رای ا���� ��� ��
����، در ���� ��رای ���� ���� ������، �� ا��ره �� ��ش ��ی 
�ـ���� روزی ��ر��ـ�ن �ـ��داری ��ـ�� در �ـ�زه ����ت �ـ��ی،
��ـ� �ـ�د: ���ـ�ت ���� و���ر�ـ���� و  �����ـ� و ا�����ـ� ��
��ـ��� ��ـ��ران در �ـ�ز��ن ��ی ����ـ� �ـ��داری، ���ـ� و ا�ـ�س 
���ـ�� ��������زی �ـ�� ��ـ�� ا�ـ�. وی �� ���ن ا���� ��ز��ن 
��ـ�وری ا���ـ�ت و ار�����ت �ـ��داری ��ـ�� ���اره در ��زه �ـ�� 

���ـ��� ���ـ�و �ـ�ده ا�ـ�، ا�ـ�ود: ��ـ� �ـ����� ���ـ� �ـ� ���ر�� 
����ت ����ر�� و ا����و���� ���داری رو����� �� �� ���ه ���ان 
ا��� آن �ـ��و��ان و زا��ان ��ا��� ��د. ��� از ا�� �ـ����� ��،����ل 
���داری ������  sm.mashhad.ir   ا�� �� ��� از ۵۰۰���� 
�ـ��ی و ��ود ۱۴۵���� ����� �� ���ق �ـ��و��ی ارا�� �� ���.

��ـ��� �����ـ� �ـ� ا���ـ� ��ش �����ـ� در ����ت �ـ��ی 
���ات ر��� ���� ا���ب �� ا����ده از  ا��ره ��د و ���: �� ���� �� ��
����� ��ی ���� ��ش ������، ���داری ���� �����ر ر��� 
���و�� ��ش ������ را ا���د ��ده ا�� �� ��ا����� و ����ت ���ی 
�� �ـ�رت ���ـ��� ارا�� �ـ�د. وی ا�ـ�ود: او��� ��ر در ��ـ�ر، ����ت 
����� ��ش ������ در ��زه ���� ����� ��ا�� �����زی �� 
�ـ��و��ان ارا�� �� �ـ�د و د�ـ���ه ��ی ���ر�� �ـ��داری ��� از ا�� 
ا�ـ�ار ��ای ار���ی ���رت و ��زر�ـ� ���ه ��� �ـ�ه ا��. از د���ا��ا��ت 
ک آ�� ���ـ��� �ـ�د �� �� ����  �ـ��داری، رو����ـ� از ز���ـ��� ��
�����، ��� از ���� ��ی ��� ��������زی و ا����ده از ا����ت 
����ـ� در �ـ�� ��ـ�� ا�ـ�. ��ـ��� �ـ� ا�ـ�ره �ـ� ز���ـ��� ��ی 
��� ��د: ������ ��ی ������ ��ا��  ���وری و ا������ ������، ��
و ا��ا �ـ�ه ا�� �� ����ران �ـ��داری و �ـ��و��ان ���ا��� از ����ت 
ا����و���� و د�ـ���ر ���ـ��� ���ه ����ـ� و ��ا����� �� �ـ�� ���� 

و ���ـ��� ا��ا ����.

����، �����م ��� ������، �� ����� �� ���ر�� ���و��ان ���� 
در ���� ���� ��� ������، رو���دی ��ا�� از ا����و���� ��زی 
����ت در ��� ����� و �� ����� �� ���ر�� ���و��ان، �����ن 
و ���� ��ی ��د�� ��ا���� �����ه ����و ��د را در ��� ���ر 
����� ���. �� ا�ــ�س ا�ــ� رو�ــ�ــ�د، ��� ������ ���� �� ����ی 
���ه ���ی از ���وری ����، ���� ���ی ا�� �� �� ا��� �� ������ 

���ر��� و ���ا�� ��دم، ���� ��ی ����� ز���� ���ی را ����د 
.���� ��

������ ���ی ���� ��� �� ا����ده از ����� ز��ن ا�������،
�����ن ���ی و ا���� ��ی ��د��، ���� آ����� و ���ر�� ���ل 
���و��ان در �� ����� ���ی را ��ا�� ��ده ا��. ���� �� ���ان 
������ ��� ���ر ���� �� در���� ��ا�� ��� ������ ��ه و 
در ��ل ����� ��� ا��ا��ت ����ده ای ��ای ار���ی ���� ��ی 

ارز���� ا���م داده ا��.  
در ��ل ����، ��ود ۱۱۲ ���� ��ای ارز���� ��� ������ ����� 
��ه ا�� �� ����ری از ���� ���� �� ��� �� در و���� ���� 
��ار دا����، �� ا��ا��ت ا���م ��ه �� ��� ���� ���ل ار��� ����� ا��.

�����ه ���� در ��زه ��� ������ در ��� ��� ��� ��رد ����� 
�ــ�ار ����� ا�ــ�؛ �� ��ری �� در ���� ا��� ��ز��ن ا�ــ�ر اداری 
و ا����ا�� ���ر �� ���ر ��� وزار�����، ���� �� ���ان ��� 
از ���ر ��� ����� ���ر �ــ�ای ارا�ــ� ������ت ��د د�ــ�ت ��.

������ ��ل ��و�� ��ه در د������� «���� ������» و ������ 
«��ش ������ ������� ��� ������»، ا��وز �� ���ان ا���ی ��� ��رد 
���� ��ار ����� ا�� و �� ��ا�� را����ی ���� ��ن �����ی ���ر 

در ا�� ��زه ����.

رونمایی از سـامانه های هوشمند شهرداری مشهد 
با محوریت خدمـات شهروندی و هوش مصنوعی

����� ����
ر��� ������ن ������، ��د��، ���وری ا����ت 

و ����� ا����� ��رای ا���� ��� ���� ���س

����� ����

 ���ور ���� ���دار ����

جایگاه و مسـیر شهرداری مشهد در راستای ارتقای 
سـطح بلوغ  در مدل شهرهای هوشمند پایدار

�� ��ی  ���� �� ���ان ��� از ��ن �����ی ��� ���ر �� و��
���� ا�� �� ��� ���ه ���ی  ��ص ������، ز��ر�� و ������، ��
������ا�� از ���وری ��ی ���� ���� ���. ��� ������ ��ای 
�� �� رو�ــ�ــ�د ����ا�� ���� ���ی ا�ــ� �� ��ف آن ار���ی 
����� ز���� ���و��ان، ا��ا�� ���ه وری ����� و ����د ������ 
و �������� در ������ ���ی ا��. در ا�� ����، ����� ��اری 

��� ������ ��� ���ن ���ات را ا��� �� ���.
در ����� ��� ������، ���داری �� وا��� ����ر�� ��ی ����ده،
ار���ط ������ �� ���و��ان و د����� �� داده �� و ز������ ��ی 
�ــ� ا�ــ� ار�����ت  ���ی، ��� ���ری و ������ ����ه دارد. ا
��ون ����� ��اری ���ف و ��ر��ب ��� ��� ��ود، �� ����ه ای 
��ن ا��ا��ت و ��رر�� ����� ��ا�� ��ا��� ��. ����� ��اری 

������، ���� ���� را �ـــ�ای ��� ذی ����ن رو�ــ� �� ���.
�� �� ����� ���� ���ز دار�� �� او���� ��، ا�����ارد��، ا��ا��ت 
داده، �ــ�ل �ــ�ی ���ر�� و ��� �� ��ز��� را ���� ���. ا�� 
����� �� ��� �� ��� ��آوری �� در را���ی ���ز��ی وا��� ��� 
��ا�� ���� و ������ ��اری ��، �� در ��� دو��� و �� �����،
ا����� و �� را��� �� ا��اف ����� ���ی �����. ��ف �� ا���د 
����ی ����ر�� �ــ�ای �����، �ــ�آوری و ����� ���ی داده ���ر 
ا��. ���داری ���� ��ش �� ��� �� ��و�� و ا��ای ����� ��ی 
��� ������، ��� ����� ������ ا����� و ��ا����ی ��ی 
درون ��ز����، ��� ������� و را��� را در ����م ��� ������ 
ا��� ���؛ ���� �� در ����� ���� �� ���ی ��رآ����، ز��� ������ 

و �������� ��ای ���و��ان ��ا�� ��.

سیاسـت گذاری شهر هوشمند؛ ضرورتی  برای هم افزایـی و آینده نگری مدیریت شهری مشهد

���ل ��� ��را��

���ون ������ ر��ی و ����� ������ ا�����  ���داری ����

ــ�زه �����ی ������، ���� �� ���  ــ�زه �����ی ����������� �ــ�ب آ��� در �ـ ����� �ــ�ب آ��� در �ـ
ر��� ��م ��ر��� ��م ��؛ ������� �� ���ن د���ه ���� ������ ������  ������� �� ���ن د���ه ���� ������ ������ 
���ی و ����� ���ی ا�� ��ن ��� در ����� ���ی و ����� ���ی ا�� ��ن ��� در ����� 
ز������ ��ی د�����ل ا��ز������ ��ی د�����ل ا��. ادا�� 
ا�� ���� �� ��ا�� ���� را �� ��� ا�� ���� �� ��ا�� ���� را �� ��� 
از �ــ�ــ�ــ�ــ��ــ�ن �ــ�ــ��ــ�ی ������ از �ــ�ــ�ــ�ــ��ــ�ن �ــ�ــ��ــ�ی ������ 
در ����� ����� ���در ����� ����� ���؛ ���ی �� �� 

���� �� ���وری، ����ت ���� �� ����ت ���� ��
���ف �� و ��رآ����ی �� ���و��ان ���ف �� و ��رآ����ی �� ���و��ان 
ارا�ـــ� �� د�� و ���� ���� ارا�ـــ� �� د�� و ���� ���� 
ــ�ی  ــ ــ�ـ ــ ــ� ار�ـ ــ ــ ــ� ــ ــ ــ�ی در � ــ ــ�ـ ــ ــ� ار�ـ ــ ــ ــ� ــ ــ در �
����� ز���� ���ی ����� ز���� ���ی 

���� دارد���� دارد.


