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 ا ر ۰۹- ���� ���آ ۱۵…۸۷۰
و���ه ��ی ��ازم  ��ی �� ��
. ��� ن �� ا ر ���� ��� �� ���
 �� ����� ر ��  س ���� ��� ا
����ر �� د��� و ��� ��ان �� 
از ��ازم ا��� ���ب �� ���� و 
��� ���� ��زاد ����ران را �� 

��� د���.
اتوبوس رانی

 �ــ ــ�۸۳ از ����� ــی- � گروس
�������ی ا��م ر��(ع)(���ب)،

ــ�ار  ــ�ار ا�ــ�م ����ــ�(ره)، ��� ���
آ������ا���� �� ��د��� ��م 

و ��� �� راه آ�� ���� ���� 
دارد و از آ��ــ� از ���ــ� ���ــ�ار 
و�ــ�ت و ���ه �ــ����ر، �ــ�زار 
ر�� و ���ــ� ���ــ� �� ��� و 
���د وارد ������ل �� ��د. در 
���م ا�ــ� ��ــ�� ����� زا��ان 
�� ���ان وارد ���� ��س ��ی 
���ــ� ا�� �� �� �ــ��� و �� 
����ت ��اوان �� ����� ��د 
�� ر�ــ��. ��ل ���ــ� �ــ� از 
ا����س را�ــ� ����ــ� �� ���ــ� 
ا�ــ� �ــ� �ــ� ا���ــ�س ����ــ� 
��د، ا�� ا����س را�� ا����� 

��� د��.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
و روبیکا شماره ایتا، آیگپ ۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir

سـتون «صدای مردم» روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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،ـ� ���ـ� �ـ� �� ���ـ� �ـ�دن ���� �ـ� در ���ـ�ار ا���آ�ـ�د�
�ـ���� ا�ـ�ذر ��ـ�ری۱۹، �ـ��و�� در��ا�ـ� ��ـ� �����ی 

�� ���ـ� در ��� دارد.(در��ا�ـ� ��ـ� ����ـ�)
���ـ�۱۳۷: ��ا�ـ� ا��ا�ـ� ��ا��ـ� ����ـ� �ـ� ����ـ� را ��� 

��د��.

۴۹  ( ر��ب دو���ـ� ���ـ� دا�ـ� ���ـ��ن ا����(آزاد�ـ��
���ـ�� ��ه ا��.(در��ا�ـ� ر�� ���)

۱۱ و�ـ���  ۱۳۷: ��ا�ـ� ا��ا�ـ� ��ـ�ی �ـ�� �����  ���ـ�
ز�ـ� را ر�ـ� ��ـ� ��د�ـ�. ور

 �ـ� ر �� ا �ـ� ر �� م د ���ـ� �ـ� �� ا �ـ� �� �ـ� �� ز ��� ���ـ� ا
�ـ�  ا �� ر د ) . �� ه ا �ـ� �ـ� �ـ� د ی �� ���� ا  ۲ ۲  �� �ـ��

( ی ر و آ ��ـ� 
���� ۱۳۷: ��ا�� ا��ا�� ����ت �ـ��ی ����� ۹ ����� �� 

��� آوری ��د��.

ستون «الو۱۳۷» صدای شماسـت که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده اسـت تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش

 مسـئولان برسانیم و از مسئولان خواسـته هایتان را  مطالبه کنیم.

خواستید انجام شد

سرعت حلزونی تأمین قطعات پردازشگر شنوایی، کودکان بیمار را با چالش هایی روبه رو کرده است

�����ن، ��ای �� را ������

 ���ـ� ��ـ�ون �ـ��ا�� �ـ�ای 
�ـ�اران ���ـ�ر ا��ا�ـ�، �� و�ـ�ه گزارش

��د��ن ����� ��ه �� �� ���ا�� 
���ـ�، �ـ� �ـ� ا���ـ�ب ����،
���ـ� �ـ� ��ـ�م در�ـ�ن و ���� 
�ـ� ار����ـ� آن �ـ� �ـ� د��ـ�ی 
ی  ر و �ـ� ��ـ� . ا �ـ� �� ا ��
���ـ����، �ـ� ����ـ� ��ـ���� 
��ـ� �ـ��ا��، ا�ـ��ن درک 
����ر و ر�� ���رت ��ی ز���� 
را ��ا�ـ� �� ���، ا�� ���ت ا�� 
د�ـ���ه ��، وا��ـ�� �� ز����ه 
���ـ� ����ـ� ���ـ�ت ���ـ� و 
���ـ�ت �� از ��وش ا�ـ�؛ ز���ـ�ه ای �� ا�� 
روز�ـ� �� �ـ�اه ����اده ����ران، د��ر ���ـ� 
وز�ـ� ���ـ� �ـ�دم  �ـ� �ـ�ه ا�ـ�. ا�ـ� ر �����
�ـ� ����ـ�د �ـ� �ـ��� ����ـ� ���ـ�ه ���ـ�ت 
��ـ�ون �ـ��ا�� ����ـ� ا�ـ� �ـ� ����ـ�ی از 
�����ـ�، �ـ� ا��ـ�ی و �ـ�س از ��� �����ـ�  ��
در���� را در ذ�� ����ران و ����اده ��ی آن �� 
���ـ�در �� ��ـ�. ����را�ـ� �ـ� �ـ�� ��ی را�ـ�،

س  ت ��ـ� ص �ـ� ���ـ� ی ���ـ� �ـ� ی  �� ��
و��ـ�ن از ��ر  ��داز�ـ�� �ـ�ا در ���ـ� ���
ا��ـ�ده و ��ـ� �ـ� ��ـ� ار��ـ�ط �ـ� ��ـ�ن ��ـ�ون 
رو�� رو �� �ـ���. ا�� ��ـ��، ��ـ� ���ود �� 
؛ ���ـ� ����ـ�  ت ���ـ� �ـ� ز �� ��ـ� ا �� ر ��
ن و ��ـ�  �� د �� �����ـ� �ـ� ، ���ـ� �ـ� �� ز
���� روان ��رگ ���ن را ����� ����� ا��.

کمبود ارز و تحریم عامل اصلی

�ـ��� ��ی ����� ���ـ�ه ���ـ�ت ا�ـ� در ���ـ� 
ز دو��ـ� و ����� �ـ�  �ـ� ا�ـ� ���� �ـ�، ���ـ�د ار
ل  ا ���ـ� ا��ـ� ا��ـ� �ـ�ای واردات ���ـ�ت ر
ا�ـ�م �� ���ـ�. ا�ـ� در �ـ�ا��� ا�ـ� �ـ� ز���ـ� 
�ـ�  �� ��ـ� ��  ��ـ� �� �� ن ���  �� د ه �ـ� ��ـ� و آ
ا�ـ� ���ـ�ت ا�ـ�. در���ـ� را�ـ�� ����اده �ـ� 
��ا�ـ��ر ���ـ�� ���ـ� در ا�ـ� �ـ�زه ��ـ��� �ـ� 
�ـ�ی  ر ز���ـ�ن ������  ��ـ� �ـ�ای در�ـ�ن �� ���ا
����.آن �ـ� �� ��ا��ـ� ��ا��ـ� �ـ� ��ـ�� ا��ـ� 
وا��ـ� ���ـ�د ارز ا�ـ� �ـ� ��� �ـ���؟ �ـ� ز���� 
����� ����ران ���� �� ��د؟ آ�� ���� �������� 
��ای ����� ����ت از �ـ��� ��ی د��� �� واردات 
؟ ������ ���� وزارت ���ا�� و��د دارد �� ���
���ـ� ��ـ��� �ـ�� �ـ�ه ��و�ـ� از ���ـ�ران و 
����اده �ـ�ی ا�ـ���ده ����ه از د�ـ���ه ��ی 
���ـ� ��ـ�ون �ـ��ا��، ��ـ�� �ـ� ���ـ�د �ـ��� 
���ـ�ت ���ـ� و ا���ل در ���ـ�ت �� از ��وش 
���� �ـ��� ��ی ����� ����ه ����ت ا���اض 
دا�ـ�� ���ـ��.�� ���ـ� ا�ـ� ����اده �ـ� ����ـ� در 
����ـ� ���ـ�ت، ��ـ� �� ��ـ�� ��ـ�ری �� اداری 
����، ���� ������� رو�� در��ن، ���ان ���ا��،
ر�ـ� ���ـ�ر و ����� ز���� ��د��ن و ��رگ �ـ��ن 
دارای ���� ���ون را ��� ����� ��ار داده ا��.
����اده �� ������ از �������� ����� ��ت و 
���د ������ ���ـ� رو�� در��ره ز��ن ر�� ����،

���� �ـ��� دار��.

مروری بر خواسته های خانواده ها

�ـ�در �ـ� ��دک ���ـ� ��ـ�ون �ـ� ار�ـ�ل ������ 
: �ـ�  �ـ� ن �� ��ـ� ا م �� د ف �ـ� ن �ـ� �ـ� �ـ��
���ـ� از ��داز�ـ�� ��ر�ـ� ��ـ�ون �ـ�ش ��ـ�م 
��ـ�ر �ـ�ه �ـ�اب ا�ـ� ، دو�ـ�ر ��ـ� �ـ� �����ـ� 

����ـ�� ا��.
��ز��م دو��ل و ��� دارد و �� ��� ���� ���ون 
��ا��ـ�� ���ـ�ن ����ـ�، ا�ـ� از و��ـ� ���ـ� �ـ�ب 
��ای ���و�� ���ون ���� ��اب ��ه، ���� 

����� ���ـ�ه �� ���ـ� ���ـ� ��ار�ـ�. �ـ�دک �ـ� 
دو��ره �� د���ی ���ت ������ ا�� و ا�� و���� 
�ـ�ای �ـ� آزارد��ـ�ه ا�ـ�. �ـ�ای ���ـ� ��ـ�ون 
��ز�ـ�م ����ـ� ز�ـ�دی ��دا�ـ� ��د�ـ�. وا����ـ� 
��� �� ا�� ��� ����� ���د�� �� ��ز����ن دو��ره 

��ا را از د�ـ� ����.
�ـ��و�� د��ـ�ی در ا�ـ� �ـ�ره �ـ� ار�ـ�ل �����ـ� 
��ـ� �ـ�د: �ـ� �ـ� ���ـ�  �ـ� �ـ��ن �ـ�ف �ـ�دم ��
ه  د ا �ـ� �ـ� ��ـ�� ��ـ� ن �� و ، ��ـ� �ـ� ا �ـ�� ر
وز�ـ� ���ـ� از ����را�ـ� �ـ� ���ـ�  ا�ـ�. ا�ـ� ر
ت  د ���ـ� ز ���ـ� �� ا ا �ـ��  ا ش د ن �ـ� و ��ـ�
�ـ�  ش �� و ز �ـ� ت �ـ� ا �ـ� ر �� ل د ��ـ� و ا

�ـ��� �� ���� دار��.
�ــ��و�� د��ــ�ی در ا�� ��ره ���ــ�: �ــ��� ��ی 
م  �ــ� ش ا ن �ــ� و ت ��ــ� ه ���ــ� ���ــ�  ��� ��
��ده ا�ــ� �ــ� د��ــ� ���ــ�د ����ــ� ارز دو��ــ�،

ا�ــ��ن واردات ���ــ�ت و ����ــ�ات �ــ�رد ��ــ�ز 
��ــ� ����ــ� در ����ــ�  ر�ــ�. ��ــ���ن ��ا را ��ا
���ــ�ت ��ــ� �ــ� ��ــ�� ��ــ�ری ���ــ�، ���ــ� 
��ــ����� رو�ــ� در�ــ�ن، �ــ��ا�� و ����ــ� ز���ــ� 
�ــ�د��ن و ��رگ �ــ��ن دارای ���ــ� ��ــ�ون را 

��� ����ــ� �ــ�ار �� د�ــ�.
وا���� ا������ �� ���� ����� �����ات ���� 
��ـ�ون �ـ�و ����ـ�ات ����ـ� در���ـ� ���ـ�ب 
�ـ�د �ـ�ا �ـ� ��ـ� از ���ـ� ��ـ�ون و �ـ���ن ��ا 
��� ���� دو��ره ��ا��ی ا��اف ��ای ��دی �� 
ک ��  ���� ���ون ��ه �� ��ا�� ��� �� و درد��
از ز���� ا�� �� ��د در ���ت ��� ��ده و ��� 

��ا�� را ��� ����ه ا��.
���و�� د���ی در ���س �� ������� ��ای ��دم 
در ا�� ��ره ���: �� و��� ���� ���� و �� ���� 
���ون �� ���ان ��ر��� اداری در ����� ����ل 
�ـ� ��ر �ـ�م. دو �ـ�ه ��ـ� �ـ�� را�ـ� ��داز�ـ��م 
�ـ���. �ـ��� �� ���ـ� ���� �ـ�ارم و ��� دا�� 
�ـ� ز���ـ� دو�ـ�ره ����� �� �ـ�د. �ـ�ون آن، ��� 
��� ��ا�ـ� �ـ� ���ـ� ���ـ� ��ـ� �ـ� در ���ـ�ت 
�ـ��� ��ـ�. روز ���ـ�� �������ـ� �ـ��� ��ـ� 
�� �� ��ـ��� را �� �� �� ����رم �ـ�� د���ی 

را ������ـ� ���.

افزایش قیمت ارز

�ـ� د��ـ�ل ����ـ�ی ا�ـ� �����ـ� �ـ��و��ان ���ـ� 
���� ���ـ� ���ون ��ا��ن ر��ی در ا�� ��ره �� 
��ار��� �� �� ����: �� ���� ������ه ا����ری 
�ـ� �ـ�� ��و�ـ� ��ـ��� �ـ� �� ��ا��ـ� وارد���ـ�ه 

���ـ�ت ���ـ��. در ����ـ� ���ـ�ت ��ـ� و ��� از 
���ـ� ���ون و ����� واردات ����ت ������ 
در ارا�� ����ت ا�� �ـ��� �� ����� �ـ�ه ا��.
����ر�ــ� ���� �� ���ن ا���� ���� ارز ����� 
ــ��  ــ�ای ����ــ�ات ���ــ�� ���ــ� دو�ــ� � ����ــ� �
ر��ــ� ا�ــ�، ��ــ�ن �� ��ــ�: ��ــ�ن �� ��ــ� ا�ــ� 
�ــ�� ارز ر��ــ� �ــ� ���ی۱۰۰�ــ�ار ���ــ�ن ر�ــ��ه 
ا�ــ� ���ــ� ارز ۴��ارو۵۰۰�����ــ� �ــ� ��ــ� ا�ــ� 
�ــ��� �� �ــ�ای واردات در ا���ــ�ر دا�ــ��� در 
��ا�� ���� �� ر��� ���ی ۱۰۰��ار ����ن ر���ه 
ا�ــ�. �ــ�وه �ــ� ا��ا�ــ� ���ــ� ارز �����ــ� و 
�ــ�وز ��ــ��� ��� و ادا�ــ� ����� �� دو�ــ� ���ن 
ارز �����ــ� را �ــ� �ــ� ا�ــ�ازه ����ــ� �ــ�ه �ــ� 

�ــ��� �� ����ــ� ��� د�ــ�.

صعودی شدن قیمت قطعات

وی ا��ـ�ر �� ��ـ�: �ـ� ���ـ� �ـ� ا�ـ� �����ـ�ت 
 � ز �ـ� �ـ�ان ����ـ� ���ـ� �ـ� و��ـ� ���ـ� ار  ��
�ـ� رود ����ـ� ��ـ�م �ـ�ه ��و�ـ� و �����ـ� �ـ� 
�ـ�� �ـ� رود. �ـ�� ر��ـ� ���ـ� ارز ����ـ� ����ـ�،
ز  ر ن ا م ����ـ� ��ـ� �ـ� و ��ـ� و �ـ� ���
�����ـ� �� �ـ�رت ���� �� �ـ��� �� ��� ���� 
��ا�ـ� ���ـ�د ���ـ�ت ��داز�ـ�� ���ـ�ری ���ـ�

 ���ون ا��.
��ـ�  ���ـ� ���ـ� ���ـ� ��ـ�ون ��ا�ـ�ن ر��ی ��
دارد: ��و���ـ�ی ���ـ� ��ـ�ون �ـ�ه �� ��ـ�� 
�� ��داز���  ���و�� �� ��م ��داز��� ����ری دارد �� ا
����ری ��ر ���� ���� ��و�� دا��� ����� ��ه 
در درون �� ����ر ��ر ���ا�� ��د. ����ت دا��� 
����� ��ه در ��ن ����ر ����� ��اب ��� ��د،

ا�ـ� ���ـ� ���و�ـ� �ـ� ��ـ� �ـ�ش �ـ�ار �� ��ـ�د در 
��ـ�ض آ�ـ�� ا�ـ� و ��ا�ـ� ���ـ�دی از ���ـ� 
��دو���ر، ر���� و د�ـ� ��ری �ـ�ن، ��ره �ـ�ن 
��� و ا���دن ���� �� ��د �� آ��� �����.���� 
ادا�� �� د��: ����ت آ��� ��داز��� ����ری 
����� �� ���ه �ـ��� ��ی ارا�� د���ه ����ت 
ا�ـ�. �ـ� در ���ـ� ���ـ� ��ـ� ���ـ�ت ���ـ�� 
ارا�ـ� �� د��ـ�. �ـ�و�� د���ه و ����� ���ـ�ه 
���ـ�ت ���ـ� �ـ� �����ـ�ه ا���ـ�ری ��ـ��� 
�ـ� ا�ـ� �ـ��� �� �ـ� �ـ� د��ـ� �ـ�ا�� ���ـ�د �ـ� 

��ـ�� رو�� رو �����.
���ـ� ���ـ� ���ـ� ��ـ�ون ��ا�ـ�ن ر��ی در 
���ـ� �� ا�� �ـ�ال �ـ� ����ت ��داز�ـ�� ����ری 
���و�� ���ـ� ���ون آ�� در ��ـ�ر ����� ��� ��د 
���ـ� �� د�ـ�: ����ـ���� ��ـ�. ا�ـ� ��داز�ـ�� 
�����ـ�ژی ��ق ا��ـ�ده �ـ� ��ا�ـ� و ����ـ� دارد �ـ� 
�ـ� �ـ�در ���ـ��� در دا�� ��ـ�ر ����ـ� آن را ����� 
���ـ�. �����ا�ـ� ا�ـ� ��داز�ـ�� �� ا�� را��ـ� ���� 

����ـ� ���ـ�.
���ـ� �ـ�دآور �� �ـ�د: ���ـ�ت ��داز�ـ�� ���و�ـ� 
�ـ� و  �� ��ـ� �ـ� �� ز آ د و ا ر ا ت �����ـ� د ���ـ�
����� �ـ�ی آن ����ـ� ا�ـ� ا�ـ�اد و ار���ـ� 
���ـ�وت �ـ�ای ���ـ� ����ـ�� �� �ـ�د، ا�ـ� ���ـ� 
ا�ـ� ��ـ��� را �ـ� در ��ـ� �����ـ� �ـ� و��ـ� دو�ـ� 
ارز ����ـ� ����ـ� را �ـ� �ـ�د ���ـ��ی �ـ� �ـ��� 
را�ـ� �ـ�ه �ـ� ���ـ�ران  را�ـ� د�ـ� ���ـ� ���ـ� ا ا
�ـ� ا ه �� ز ا �ـ� ن ا �ـ� ����ـ� �ـ� ��ـ� ا �� ��ـ� ا

 دا��.

بازگشت تدریجی انزوا

����ـ�ات ���ـ� ��ـ�ون �ـ� ��ا�ـ� در رد�ـ� 
����ـ�ات ��ـ� و ���ت ��� ��ار دار��. �� ���� 
����ـ� در ����ـ� �ـ� ���ـ� �ـ�ده، �� ��ا�ـ� �ـ� 
��ز��ـ� ��ر��ـ� ا�ـ�وا، ��ـ��� ���ـ�ر و وا��ـ��� 
��ـ�د �ـ� ز�ـ�ن ا�ـ�ره �ـ� و�ـ�ه در �ـ�د��ن ���ـ� 
ود �ـ�ری وزارت ���ا�ـ�، و، ور ز ا�ـ� ر �ـ�د. ا
اداره �� ����ـ�ات ���ـ��، �ـ�ز��ن �ـ�اودارو 
�ـ� ��  ر ز ��ـ� �� �ـ� �� ر ی ��� �ـ� د و ��ـ� ���
��ـ�ر، �ـ� �ـ� �����ـ� اداری، ���ـ� �ـ� �ـ�ورت

 ا��ـ��� ا��.

ی
ثر

کو
ت 

ادا
س

له
لا

گار
رن

خب

مطالبه والدین از مسئولان

دهقانی

 بچه های ما برای کیفیت 

زندگی نیاز به این قطعات 

دارند و این حمایت از طرف 

بهزیستی و مسئولان کشور 

باید انجام شود. لطفا 

رسیدگی کنید.

شهروند

متأسفانه شرکت تأمین کننده 

قطعات، کوتاهی کرده است و 

می کند. حتی کمترین چیز را 

که باتری یک بار مصرف است 

ندارد و ما مجبور به تهیه آن از 

بازار آزاد هستیم. هر خشاب 

شش تایی برای مصرف یک 

هفته ۳۰۰هزار تومان است.

نازنین

دختر من کم شنوا بود و بعد از 

کاشت حلزون توانست بشنود.

 اکنون دخترم کلاس چهارم ابتدایی 

است. به خاطر نداشتن قطعه ای

 ناچار است فعلا در سکوت زندگی 

کند. من به عنوان مادر ناراحت و 

افسرده می شوم.

افضلی

پسر من ناشنواست. قبل از 

جنگ دوم تحمیلی دستگاه 

کاشت حلزون او سوخت و 

چندین ماه است که دستگاه 

ندارد و هیچ چیز نمی شنود. 

لطفا به فکر بچه هایی که 

به خاطر کمبود قطعه چندین 

ماه است بدون صدا زندگی 

می کنند باشید.

فیروزآبادی

ارزش شنیدن یک بچه

 چقدر است؟

 مسئول محترم 

حمایت کنید.

شهروند

متأسفانه شرکت تأمین کننده 

قطعات، کوتاهی کرده است و 

می کند. حتی کمترین چیز را 

که باتری یک بار مصرف است 

ندارد و ما مجبور به تهیه آن از 

بازار آزاد هستیم. هر خشاب 

شش تایی برای مصرف یک 

هفته ۳۰۰هزار تومان است.

لطفا به فکر بچه هایی که 

به خاطر کمبود قطعه چندین 

ماه است بدون صدا زندگی 

ارزش شنیدن یک بچه
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