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برای رضایت اهالی○●�
درسـت نبـش کوچـه شـهید شـیرداد بهلولـی۴ در خیابـان 
امـت5 محله سـجادیه، نانوایـی قدیمی قرار دارد که روی 
تابلـو بـزرگ آن نوشـته شـده اسـت «نـان لـواش تهـران» و 
کید شده «پخت با دستگاه تمام اتوماتیک».  مقابلش هم تأ
این نانوایی در طول سال های فعالیت خود از تنور سنتی به دستگاه 
ماشـینی و سـپس بـه پخـت لـواش تمام اتوماتیـک رسـیده اسـت، امـا  
لـواش تهرانـی موردپسـند بسـیاری از اهالـی نبـود و بـه همیـن دلیـل، 
چنـدی پیـش شـاطر ایـن نانوایـی، بـه درخواسـت اهالـی، نـوع نـان را 
تغییـر داد و رضایـت هم محله ای هـا را بـه دسـت آورد. مدتـی بعـد، 
بازرسـان تعزیـرات حکومتـی ایـن تغییـر را خـاف ضوابـط تشـخیص 
دادنـد. حـالا نانوایی ای کـه دو هفتـه تعطیل بوده، دوبـاره همان نان 
قبلـی را می پـزد و شـاطر آن نیـز با کاهـش نیمی از سـهمیه آرد و احتمال 

جریمه سـنگین روبه رو شـده است.

خواست مردم، عامل تغییر نان○●�
 ظهـر اسـت؛ همـان سـاعتی کـه تـا دو هفتـه پیـش، صفـی طولانـی مقابـل 
نانوایی شکل می گرفت. این بار اما نانوایی خلوت است. بسته های نان 
لواش روی میز چیده شده است و جز یک مشتری، کسی در مغازه نیست.
اسـماعیل بنی اسـدی، شـاطر ایـن نانوایـی کـه چهل سـال اسـت در ایـن 
حرفه فعالیت می کند، سه سال پیش این نانوایی را با مجوز پخت لواش 
اجـاره کـرده اسـت، امـا می گویـد مـردم از همـان ابتـدا از کیفیـت ایـن نـان 
رضایـت نداشـتند. او تعریـف می کنـد: مـردم آن قـدر گفتند و خواسـتند که 
پخت را به نان عراقی تغییر دادم. وزن را بالا بردم و متناسب با همان وزن، 
قیمـت دو نـان را می گرفتـم. کارت خـوان بـرای لـواش بـا وزن متناسـبش 
1200تومان بود و من برای وزن 250 گرم چانه نان عراقی، قیمت دو لواش 

در دسـتگاه ثبت می کردم.
بنی اسـدی می گویـد موضـوع را تلفنـی بـه اتحادیـه نانوایـان اطـاع داده 
بوده، اما مراحل قانونی تغییر نوع پخت را طی نکرده است. او با ناراحتی 
ادامـه می دهـد: سـه هفتـه پیـش از تعزیـرات آمدنـد و گفتنـد غیر قانونـی 
کار می کنی و اتفاقا در همان شـلوغی و اسـترس، یک مشـتری غیر  محلی 
و ناآشـنا هـم ادعـا کرد تعـداد نانـش را کمتـر داده ام. همین اتفـاق، اوضاع 
را خراب تـر کـرد. مـا اینجـا اصـا از ایـن صحبت هـا نداریم و فقـط کافی بود 
بگویـد یـک یـا دو نان کمتـر داده ای تا همان جـا تقدیمش کنـم. حالا خدا 
می دانـد جریمـه چقدر اسـت. عـده ای می گویند که احتمـال دارد جریمه 

میلیاردی باشـد.

نان قبلی عالی بود○●�
کـراه یک بسـته   محمـود سـرداری کـه بزرگ شـده همیـن محلـه اسـت، با ا
نـان لـواش می خـرد و می گویـد: الان مجبـور بـودم، وگرنه می رفتـم محله 
دیگری تا این مدل نان را نخرم. نان قبلی که تا دو هفته پیش اینجا پخت 
می شـد، خیلی خوب بود و تا چند روز بعد هم نرم و خوشـمزه می ماند. من 
راضـی هسـتم کـه برای همـان نان گـرده عراقـی  5هزارتومان پـول بدهم 

و ایـن بنده خدا هم جریمه نشـود. 
کنان محلـه، می گویـد: اینجـا در محلـه  شـکیا جعفـری، یکـی دیگـر از سـا
کا سـه نانوایـی هسـت و آن قـدر حـق انتخـاب نداریـم و حـالا مجبوریـم 
نانـی را بخریـم که دلخواه ما نیسـت. نـان لواش اصا با غذاهـای ایرانی و 
مشـهدی همخوانـی ندارد اما نـان گرد عراقی با همه نوع غذا جور اسـت.
طاهـره باقی، عضو شـورای اجتماعی محله سـجادیه، می گویـد: تغییر 

نوع نان به درخواسـت ما اهالی انجام شـد و حالا صاحب نانوایی باید 
بـه پـای ایـن ماحظـه مـردم بسـوزد. باورکنیـد اهالـی آن قـدر رضایـت 
داشـتند کـه بعـد تغییـر پخـت نـان از لـواش بـه عراقـی، ایـن بنـده خـدا 

و مـا را دعـا می کردند.
او ادامـه می دهـد: پیگیـر رفـع ایـن مشـکل هسـتیم. از طریـق شـورای 
اجتماعی و دفتر بازآفرینی و توسـعه محله، نامه ای به معاونت فرهنگی 
و اجتماعـی شـهرداری منطقـه5 و شـورای اسـامی شـهر نوشـته و ارسـال 
کرده ایـم تـا در رفـع ایـن مشـکل یـاری کننـد. مـا وظیفـه داریـم پشـت ایـن 

شـاطر باشـیم تـا جریمـه نشـود.

گزارشی از توقف پخت نان محبوب
 در نانوایی محله سجادیه

وقتی کار خوب
غیرقانونی 
انجام می شود
ز  یـه ا سـت گلا ل ها | سا ئـی محمد عطا سـید

کیفیـت نـان و عملکـرد برخـی نانوایی هـا یکـی از 
دغدغه های همیشـگی شـهروندان اسـت، اما 
این بـار ماجـرا برعکـس اسـت. نانوایـی محلـه 
سـجادیه کـه بـه درخواسـت اهالـی نـوع پخـت 
خـود را تغییـر داده و رضایت مشـتریان را جلب 
لا به دلیـل همیـن تغییر بـا کاهش  کـرده بود، حـا
سـهمیه آرد و احتمـال جریمـه سـنگین روبـه رو 
شده است؛ موضوعی که اهالی را برای پیگیری 

رفـع مشـکل بـه تکاپـو انداختـه اسـت.
لان فرهنگـی و  بـه درخواسـت چندنفـر از فعـا
اعضـای شـورای اجتماعـی محلـه سـجادیه به 
ایـن محلـه آمدیم تا مطالبه اهالی را بشـنویم و 

موضـوع را   از مسـئولان پیگیـری کنیـم.

هم قدم

5

ع وقت○●� بررسی تغییر نوع پخت در اسر
کارشناس اداره آرد و نان فرمانداری مشهد درباره چگونگی طی شدن 
مسـیر ایـن پرونـده بیـان کـرد: اداره تعزیـرات حکومتی زیـر نظر قوه 
قضائیـه فعالیـت می کند و قاضی مربوطه بر اسـاس گـزارش بازرس 
و نظـر کارشناسـی تصمیـم  می گیـرد. کارشـناس مـورد اسـتناد نیـز 
ممکن اسـت از اتاق اصناف، بسـیج اصناف، وزارت صنعت، معدن 
گر فعالیت یک  و تجارت یا سازمان جهاد کشاورزی انتخاب شود. ا
نانوایی با پروانه بهره برداری و دستگاه نانوایی )نانی نو( مطابقت 
نداشته باشد، تخلف قطعی محسوب می شود؛ حتی در صورتی که 
شـهروندان محلـه از کیفیت نان رضایت کامل داشـته باشـند. نانوا 
ملزم بوده است ابتدا به اتحادیه نانوایان مراجعه کرده و درخواست 

تغییـر نوع پخت خـود را ثبت کند.
کیـد کـرد: با توجه بـه رضایـت مردمـی از  ایـن کارشـناس در ادامـه تأ
گـر ایـن نانوا اقـدام کنـد، اداره  نـوع پخـت و کیفیـت نـان ایـن واحد، ا
آرد و نـان فرمانـداری، درخواسـت تغییـر نـوع پخـت را فوری بررسـی 
می کنـد؛ امـا دربـاره تخلـف ثبت شـده در پرونـده، امـکان دخالـت و 

تغییـر حکـم وجود نـدارد.

تغییر پخت باید قانونی انجام می شد○●�
 رئیـس اتحادیـه نانوایـان مشـهد، دربـاره ایـن موضـوع می گویـد: 
درسـت است که مردم رضایتشان را اعام می کنند اما در حقیقت 
ایـن نانـوا بایـد روال قانونـی را طـی و قیمـت و وزن چانـه را دقیقـا 

رعایت می کرده اسـت.
کبـر کوه پیکـر دربـاره دلیل کاهش سـهمیه آرد ایـن نانوایی  علی ا
نیـز می گویـد: کاهش سـهمیه آرد بـه  همین تخلـف و اطاعاتی که 
از دسـتگاه کارت خـوان آن نانوایـی جمـع  می شـود، مربوط اسـت 

و مـا در آن دخیل نیسـتیم.
رئیـس اتحادیـه نانوایـان بـا اشـاره به رضایت اهالـی از عملکـرد این 
نانـوا، قـول مسـاعدت می دهـد و می گویـد: پرونـده ایـن شـخص 
در تعزیـرات بـا درخواسـت اهالـی و ایـن نانـوا بـه مرحلـه کارشناسـی 
می رسـد و آنجـا بـازرس اتحادیه نانوایان یـا اتاق اصنـاف اظهار نظر 
می کند. در آن مرحله باتوجه به رضایت مردم از کارش، تاحد امکان 

کمکـش خواهیـم کرد.


