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سـتون «صدای مردم» روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام هـای مردمـی اسـت و صحت آن 

بر عهده فرسـتنده پیام اسـت.
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مدیرکل ثبت احوال استان: حدود۴۶هزار درخواست مربوط به سال های گذشته در دست صدور قرار دارد و به زودی چاپ خواهد شد
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����؛ ��ر�� ���� �� ���� ا��اد را در ����، اداره، در�����ه، د������� و 
����ری از ������ ��ی ���� ����� ���. ��ا�� ��ل، ��ای ���� ���و��ان،
�� و ���� ����ه ����� ��ه ا��؛ ���� ��رت ���� �� ��� ای ���
��� ای �� از ��� در��ا�� آ��ز �� ��د و ���� ��ه �� و ��� ��ل �� ���،
���ز ����ن ����� ��ارد. ���� ����� ��� ��ه ���� از ���و��ان �� 
ار��ل ���م ���� از ����� در ��ور �� ����� ��رت ��� ������ ��د ���� 
����. ���ادی از آن �� ��ای ������ ��ر در��ا�� ��رت ��� داده ا��، ���� 
و�� ��� �� د��� ����دی ��  ��ای ����� ��رت ����� ا��ام ��ده ا�� و ��
آ��� د����، ������ در���� ��رت ا����� �����. و�� ����ک ��� ا�� 

«�� ز���� ��رت �� ��در و ����� �� ��د؟» ���م ��، �� ���� ا��:
���و��ان �� ����� ���د ��رت ��� ������، ���� �� ����� اداری ��ده ����. ���� ا���م 
ا��ر �����، در���� ����ت دو���، ��� �����ت، �����ی ��و��ه ��ی اداری و ا����ده از 
� در آن وا���� ا��. ����� ر���  ����ت ا����و���� �� ارا�� ��رت ��� �� ا����ت ���ر
��� ��م در ����ری از ��ارد �� ���ان ��رک ���� ������� �� ��د، ا�� ���� ��دم ������� 
ا�� ر��� ��� ��ا�� ��ای ������ت ������� ��ر�� ���� �� ��ار ا�� ��� ���� ا����و���� 
آن �� ����. از ��ی د���، ���د ا��ع ر���� د��� در��ره ����� ��ور ��رت ��� �� ��در��� 
���و��ان ا��وده ا��. ���� ا��اد ��� دا��� ��ر���ن ���ز در ����� ��ر�� ا��، ��ای 
��پ ار��ل ��ه �� ��در ��ه و در ��� ����� ����� ��ا��� آن ����. ���� ا�����ت 
��� �� ��د ���و��ان ��� ��ر ��ای �����ی ���ری ��ا��� ���� �� از ������ی �����،

و���� در��ا�� ��د را ���� ����.

چند سال انتظار برای دریافت کارت

��� از ���و��ان �� ار��ل ����� �� ���� «��ای 
: ��ای ��رت ��� ������  » ����� ا�� ��دم
��دم د���� دو ��ل ��� ��� ��م ��دم، ا�� ���ز 
��رت �� د��� �����ه ا��. �� ��ر �� �����ی 
�� ���، �� ����� ��رت در ��ل ��ور �� ��پ 
ا��. ا�� ا����ر ����� وا��� ���� ����ه ��ه 
�� ��رت ��در ���ه، ��ا�� ز��ن �����  ا��. ا
��ای ����� ا��م ���� �� ��ا��� �� ز���� ���� 

��ا��� ����.

کارت ملی و مشکلات کارهای اداری

���و�� د���ی ����� ا��: ��ای ا���م ���� 
��ر��ی ����� و اداری �� ��رت ��� ������ ���ز 
دارم، ا�� �� و��د ��� در��ا��، ���ز ��رت ��د 
را در���� ���ده ام. ر��� ��� ��م را ارا�� �� ���،
و�� در ���� ��ارد ��رت ��� ������ �� ��د.
و��� ��ور ��رت ا�� ��ر ز��ن �� ��د، ���� ��ای 
د  �� �� ����� و ��� ر �� ��� ا ن ر ا �� و ���

دا��� ����.

بلاتکلیفی متقاضیان کارت المثنی

��ـ�م �ـ��و�� د��ـ�ی از ا�ـ� �ـ�ار ا�ـ�: ��رت 
��ـ�  �ـ� ���ـ�د �ـ�ه و �ـ�ای �ـ�ور ��رت  ا����ـ� 

در��ا�ـ� داده ام. �ـ�ت ز�ـ�دی ���ـ��، ا�ـ� 
��ـ�ز ��رت ���ـ� �ـ�در ��ـ�ه ا�ـ�. ��ا�ـ�� 
��رت ����ـ��� ����ـ� ��ای ا���م ��ر��ی روز��ه 
���� ا���د ��ده ا��. ���� ��ای ��� ��م ��ی 
� ��د و  ا����و��� ���ز ا�� ����ل ��رت ��� در
�� ا�� ���� ��ای ا�� ��ر �� ���� رو�� رو �� ����.
�������ـ� �ـ� ��� ا�ـ�ال ��ا��� ��دم ا�� ���ـ� 
و�ـ�� در�ـ�ره ز�ـ�ن ����ـ� �ـ� �ـ� ��اده ا�ـ�. ر
در��ا�ـ� ��ی ا����ـ�  ���ـ� �ـ� �ـ��� ���ـ��ی 

����� ����ـ� �ـ���.

ضرورت اطلاع رسانی پیامکی 

��� در ا��ع ر���� ��ای �� و��� 
��ور ��رت ��� د��� د���� ���و��ان 
ا��. ���و��ی در ا�� ��ره ����� 
�� ��رت ��در ��ه ا��، ��ا  ا��: ا
�� ��رت د��� �� ���� ��رت ا��ع 
داده ��� ��د؟ ���� ا��اد ��� دا��� 
��ر���ن آ��ده ����� ا�� �� ��! �� 
���� د��� ����ر�� ���ری �� اداره 
��� ا��ال ��ا��� ����. ا����ر دار�� 
و���� ��رت از ���� ����� �� �� 
������ ���� ا��م ��د �� ��دم 

��ای �����ی، و�� و ����� ا���� ��ف �����.

تفاوت زمان صدور برای اعضای یک خانواده

���وت در ز��ن ��ور ��رت د��� ا���م ���و��ان 
ا��. ��� از ���و��ان �� ����: ��ای ��� ��� 
از ا���ی ����اده ��ن در �� ز��ن در��ا�� 
��رت ��� ��د��، ��رت ��� ��در �� ا�� ��رت 
�� ��� از ا���ی ����اده �� ���ز �����ه ا��.

ا�� ���وت ��� ��در��� ��ه ا��. ا���وار�� 
در��ا�� ��ی �����، �� و��ه ��و��ه ���� �� 
��ل �� در ا����ر ��ور �����، ���� ���� �� 

.���� ����� �����

تأخیر به دلیل تأمین نشدن بدنه کارت

������ ��� ا��ال ��ا�ــ�ن ر��ی،
در ���ــ� �ــ� ���� �ــ�ی �ــ��و��ان 
در��ره ����� در ��ور ��رت ������ 
��ــ� �� ���ــ�: ��ــ� ا��ــ� ا�ــ� �����،

����ــ� ��ــ�ن ���ــ� ا��ــ� ��رت از 
ــ�د. �ــ�ی ����� ���ــ���ن آن �

، �ــ�دی زاده آ �ــ� ���ــ� ����ــ� ا���
��ا�ــ� ��رت �ــ�ی ���ــ� �ــ� �ــ�ف 
����� ��ا��� ��ور و ار���ی ا�����ت 
ــ�د  ــ�. رو�� ــ�م ا� ــ�ل ا�� ــ� در � ���
�ــ�ز��ن ��ــ� ا�ــ�ال در ا�ــ� ز���ــ�،

��ــ�ی ��رت ���ــ��� ��ــ�  ��ر��دی �ــ�زی ��ا

�ــ� ا�ــ�س ����� �ــ�ی �����ــ� ���ــ�د ا�ــ�.
���ـ��� ��ـ� ا�ـ�ال ��ا�ـ�ن ر��ی �ـ� ا�ـ�ره �ـ� 
ا��ا�ـ�ت ا���م �ـ�ه در �ـ�� ��ـ�ر �� ا��ا��: �� 
�ـ�ش ��ر���ن �ـ�ز��ن ��ـ� ا��ال ��ـ�ر، ��� از 
�� �����ن و ۵۰۰ ��ار ���� ��رت از ����ات ���ق 

���ـ�� ��در و �� �� �����ن ����� داده �ـ�.

عمل به تعهدات معوق تا پایان پاییز

��ــ� �� ��ــ�: �ــ�ز��ن  ����ــ� ا���آ�ــ�دی زاده ��
��ــ� ا�ــ�ال ���ــ� ا�ــ� �ــ� ���ــ�ن ����ــ�، ���ــ�ات 
��ــ�ق ���� ���ــ�ه را �� �ــ�ر ���ــ� �ــ� �ــ�ا���م 
۶۶ ��ــ�ن، ر�ــ��� .او �� ���ــ�: از ا��ــ�ای �ــ�ل ��

�ــ�ارو ۶۹۰ در��ا�ــ� ��رت ���ــ��� ��ــ� در 
۴۷�ــ�ارو  ا�ــ��ن ��ــ� �ــ�ه ا�ــ�. از ا�ــ� ��ــ�اد،
۶۵۷ در��ا�ــ� ���ــ�ط �ــ� �ــ�ور ��رت ���ــ�،

۱۷�ــ�ارو ۳۷۱ در��ا�ــ� ���ــ�ط �ــ� �ــ�ور ��رت 
ا����ــ� و ����� ����ط �� ����� ��رت ���ــ��� 

��ده ا�ــ�.
�ـ�  ا د ی ا �� ن ر �ـ� ا ل �� ا �ـ� �� ��ـ� ا �ـ� ��
و ۶۲۷ در��ا�ـ� ���ـ�ط �ـ�  ۴۵�ـ�ار �� د�ـ�:
�ـ�ل ��ی ���ـ�� ����ـ�ن در د�ـ� �ـ�ور ��ار 
دارد و �ـ� زودی ��رت ��ی ا�ـ� ا��اد ��پ ��ا�� 
�ـ�. �����ـ� ۶�ـ�ارو ۹۸۰ ��رت �ـ�در �ـ�ه و در 
ا����ر ��ا��� �����ن آن �� ��ای در���� ا��.

مدیرکل ثبت احوال 
خراسان رضوی: 

۴۵هزارو ۶۲۷
درخواست مربوط 
به سال های گذشته 
همچنان در دست 
صدور قرار دارد و 

به زودی کارت های 
این افراد چاپ 

خواهد شد

مدیرکل ثبت احوال 
خراسان رضوی: 

۶۲۷هزارو ۶۲۷هزارو ۶۲۷ ۴۵

��د�ـ� �ـ�ن �ـ� �ـ�و� �ـ�ل 
پیگیری
������ ���� و ��� �� ��ن میدانی

�ـ�ا از د���ـ�ز دو ���ـ� ��ـ� 
ا��ا�� ����� در آ���� ��ه 
�ـ�  . ا �ـ� ه ا د ن �ـ� ��ـ�� ��
 ��� ر و�ـ� ������ـ�ن �ـ��
�ـ�ی ���ـ�  �ـ� و�ـ�د ������ ر
 �� ���� �� در ���ـ�� �ـ�ارد ��
وا�� ���ـ� از  ر ���ـ� ��ـ�ر
«����� ����� ��» ��ده ا��.
� د��ـ�  ا�ـ� ���ـ� ���ـ� �ـ�
��ل ���ـ� �ـ� �ـ�ش ��ـ����ن ���ـ� ��ـ�ر 
آ����ـ� و �����ی �ـ�ی ر�ـ��� ای ��ـ� ���ـ� 
ی  �ـ� ���� �ـ� ر �� ا ی �ـ� ��ـ� �ـ� ����ـ� ا
����ـ� ای �ـ� «��ـ� ����ـ� ��ـ�� �ـ� ���ـ� 
�ـ� ا�ـ�.» ��ـ�ه  ���� �ـ�ی ��ـ�ر ���ـ� ���
�ـ�، ��ـ�ون وز��  ا�ـ�. �ـ� آ��ـ� �ـ� ��ـ�ر ��ـ� ذا
ر  �ـ� د ه آ ا �ـ� ر �� �� ی و �� ز �ـ� ه و ��� ا ر
��� و���� �� ا�� آ��ر ا��ره ��ده ا�� �� در 
او� ����� �����ت ����� ا��م ��روز، ����� 
و ���ـ� ��ـ�ر ��ـ�� �ـ� ۳۲����ـ�ن  ر ز �ـ�ای ر
��ـ� �� ر�ـ� ���۲�����ن و ۲۰۰ ��ار ��� آن �� 

���ـ� �ـ� ���ـ� ���ـ� �� �ـ���.
در ���ـ� �ـ�ره، ���� �ـ����، ���� را��اری 
و ��� و ��ـ� ��ده ای ��ـ�� ��ـ� ���� ��د: در 
���� �ـ� ����ـ� �ـ�ای �ـ�� �ـ� ��ـ�� �� و�ـ�ه 
�ـ�  ا �� ز ا و ز �ـ� ر و ��ـ� ر ت �� ر ����ـ� د
��ـ� �ـ� ۸۴ رام ��ـ�ر  ��ـ�ا �� ��ـ�، ���ـ�� ر
ا  ر ��ـ� ر ا ، ا�ـ��ن ���� ���ـ� ۳۸�ـ� �ـ� ا وز ر
دارد �ـ� در �����ـ� �ـ� در��ا�ـ� ��، ��ـ��ر

 ���ود ا��.
�ـ�اژدی ����ـ� ��ا�ـ�� ���ـ� و ����ـ� و ��ـ� 
��ـ��ت ز���ـ���� �� ����ـ� �����ن از آن 
�ـ�ف �� ز��ـ�، ���ـ� ��ـ�اری �ـ�ل ��ی ا��ـ� 
ا�ـ� و �� �� ا��وز  زور ��دم �� آن ���ـ��ه ا�ـ�،

ا�� ����� آزارد���ه ای �� ������ر ��ای ��دم 
�� �ـ�رت ���ا�ـ� آن را ����ـ�ی �ـ�ده ا�ـ� در 
�ـ�رد و���� آ���� ��� ��وش ���� ���ر در 
��� ���ر����. ���� ۸:۳۰ دو���� ۲۶��داد  
��� �ـ�وش ���ـ� �ـ�ای �ـ����ی �ـ����ر  آ�ـ�ز 
�ـ�، ��ا�ـ� �ـ�ل ���ـ� ���ـ� آژا�� �ـ�ی �ـ�وش 
���ـ� ���ـ� �ـ� �ـ�ور ���ـ� �ـ���. ���ـ� د��ـ� 
آ��� �� ������ ����� از ���� ��ی ���ب ��وش 
���� ا���ق ا���د �� ا�� ا���ق ��������� ���� 
���د �ـ����� و ���رت ���� �� دود آن ������ 
�ـ� ��ـ� �ـ�دم ر��ـ� و ����ـ� ای �� �ـ���دا�� و 

����ـ�ی �ـ� �ـ�ن ����� �ـ� �ـ� ���ـ�   ����� 
�ـ��� ��ی ا������ـ� ��ا�ـ�� ا�ـ� و ���ـ� 
ا��ـ� ا�ـ� ا�ـ� �ـ� «�ـ�ا ��� �ـ�ان ���ـ� ��ـ�ر 

���ـ�؛ ��� در ز�ـ�ن ��� ��وش ؟»

 اگر ظرفیت ها تکمیل شــده، این بلیت ها از کجا

می آیند؟

��ـ�ی، د��ـ� ��ا�ـ� ا�ـ� �ـ� از ��ـ� زود ��ای 
����� ���� �� آژا�� ��ی ����� �ـ�� �ـ� زده 
ا�ـ�. از �ـ�ت ���ا�ـ� �� ز�ـ�ن �ـ� ����ـ� ��ـ� 
���ا ��ن ���� ���ان ا��، ��ام در ���� ��ی 

�ـ�وش ��� ��ـ� و�� �� ���.
�� ���ـ�: �ـ�دا اول و�ـ�  �����ـ� �ـ��� در �� 
���� ���  دارم �� دو �� ��ل �����ش ��ده ام.
��ـ�ن ��ـ�س �����ـ� �ـ�  ���ـ� �ـ� ���ـ�� ��
�ـ�دت را ���ـ�ن. او��� �ـ�ر ا�ـ� �� ا�� �ـ�ا�� 
�� ����� �ـ� �����  د��ـ�ه آور را ����� �� ���. ا
��ـ� �ـ�  ز ��ـ� �� آ �ـ� ���� �ـ� ا ، �ـ� ا ه �ـ�
���ـ� از آژا�� �ـ� �ـ� ���� �ـ�ی ����ـ� �ـ� �ـ�دم 

و�ـ�� ؟ �� ��

 قطار نیســت؛ اگر اتوبوس می خواهید، پیگیری

کنم؟

در ���� �� ���ر ز��دی از �������ن ���� ���ر 
��ای ������ی ����� ����� ������ن ��ور 
���ـ� آژا�� �ـ�ی ��ـ����� رو�ـ� روی ا��ـ���ه 
راه آ�ـ� ����ـ� و ��ـ�ان �ـ�ای ��ـ�ا �ـ�ن ���ـ� 
��ـ���، �����دی �� ��� ����ه از راه �� ر�ـ�! 
�� ���ـ� �ـ� ����ان رو �� ��� از ��ر���ن آژا�� 

�� ���ـ�:  ��ـ�م؛ ��ـ�ر �� �ـ�ام �ـ�ای ��ـ�ان.
��ـ�ر ��ـ� ��ـ���! 

���ـ� ����ـ�ن ���� ا�ـ�. ���ـ�ی �� ����:
�ـ� ���ـ� ا���ـ�س �� ��ا��ـ�، ����ـ�ی ��ـ�؟     ا
��ـ�  ش و د �� �ـ�� ���ـ� ا د �ـ� �ـ� �ـ� ���
���ـ�ل ���ا��ـ�ن ا�ـ�ره �� ��� �� ا���ن �ـ�� 
�� و�ـ��� ای �� ���ر را ��ار�� و از ���� �� ���� 

��ـ� ا�����ـ�ن را ����ـ� ����ـ�.
ا�� و���� ���� ��ای �������ن ���� آزارد���ه 
�ـ� ���ـ�ت  ز د�� ، ���ـ� داد ��ـ��ری ا ���ـ�

��د�ـ��ی و ��ـ����� را �� درآورده ا�ـ�.

 از بس گفته ایم  بلیت نیست، خسته شده ایم

��ر�ـ��س ��ـ� از آژا�� �ـ�ی ����ـ� �ـ�� �ـ� 
��� از ���� �ـ�ل �ـ���� ������ در ا�� ��زه 
 دارد، �� ���ـ�: از �ـ� ����ـ�ی ��د�ـ� و ���ـ� 
���� ����ه ای ��ـ�����، ��ـ�� �� ��! از ��� 
�ـ� ��ـ� ا���ـ� ��ـ� ���ـ�� ��ـ�م و��، ��ـ� و 
ا�ـ�ژی �� ��ار�ـ� �ـ� �ـ��� ����ـ� �ـ�ای ��ـ���ی 
�ـ�در ���ـ�، ا�ـ� ���ـ�� روز�ـ� �ـ� ��ـ� ����ـ� ای 

! �ـ�� ��� ر
او ادا�ـ� �� د�ـ�:  در���� �ـ� ���� �ـ��� ��ی 
ا�ـ� �ـ� ا�ـ���ده از ر�ـ�ت، ��ر  �ـ�وش �ـ� د���ـ� آژ
��ور ���� را ا���م �� د��� و ��� �� �����ان 
ا�ـ�م �� ���ـ� �ـ� ��ـ� ���ود��ـ� ��ار�ـ� و �ـ� 
ز�ـ�ن �ـ� �ـ� ��ـ�ادی، ���ـ� ��ا�ـ��� �ـ� آن �ـ� 

در ار���ط ���ـ��.
���ـ�ی د���ی ��ـ� �� ����: �ـ�ای ����� ���ر 
���ـ� ا�ـ�از �ـ� ���� ا�ـ� ��ام �ـ� �� ���،

�� �ـ�ر ����ـ� ��ـ� از ����د����ـ� �ـ�ز �ـ� 
ا�ـ� در �ـ�ض ��ـ� ����� ��� �ـ�.

�����ات ���ا�� ������ر ��ای ��دم ���آرا 
�ـ� ��ا��ـ� �ـ� آژا�� �ـ�ی ��ـ����� �ـ�� �ـ�� 
��ـ�ن �� د�ـ� �ـ� ��ر�ـ�ان �ـ�ور ���ـ� ���ر در 
ا�ـ� د���ـ� �� ��� �ـ���ن در��ا�ـ� ��ـ��� 
�ـ�ای �ـ�ور ���ـ� �ـ� ��ـ�ن �ـ� ���ـ� ��ـ�اری و 
ا���� آزارد���ه «���� ��ار��!» ��دت ��ده ا��.

چالش تکراری

ا�� ��ا�� ��� ���ی ��� در ����ن �����ت 
�ـ�ه ��� �� ����ـ� ��ـ�ن ��ـ���ان و ������ن 
�ـ�ور ���ـ� در ��ـ� ا��ـ���ه راه آ�ـ� ��ـ�� 
���ـ� �ـ�ه �ـ�د. ������ر �ـ�ای ��دم �ـ� ���ر 
در ����ـ� ا��ـ���ه راه آ�ـ� از ��د�ـ� �ـ��� 
�ـ���دا�� �ـ��ر ز��دی از ��ـ���ان ��ده ا�ـ�.

��ـ� از ���ـ�ان ���ـ� در ا��ـ���ه �ـ� ��ـ���ان 
را �ـ� آرا�ـ� و ����ـ� ���ـ� از آژا�� �ـ� د�ـ�ت 
�� �ـ�د، در�ـ�ره ��� ا�ـ� ا��ـ�ق و ������ ���� 
�ـ�ور ���ـ� در راه آ�ـ� �� ���ـ�: راه آ�ـ� ���ـ� 
�ـ�در ��� ��ـ�. و�ـ�د ا�ـ� د��ـ� در ا��ـ���ه �ـ� 
ا�� ���� ���ـ� �� �����ان ا����ر ��ور ���� 
از ا�ـ� ��ـ� را دا�ـ�� ���ـ�� ���ـ� ���ـ� را ���ـ� 
از د���ـ� �ـ�� �ـ�� ���ـ� ���ـ� و ا�ـ� د��ـ� ���ـ� 

���ـ� ��ی ��ـ�ز ��ری ��ـ���ان ا�ـ�.
او در ���ـ� �ـ� ���� �ـ�ی �ـ�دم و ��ـ�د ���ـ� در 
ز�ـ�ن او� �ـ�� �ـ� ��ـ� ��ـ� از آن، �� ���ـ�: ا�ـ� 
��ـ�� را �ـ�د �ـ� �� دار��. �� ا�ـ��� ا�ـ� ���ر 
��ـ� �ـ� در ا��ـ�ی �ـ� ار�ـ�ل �ـ�ه، �ـ��ه ���ـ�. از 
ا�ـ�ام ��د�� ��ـ��� �ـ� �� ����ـ� ��م ����اد�� 
وز ا�ـ� �ـ�  �ن ��ـ� ر ����ـ� ��ا��ـ� �ـ�. ا
در��ا�� ����� ���� دا��� ا��، ا�� ���ا���� ام 

��ری ��ا��ـ�ن ��ـ�.
����ـ��ر �ـ�ای �ـ�دم ��� از ����ن ا�ـ� ��� و�� 
�ـ� ��� از آژا�� ��ی ��د�� �� راه آ�ـ� ��ا��� 
�� ��� و ��� از �� ���� ا����ر ���� �� ����� 
���ـ� ��ـ�ر ۵�ـ��ره �ـ� ���ـ� ��ـ�ان آن �ـ� �ـ� 
���ـ� ۳۵۰�ـ�ار ���ـ�ن  �ـ�زاد �ـ� ���ـ� ��ـ�ب 
�� �ـ�د! و��ـ�  �� ا�ـ� ���� ����ض �� �ـ�د،

����ی ��ور ���� �� ����: راه آ�� در ����ن 
ا��. ا�� �� ���� �� در و���� ���د ����،

��ر ��ـ��� را راه �� ا��از�ـ�!
و ا�ـ� ���ـ� ����ـ�ن �� ���ـ� ���ـ�ه ا�ـ� 
�ـ� �ـ�� وا�ـ�� �� از ����� �ـ�ی ��ـ�ر ��ـ�ر 
ا�ـ� و ا�ـ� آ�ـ��� ��زار �ـ� �ـ� ز���ـ� �ـ�ار ا�ـ� 

ادا�ـ� دا�ـ�� ���ـ� ؟

با وجود افزایش قیمت ها چالش تکراری نبود بلیت قطار، مسافران و دفاتر مسافرتی را خسته کرده است

!����� �����


 آب ��د��  ������ آ���ه ۱۸ و۲۰، ����� ���� ا��م ر��(ع)

��اب �ـ�ه و آب ��م ا��.(در��ا�ـ� ر�� ���)
۱ ��ا�ـ� ا��ا�ـ� ���ـ�ت �ـ��ی ����ـ� :۱۳۷ ���ـ�

آب �ـ�د�� را ر�ـ� ��ـ� ��د�ـ�.

 ���و�ـ�ی ���ـ��ن ��ـ� ادب وا�ـ� در ���ـ�ار �ـ ���ده ر
���ا��ـ� (ا�ـ��د ���ـ�� �ـ���) ۱، ����ـ� �ـ�ه ا�ـ�.

(در��ا�ـ� ���ـ�)
���ـ�۱۳۷:��ا�ـ� ا��ا�� ��ـ�ی �ـ�� ����� ۱۰ ���ده رو 

���ـ��ن را ���� ��د��.

،۱۱ ۹ و ، �����ـ� ��ـ���� آ�ـ���� ����ـ�ن ��ـ����
�ـ�  ا �� ر د ) . �ـ� ه ا �ـ� ��ـ� �ـ� �� ه و ی �ـ� ر ��ـ�

ر ��ـ�ری) ���ـ� �ـ�ا
����۱۳۷:  ��ا�� ا��ا�� ��� و���ان ����� ۱۰ آ����� 

را ���� ��د��.

،������از ��ازم ����� ������ (��� ) در ����ار ��دم ا ����
��دم ا��ـ���� ۹ ��ـ� ���ری ۱۸ د�� �ـ�ه و ��ـ�� ��دد 

را ���ود ��ده ا��. (در��ا�� ��� آوری)
����۱۳۷: ��ا�� ا��ا�� ����ت ���ی ����� ۱۰ ��� 

ک ��زی ��د��. را ��

۱۰ �ـ�ی «ورود ���ـ��» در ����ـ�ن رود�ـ�، ��ـ� رود�ـ����
��ـ� ���ن ��ق ��� �ـ�ه و د�� ���� ��ارد. (�����ی 

��ـ� ����ـ� )
۱۳۷: ��ا�ـ� ا��ا�ـ� ��ا��ـ� ����ـ� ۸ ����ـ�ی  ���ـ�

��ا���ـ� را ��ی �ـ�اری ��د�ـ�.

ستون «الو۱۳۷» صدای شماسـت که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده اسـت تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش

 مسـئولان برسانیم و از مسئولان خواسـته هایتان را  مطالبه کنیم.

خواستید انجام شد

ذره بین

گلایه شهروندان از نبود خط کشی و
 علائم راهنمایی و رانندگی در جاده کلات

فاطمه غلامی|��� از ���و��ان �� ار��ل ����� �� ���� «��ای ��دم» از و���� 

ا���ـ� �ـ�ده ��ت، از �ـ�� ���ـ�ار ����، ���� ��د و ��ا�ـ��ر ر�ـ���� �� �ـ�ا�� 
ا�ـ� ��ـ�� �ـ�. ا�ـ� �ـ��و�� در ��ـ�م �ـ�د ���ـ�: ا���ـ� دو �ـ�ف �ـ�ده ��ت 
از �ـ�� ���ـ�ار ���ـ�، در ��ـ�وده رو�ـ����ی �� �ـ�، ���ـ�، ���ـ� ���ـ� ���ـ� 
و �ـ� ���ـ�، ��ـ��ر �ـ� ا�ـ�. �� ���ـ� او، در ��� ���ـ� از ا�ـ� ��ـ��، �� ��ـ� 
و ���ـ� را�����ـ� و را����ـ� ���ـ� و�ـ�د �ـ�ارد و ���ـ� ���ـ��، �ـ�دد ��درو�ـ� 
را �� د�ـ�اری ��ـ�اه �ـ�ده ا�ـ�. ا�ـ� �ـ��و�� ادا�ـ� داد: ا�ـ� ��ـ�وده �� ��ـ� 
و ���ـ� �ـ�ارد و �ـ�ده �� �ـ�ره ��ر�ـ� �� �ـ�د. در ���ـ� �ـ�ا��� ���ـ� ا�ـ� 
� د�ـ�. ا�ـ� �ـ��و�� ��ا�ـ��ر ر�ـ���� ��ـ���ن ���ـ�ط  ���د�ـ�ت ��گ �ـ�ری ر
�� و���ـ� ��ده ��ت در ���وده ��د�ـ�ه و ا��ای �� ��ـ� و ��� ���� �زم 
در ا�ـ� ��ـ�� �ـ�. در ���ـ� �� ا�ـ� �����ـ�، ا���ر�ـ� ���ـ�، ر��ـ� اداره ا���ـ� 
راه اداره �� را�ـ�اری و ��� و��ـ� �ـ�ده ای ��ا�ـ�ن ر�ـ�ی، در�ـ�ره ��ـ� ����ـ� 
در ا�ـ�ای �� ��ـ� ��ـ�ط ��ـ�ری ا�ـ� ��ـ�� ����ـ� داد. ر��ـ� اداره ا���ـ� راه 
اداره �� را��اری و ��� و��� ��ده ای ��ا�ـ�ن ر��ی ���: �� ���� �� ا��ا�� 
���ـ� ���ـ��ت ���و�ـ���، ���ـ� ر�ـ� ��ا���ـ� ��ـ�� �� �ـ�ل ��ـ� ��ا�ـ� 
���ر��ا�ـ� �ـ�ه ا�ـ�. در ����ـ� ر�ـ� �ـ�ای �� ��ـ� ��ـ�ط ��ـ�ری �� ��ـ�� 
رو�ـ� رو ��ـ���. ���ـ� در�ـ�ره ز�ـ�ن ا�ـ�ای �� ��ـ� در �ـ�ده ��ت ��ـ� ��ـ�:

�� ��ـ��� او�ـ�ع ا���ـ�رات، �ـ�ای �� ��ـ� ��ـ�ط ��ـ�ری ا�ـ�ام ��ا��ـ� �ـ�د.

شهرداری

 �۸۴۷…۰۹۳۰ ��ـ�� ���ـ�ار �����ـ-
ا��ـ�(ص) از �ـ�� �ـ� ����(�ـ�) �ـ� 
�ـ�� ���ـ� راه، �� روز و �ـ� ���� 
�� ��ـ� �ـ�  ��ـ� �ـ� ا ر �� �ـ� د
��ـ�ی ا�ـ� و د��ـ� آن �ـ� �ـ�ن 
�ـ�ض �ـ�ده ��ـ� ��ـ� ��ر��ـ� و 
. �ـ� �ـ�  ����ر�ـ��ن ر�ـ�ی ا�ـ�
ا�ـ�ح ����ـ� و ���� ��دن ا�� 
���� از ��ده �� ��ان ��ای روان 
�ـ�ن ��ا��ـ� ا�ـ� ���وده ا��ام 
ی  ن �ـ�� ا �ـ� �ـ� �� ر ا و ��� . ا د �ـ�
ا  �ـ� ��ـ� ر د ا ی �ـ� �� �ـ� �� ر �� د
���ـ�ر ���ـ� �ـ� از ��ـ� �ـ�ن و�ـ� 
زا�ـ� و ���ور ا�ـ�م ر�ـ�(ع)، ������ی 

��د.
 اباذریان- ��ـ��ری از �����ن ��ی

د  �ـ� آ ��� ��ـ� ا ��ـ� �ـ�� �� ��
� �ـ�ه و �����ـ�  �� ����ـ� �ـ��
و در �����ن �ـ� را  ا�ـ� ��ـ� �ـ�در
��ـ�ن ��ـ� از د���� �ـ�ی  �ـ�ارد. ا
��دن �ـ�ی ��رک در ا��  �ـ�دم ���ا
�����ن ���ـ�. از �ـ��داری ����ـ� 

دار�ـ� ����ـ�ی ��ـ�.

اداره کار

 ن ا �ـ� ر ر �� ا �� ۰ �ـ� ۹ ۱۵…۷۷۳ -
�������� ��و ����� ��� ا�� 
و�ـ� ��ر ��ر�ـ�ان ��ـ� ���ـ��� �ـ� 
روزا�� �� دوازده �� و ��� ����� ��� 
��� �� ���� ��و ��ـ��� �ـ�� 

���ـ�؟ از اداره ��ر ����ـ�ی ���ـ�.

تاکسی اینترنتی

 �۷۱۸…۰۹۳۷ �ـ�ا ا�ـ�� و ���ـ-
 ��ا�� �ـ�ی �ـ�د را �ـ�� ��ده ا�ـ�؟

دولت

 ��۱۷۱…۰۹۱۵ ��ا ���� �����گ و ��را
را ا��ا�� ��� د���؟

مخابرات

 �� ����� ۱۵۱…۰۹۰۲ �����ات ��ای-
��ـ� ا�ـ� �� ��ـ�ف �ـ�ارد ������� 
آ����ـ�ن �� ��ـ�د آ�ـ� ا�ـ� ����ا�ـ� 

����ـ�ت ��ارد؟
 ۹۹۹.…۰۹۰۲- �����ات ��ا��ن

از �ـ�ل ۱۴۰۱ �� و ��ـ�ق ��ر��ـ�ن را 
�ـ� و�ـ�د �����ی �ـ� �ـ�اده ا�ـ�. از 
روز���ـ� وز�ـ� �ـ��آرا ����ـ� دار�ـ� 

ا�ـ� ���ـ�� را ����ـ�ی ��ـ�.

راهنمایی ورانندگی

 �����۷۱۸…۰۹۳۷ ��ا را������ ورا-
�� ����� ���� �� در ��ا���ن ا��م۱
ی  د ر �ـ� ک �� ���ـ� �� ر ��ـ� �ـ� و د

��� ��ـ�؟

سازمان غذا و دارو

 ۱۷…۰۹۱۵ �� ��ر��م. از ��� ���ورم-
�ـ�ل دارو را ���ـ� و��ـ� ��را�ـ� دارو 

را ��دا�ـ�� ا��؟

تریبـون مردمی

دردردم رمرم اپیاپیامھای یریری رپیگیرپیگی
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