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  فراجا

 ����� ۱۳۴…۰۹۱۵- ���ب
��دی، آ د������ــ� ���ــ� 
�ــ�  ���� ا م ر ه ���ــ� �ــ� �� ��
و را����ــ� ا�ــ��ن ��ا�ــ�ن،

��ا��ــ� در ��ــ�وده �ــ��ک 
�ــ�  �� �� ، �ــ� �� �ــ��� ر
،۹ ا��ــ�ای ���ــ�ار �ــ� �ــ� �ــ�

��ــ��ر �ــ��� ا�ــ� و �ــ�اغ 
������ دارای ����ت ��اوا�� 
��ــ���. ا�ــ� و���ــ� ��ــ��م 
د و  �ــ� �ــ� ��  ق �� ��ــ� �ــ�
ه  د و �ــ� ��ــ� ر ا ��ــ� د ا ��
���ــ� ��� �� �ــ�د. ������ 
ن  �ــ� ل ��� و ی ا �� �� �� ��ــ�
��ر�ــ��� و ����ــ� ا�ــ�ن �ــ�دم را 
����ه ا�ــ�. ��ا��ــ����� در 
ا�� ���وده از ��ر���ن ��دری 

را�ــ�ر ���ــ� ا�ــ���ده ���ــ�.
 ۳۹۶…۰۹۱۵- ��ـ�ان ��ـ�اج

(��ـ�اج ا��ـ��ای ���ـ�) وا�ـ� 
در �����ن ��س ۴۱ و اول ���ک 

ع)، ����ـ���� �ـ�  ) ا�ـ�م �ـ�دی
����ق ا��اد ����د و ����م ا���ل 
����� ��ه ا��. در ���ر ���ان 
��ـ�اج ��� ��رک و ���ی �ـ��ی 
و�ـ�د دارد �ـ� آ��ـ� ��ـ� ��ـ� 
��دد و ����ق ا��اد آ�ـ�� د��ه 

ا������ �ـ�ه ا��.
صداوسیما

 �صلواتــی- �ــ� �ــ�ه ا�ــ
�ــ� �ــ���  �� �� � �ــ� �ــ� ��
ک زدن �ــ� �ــ� ���ان  ���� ��ــ�ا
آب ا�ــ�. ������ ��او���� 
�� ��ی ��د ��ای  ���� ا��. ا
ارا�ــ� را�ــ��ر ���� ���ــ� ���ــ� 

�����ــ� �� �ــ���.
سیاست

 ۰۵۷…۰۹۱۵-  د�ــ���ه ��ی
�������ــ�، ����ــ� و ا���ــ�دی 
آ���ــ�� و ��دورا��ــ�ن در ا�ــ� 
ا�ــ� �ــ�  ����ــ�، �ــ� ��ر ا���ده 
ا���ب �ــ�ی ��د�ــ� را از ��ــ�� 

ا��ــ� ���ــ�ف ���ــ�.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
و روبیکا شماره ایتا، آیگپ ۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰

Shahraranews@mashhad.ir
رایانامـــه

سـتون «صدای مردم» روزنامه شـهرآرا منتشر 
کننـده پیام های مردمی اسـت و صحت آن بر 

عهده فرسـتنده پیام است.
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ــ
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، وژه ���ـ� �ـ�اول و �� �ـ� در ���ـ�ار ��ا�ـ�  �ـ�
۲ ا��ـ�م �ـ�ه ا�ـ�، ا�ـ� ����� �ـ�  ۹ ر��� ��ا��
��� آوری ���ه ا��. (در��ا�� ����� در رو�� 

ا���م ��وژه)
����۱۳۷: ��ا�� ا��ا�� ��� و���ان ����� ۲ ����� �� 

را ��� آوری ��د��.

 ر ���ـ� از ����ـ� ���ـ� ��ا�ـ� �����ـ�م در ���ـ�ا
. �ـ� ه ا �ـ� �ـ� د  ۸ ر  �� د و ا ��� د  ۴۰ ن  �ـ�� ���

( ی ر و آ �ـ� ��ـ�  ا �� ر د )
ی  ت �ـ�� �ـ� �ـ� �� ا �� �ـ� ا ا �� :۱ ۳ ۷ �ـ� ��

. �ـ� د �� ی  ر و آ ا ��ـ�  �ـ� ر  �� ���  ۹  �����

 ز��ـ� ���ـ� ������ـ�ر ����ـ� �ـ� �ـ��داری رو�ـ� روی
۳۸، �ـ� ��ـ� ����ـ� ز���ـ� ����ـ�  ���ـ�ار �دن، �دن

ک �ـ�زی ز��ـ� ) �ـ�ه ا�ـ�. (����ـ�ی ��
����۱۳۷: ��ا�� ا��ا�� ����ت ���ی ����� ۹ ز��� 

ک ��زی ��د��. را ��

ستون «الو۱۳۷» صدای شماسـت که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده اسـت تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش

 مسـئولان برسانیم و از مسئولان خواسـته هایتان را  مطالبه کنیم.

خواستید انجام شد

������� ��� ��� ��� «۱۱۵»
مخابرات: برای کمک به مردم علاوه بر  رفع اختلال به صورت خطوط فوری آنالوگ، مشکل فیبرنوری آسیب دیده  را نیز تا ساعت ۳ بامداد برطرف کردیم

�����ه ������� ��ا�� ����  
۲۱ �� ۲۲  ���ط  ۱۱۵  ��ر�� ��ی گزارش

���� �� ا���ل ����ده رو�� رو 
��، �� ���ی �� ��دم ��ای ���س 
و  و�� ر ا�� �� ���� ر ژ �� اور
ز  �� ا ه �� ر ��  �� ا ر  . د �� ��
���و��ان ����ی �� �����ر 
��د�� ��ه ��د�� �� ��� ا��م 
���ز �� ��ر�� ����� را دا���� 
در ا�� ���� �� ���� ���س 
و  و�� ر و ا��م ��ا��� ��د ر

.����

چالش اختلال ۱۱۵برای مردم

��ـ� از �ـ��و��ان در ��ـ�ن ا�ـ� ��ـ�� �� ���ـ�:
� دارد و �ـ� د��ـ� ���ـ�ری  ���ـ�م ���ـ�ری �ـ�
���� د��ر ���� �� ��د. ������� �� دو��ره 
ا�ـ�  ژ د�ـ�ر ���ـ� �ـ�. �ـ� ���ـ� د��ـ� �ـ� اور
��ـ�س ����ـ�، ا�ـ� ���ـ� ��ـ�س �� ����ـ� ���ـ� 
��� �ـ�م. ����ـ� �ـ� ���ـ�ر ���ـ� دارد ���ـ� 
����ـ� �ـ�ا��� �ـ� �ـ� ����ـ� �ـ�ده ام، ��ـ�.
� �ـ�وه �ـ� �ـ�د ���ـ�ر، ���ا�ـ�ن  ز�ـ�ن ���ـ� �ـ�
��ـ� د�ـ�ر �ـ�ک ����ـ� �� �ـ��� �ـ�ن ���ـ� �ـ� 
��ـ�ی �� ر�ـ��ن اورژا�ـ� �� ���ـ�ر ��ـ� ���� �� 
آ�ـ�� ز��دی �����. ��ر ���� �� ا�� ا���ق ا���د �� 
ر���ن اورژا�� ا��ا��ر �� را را������ �� ��د، ا�� 
د��� (�������) ���ا���� �������� ۱۱۵ ���س 
���ـ�م. در آن �ـ�ا�� ���ـ� ��ری �ـ� �ـ�دم ا�ـ� �ـ�د 

�ـ� �ـ� �ـ�ل ا��ـ� ز�ـ� زدم و از او ��ـ� ����ـ�.
�ـ��و�� د���ی ��� �ـ����ه ����ـ��� ��� ا��م 
��ـ�دف و آ�ـ�� د���� �ـ�ی �� ����ر�ـ�ار را در 
��ـ�وده ��ر�ـ�اه ������ ا���(ص) دا�ـ�� ا�ـ�. او 
��� در آن ���� ��� ��ا���� �������� ۱۱۵ ���س 
���ـ�د. در����ـ� از ���ـ� ۱۱۰ و ا�ـ�م ��ـ�دف �ـ� 
���ـ� ��ا��ـ�� ا�ـ� ��ر�ـ� ���ـ�� را �ـ� ���ـ�ر 

��ـ� اورژا�� ا�ـ�م ���. ا�ـ�ام ا
��ـ�ن �ـ����ه ����ـ��� اورژا�ـ� از �ـ��و��ان 
در��ا�� �� ��� �� در ��رت ��وز و���� ��ی 
ا��ـ� و ��ـ�ز �ـ� در���ـ� ���ـ�ت �ـ�ری، �ـ�  ژ اور
�ـ��ره ۱۲۵�ـ�ز��ن آ�� ��ـ��� �ـ� ۱۱۲ا�ـ�اد و 
ل ا��ـ� ��ـ�س �����ـ�. در  ��ـ�ت ����ـ� �ـ�
ا����ـ� اورژا�ـ� آ�ـ�ه ا�ـ� �ـ� ا�� دو �ـ�ز��ن 
از ���ـ� �ـ����� ��ی �� �ـ��، �����ـ�� ��ی 
ا�ـ� ۱۱۵ را در ���ـ�ن �ـ�ارد ا��م �ـ�ه �ـ�ار  اورژ
�� د��ـ� �ـ� رو�ـ� ا�ـ�ام ��ـ�و و ���� ر�ـ��� �ـ� 
���ـ�ران و ا�ـ�اد ���ز��ـ� ����ت اورژا��ـ� ��ون 
و��ـ� ا��ـ�م �ـ�د.در �ـ�ا�� �ـ�ص �ـ�ای ا�ـ�م 
و���ـ� ���ـ�ر ����ل و ا��م ���ز ��ر�� ���ـ�� 
آ��ـ� �ـ� ��ـ� از ��ـ� ا���ـ� دارد ز�ـ�ن ا�ـ�.
ا���� �� ���اد از ��دم در آن ����ت ��ا���� ا�� 
در ���ـ�ن ا�ـ� ��ـ� و ا����ـ� �ـ�ار �����ـ� د��ـ� 

�ـ�ال ��ـ� آن ���ـ�ت ��ـ�س ا�ـ�.

چرایی اختلال شاهرگ حیات مشهد

آن ��ر �� �����ی اورژا�� ۱۱۵ �� ���� ا���ل 

�ـ����ه ����ـ��� ��۱۱۵ ��ـ�� در ����ـ� �� 
از ���ـ� �� �ـ��� دو�ـ�ره �ـ� ���ـ� او��� ��د 
���� ��دد و �ـ�دم �� ��ا��� دو��ره ���ز �� ��ر�� 
� ���ـ�. در  ���ـ�� �ـ�د را �ـ� ا��ا��ر��ی ۱۱۵ ��ـ�
����ن ا�� ا���ق ا�� ��ال در اذ��ن ����� ��� 
۱۱۵ د�ـ�ر ا��ـ�ل  �� ��ـ�د �ـ� �ـ�ا �ـ� ����� 
�ـ�ه ا�ـ�؟ �ـ�ا�� �ـ� ���ـ� آن �ـ� ��ا�ـ� �ـ�دن 
ز���ـ��� ��ی �زم و ��ـ����ن �ـ�ای �����ـ�ی از 
�ـ�� ���ی دو��ره ا�� ر��اد در ��� ��ن ��� 

��ـ�� ���� ��ا�� ��.

 درک حیاتی بودن اورژانس از ســوی دستگاه های

عمرانی

���� ����ـ���، �����ی اورژا�� ۱۱۵ ���� 
���� ��ی ا�� ��ا�ت ا��. او ���� ا���د ��ه 
�ـ�ای �� ۱۱۵ و د����ـ� ��ا�ـ�� �ـ�دم �ـ� ا�ـ� 
�ـ� در �ـ����ه ����ـ��� را ���ـ�ط �ـ� ����ـ�ت 
���ا�ـ� �� دا�ـ� و در ا�� �ـ�ره �� ���ـ�: �ـ� ���ـ� 
�ـ� ا�ـ���م �����ـ� ��ـ� ا��ـ� ��ـ� �ـ� ۱۱۵ در 
��ـ�� �ـ� ����ـ�ت ���ا�ـ� �ـ�ده ا�ـ�. ا���ـ� 
ا�ـ� ا��ـ�ق �ـ� �ـ�ت ۶۰د���ـ� �ـ�د و در ادا�ـ� �ـ� 
�����ی ���ـ� �ـ� �ـ�رت ���ـ� دو�ـ�ره �ـ� ���ـ� 

او��ـ� ��د ��ز��ـ�.
��ـ� و�ـ�ه  ۱۱۵ ��ـ�� �ـ� �� ا��  ژ �ـ����ی اور
۱۱۵ �ـ� �ـ� ����ـ� ا�ـ� و ا�ـ�  �ـ� ا���ـ� �� 
��ورت ���� در ���م د����ه ��ی ����ط ���د��� 
�ـ�د، �� ا��ا�ـ�: ���ـ� ���م د�ـ���ه �ـ�ی  ا��ا�� 
و ���ا�ـ� ا�ـ��ن �ـ� ا�ـ� ��ـ� ���ـ�� �ـ� �ـ� ��ـ� 
��ـ�ان ����ـ� ا�ـ� �ـ� ����� د��ر ا���ل �ـ�د.

پشتیبان داریم

��ـ�  ����ـ��� در �ـ�رد ����ـ� ��ـ����ن �ـ� ��

�� ���� �� ��ر�� ��ی ���ـ�� ��ـ�� ��ـ����ن 
دارد. او در �����ـ�ت ���ـ�� ��ـ�ن �� ��ـ�: �ـ�ای 
���� �� ���ط  اورژا�� ���� از دو �����ات ��ا
�����ـ�ری ا�ـ���ده �� ���ـ�. در �ـ�رت �ـ�وز �ـ� 
���ـ� ��د�ـ�، ���ـ� ��ـ����ن �� ��ا�ـ� ������ـ� 
�ـ�د �ـ� �ـ�دم �� ��ـ�� رو�ـ� رو ��ـ�د. �ـ�وه �� آن 
��ـ� �ـ�ه ��ـ� �ـ� ���ـ� ��ـ����ن ا���ـ�ح ��د�ـ�.
ط  ز ���ـ� ��ـ� �ـ� ��ـ� ا د �������  ر ر �ـ� د
���ـ����ن و ��ـ�ط آ���ـ�گ و �� �ـ�� ا�ـ���ده و 
در ادا�ـ� �ـ� ���ا�ـ� �ـ�رت ����ـ� در ����ه ���ـ� 

ز�ـ�ن ���ـ� ���ط ۱۱۵ ���ـ�ار �ـ�.
او ��ت ا���ل ��۱۱۵ ���� در ������� �� 
را ۶۰ د���ـ� ا�ـ�م �� ��ـ� و �� ا��ا�ـ�: �ـ� �ـ�رت 
����ـ� �ـ� �ـ��� ۳۰۰ ��ـ�س �ـ� �ـ� ۱۱۵ ��ـ�� 
���ـ�ار �ـ� �ـ�د، �����ا�ـ� ���ـ� �ـ� �ـ��� ��ـ� 

�ـ�ای �ـ� ��ـ��ر ���� ا���� ا�ـ�.

خواهش می کنم قبل از عملیات عمرانی به ما بگویید

�ـ�  ا ژ ر و ی ا ی �ـ���� ��ـ� �ـ� و �� �� ���ـ� ��
��ـ�� ��ـ�ب �ـ� د�ـ���ه ��ی ���ا�ـ� ا�ـ�:

ا�ـ� �ـ� �� �ـ� ����ـ� و ��د�ـ� ا�ـ�. از ���م 
د����ه ��ی ����ط ����� دار�� �� ��� از ������ 
����ـ�ت ���ا�ـ� ��ا�ـ� �����ه �ـ�ی اورژا�ـ� �ـ� 
را در ���ـ�ن �ـ�ار د��ـ� �ـ� ��ـ������ و ز���ـ��� 

�زم را آ�ـ�ده ���ـ�.

حفاری در شهرک سلامت بدون استعلام

�ـ�  �� ، ر �ـ�� ا �ـ� �� ز �� ا ا �ـ� ر د ز �� و ��ـ� �ـ�
����ـ�ات ����ـ��ن ��ـ�� ���ـ� �� �ـ���. او 
در �������ـ� �ـ� ����ـ� ��ـ�� ا��ـ�د �ـ�ه �ـ�ای 
������ری �� ����: �����ه ������� در ���وده 
دا��� �ـ��ک �ـ��� و �ـ�ون ������ ا�ـ���م از 

����ـ�ات ا�ـ��ن ا�ـ�ام �ـ� ��ـ�ری �� �ـ�د. ا�ـ� 
����� ��� �� ��د �� ������ری ا�� ���وده 
���ـ� ��ـ� �������ـ� ��ـ� �ـ�د. ا���ـ� �ـ�ا در 
آن و�� �ـ� و دا�ـ� ����ـ� �ـ��ک �ـ��� 
�ـ�ون ا�ـ���م ��ی �زم از ����ـ�ات ا�� ���ـ� �ـ� 
�ـ� �����ـ�ری آ�ـ�� �� ز��ـ� ��ـ� �ـ�ای �� �ـ�ال 
ا�ـ�؟ ���ـ� �ـ�د ��ـ���ن �ـ��ک �ـ��� �ـ� �ـ� 

و �ـ�دم ���ـ� د��ـ�.
���� �����ات ����ـ��ن ���� �� ا���� ����ار 
��ـ� �� ��ـ� : �ـ� ��ـ�  �ـ�دن �� ۱۱۵ ا�ـ�ره و ��
ا�ـ�ع از ا�ـ� ��د�ـ� �����ـ�� ��ی ����ـ�ات در 
ا��ـ�ا �� آ�����ـ� را ����ار ��د�� �� ��دم �� ��ـ�� 
رو�� رو ��ـ��� و ���ا��� �� ۱۱۵ ���س ������. ��ای 
ا�ـ� ���ـ�ر ����ـ�ات ��ـ�� آ���ـ�گ و راد���� را از 

���ـ� ���� ��س راه ا��ازی ��د.
او در ادا��،  ا��� ��زی ���� آ��� د��ه ������ری 
را د��ـ� ا��ام ا���م �ـ�ه �����ات ���� �ـ��رد و 
�� ���ـ�: در ا�� ��ره ��� �����ـ�� ��ی �����ات 
���� آ�ـ�� د��ه ������ری را �� ���� ۳ ����اد 

���� و ����زی ��د�� �� ���� ا��� ����ار ��د.

دوماه است مسیر پشتیبان داده ایم

���� د���ی �� ���� �����ات ����ـ��ن ��ـ�� 
�� آن ا��ره دارد ���� ������ن ا��. او �� ����:
��� از دو ��ه ا�ـ� �� ��ـ�� ��ـ����ن ������ری 
را از ��ـ�وده ��ـ� �ـ��ک �ـ��� و ���ـ�ار ��ـ�ز 
ا���د ��ده ا�� �� در ��رت ��وز ��ادث ا�� ����� 
���ا��ـ� ���ـ�ت �ـ�د را �ـ�ون و��ـ� ادا�ـ� د��� 

ا�� ا�� ��ـ�� را ���ز راه ا��ازی ���ده ا��.
��ـ� �� ��ـ�: �ـ� راه ا�ـ�ازی ا�ـ� ��ـ��  ��ا�ـ��ر ��
�� �ـ�ان از ���ـ� ��ـ�وزی و آزاد��ن �ـ�ون و��ـ� �ـ� 

�ـ�دم ����ت داد.

نگاه روز

شـهروندی در تماس بـا سـامانه ۱۳۷  
شـهرداری مشـهد، خواسـتار مرمـت 
پیـاده رو در خیابـان طبرسـی جنوبی، 
حدفاصـل چهـارراه شـهدای گمنـام و 
بولـوار مجلسـی شـد. در ادامـه پیـام 
ایـن شـهروندی بـه شـهرداری منطقه 
ارجاع و بـرای مرمـت پیـاده رو اقدام 

شـد.

عکس: موسوی کارشناس راهبری ۱۳۷ منطقه ۴

پاسخ تأمین اجتماعی به حضوری شدن نوبت خدمات پاراکلینیکی

�� �� ��ز ر���� ������ ���� د��، ارا�� ����ت ������ری ��ا�� ��
������ـ� و ��ـ� ا����ری  �ـ� در���ـ� و ��را  انسـیهشهرکی|�ـ��ه ���� د�ـ� ��ا

گزارش 
روز

���ـ�ران �ـ�ای در���ـ� ���ـ� �ـ� ����ـ� �ـ�ی �ـ�ای آن �ـ� ����ـ� �ـ�ه ا�ـ�.
��ـ�ر ���ـ� ���ـ�ری �ـ� �ـ� ���ـ�ری د�ـ�  و ���ـ� �ـ�م �� ��ـ� و ���ـ� آز����ـ��ه و 
������ـ� �ـ�رد ��ـ�ز ���ـ� �ـ�����ا��، ام آرآی و د��ـ� �ـ�ارد را �ـ�  ���ـ�ت ��را
�ـ���� در ا���ـ�ر دا�ـ�� ���ـ� �ـ� �ـ��� �� وارد ��ا��ـ� در�ـ�ن �ـ�د در��ـ� ����ـ� ���� �ـ�ی 
���ـ�� �� �ـ�د. ��ـ��� ای �ـ� �ـ��و��ان آن را �ـ� �ـ�ای �ـ�دم �ـ��آرا در��ـ�ن �� ��ار�ـ� و 

از ��ـ�ه ���� ���ی �ـ� ���ـ� و در��ا�ـ� �����ی دار��.

تغيير نوبت دهی از تلفنی و مجازی به حضوری

��ـ�  ر �� �ـ�  �� ا ا �ـ� ��ـ��� ر ن  ز آ ��ـ� ا
�� د�ـ�: �ـ�ای ا���ـ� ���ا��ـ� ����ـ� را ��ـ� 
و �ـ���. ����ـ�  و�ـ� ر ���ـ� �ـ� ��ـ� درد�ـ� ر
�ـ��� ���� د�ـ� آز����ـ��ه ����ـ� ا�����ـ� 
������ـ� �ـ� ��ـ�ری ����ـ�  وش ����ـ� و ا ز ر ا
����ـ� ا�ـ�. ا�ـ� ��ـ��� �ـ� ���ـ�ی آن ا�ـ� 
�ـ� ���ـ�ر �����ـ� درد را دا�ـ�� و ���ا�ـ�  �ـ� ا
�ـ�  ا �ـ� �� ی �ـ� ا ر �ـ� ��ـ� �ـ� �� �ـ�� �� ا ��
��ا��ـ� ���.ا�ـ� �ـ��و�� در ادا�ـ� �� ���ـ�:

ا�ـ� ��ـ� �� �����ـ� ��ـ��ر �ـ�� و �����ـ� 
�ـ�  ر ���ـ� ��� �ـ� ��ـ� �ـ� �ـ� ز ا . ا �ـ� ا
�ـ� �� �ـ���. ����ـ� ��ـ��ر ��ـ�ود ا�ـ� ��ا

ا�� ���ـ�� ��ـ� �ـ�� ��ر����ـ� �ـ�دم �ـ�ه و 
�ـ�دم را �ـ� ��ـ���� در �ـ�زه در���ـ� ����ت 
رو�ـ� رو �ـ�ده ا�ـ�.او ا�ـ�ره �� ��ـ�: ���ـ�ری 
�ـ� و���� �ـ�د �� ا��  �ـ� �� ��ا�ـ� در ا�ـ� ��ا
��ـ� ا�ـ� �ـ� از �ـ� ����� �ـ�ی در���ـ� در 
�ـ� ����ـ� �ـ� ��� آ�ـ� و در ا�ـ� را�ـ�� ا�ـ�  ��ا
�ـ� در���ـ� ارزان و �� ����� ا�ـ�. �ـ� ���ـ� �ـ�  ��ا

���� ����ت از ��� در��ا�� 
دار�ـ� �ـ��ه ���� د�ـ� �� �ـ�� 
�����ـ�ری ���ـ� �ـ� �ـ�دم اذ�ـ� 
�����.���و�� د���ی ��� د���� 
: �ـ�ای  ���ـ� و ��  . ا ��ـ��� دارد
����ـ� ���ـ� �ـ�����ا�� در ��� از 
در�����ه �ـ�ی ����� ا������، از 
���� ۵ ��� در �� �� ا�����،

ش  �ـ� ل �� و ��� ا �ـ� ��ـ� �ـ�  ا
ی  ��ـ�  �� ن �� �ـ�� �� و ا �ـ�  ��
ا������ـ� و ����ـ� ��ـ� �ـ�ف �ـ�ه 
ا��. ��� �� ��� ��ارد ������ 
���� ��ه ا��، ����ی ���ری 
�ـ�ن ���� د�ـ� را ��� ����ـ�.

 دغدغه مردم بــرای نوبت دهی

قابل احترام است

��ـ�ون ���ـ�ت در���ـ� ������ 

�ـ�  ���� ��ـ� ا ن �� �� ز ن �ـ� �ـ� ر د
��ا�ـ�ن ر��ی د���ـ� �ـ��و��ان 
را در�ـ�ر ا��ـ�ام �� دا�ـ� و در ���ـ� 
�� ���ـ�: �ـ����� ���� د�ـ� در �ـ�ل 
��ـ� را دار�ـ�  ��ز��ا�ـ� ا�ـ�. ا�ـ� ��
�ـ� ا�ـ� ��ز��ا�ـ� �� ��ـ� ����ر ���ـ�.
���ـ�د ���ـ� زاده �� ���ـ�: در ا�ـ� 
������ـ� ��ـ�  ا ر ، ���ـ�ت �� ����ـ�
ی  ر ی ��ـ� ژ �ـ� �� د ا ه و ر ��ـ�� �� ز آ
�ـ�ه ا�ـ�، ا�ـ� در �ـ�زه �ـ�����ا�� 
ی  ��� ه  ر �ـ� ����ـ� �ـ� �ـ�� د  �� ��

۸۳۰۱۵ ���ـ�ار ا�ـ�.
���ون ����ت در���� ������ در��ن 
��ز��ن ����� ا������ ��ا��ن ر��ی 
��ـ� �� ��ـ�: ����ت د�ـ� ��ـ�  ��
�� در���� ز�� ���� ا�� ��ز��ن  ��ا
���ـ�ار ا�ـ� و ��ـ� ا�ـ�ای در �ـ����� 

���� د�� ����.

معاون خدمات 
درمانی مدیریت 

درمان تأمین 
اجتماعی:

 سامانه نوبت دهی 
در حال بازطراحی 
است. خدمات 
پاراکلینیکی 

مثل آزمایشگاه 
و رادیولوژی 

حضوری شده، اما 
در حوزه سونوگرافی 
نوبت دهی تلفنی 

با شماره گیری 
۸۳۰۱۵ برقرار است
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منطقه ۴

... و �� ���� ای ا�� �� �� �� �� ��د �� �� ��د را ����� ���م ���ت آ�� ��ا��.
ر���� �� در ��ا�� ا�� ���م، ���� ا�� و �� ��ا�� ��ای ��د ������ ����ر�� ���� 

.��� �����
در ا�� ���م، ��� از ��از��ی ��� ��ای ر����، ��اره «روا�� و ��م روا��» ا��.

«��� و ��� و ����د، ���ز��� روا�� و ������ ��زی ����... ��ه ���ن ��د���� 
��� ��ی ��د، در و��� �� د��� �� رو��� ���ز دارد، ��� ��ر�� �� او�� و ای 
��� دل ��ی دو���ن و ���ا��ن را د��ر ���ا�� ���ده و ا���ن را ����دان و ����� 
��زد. ���، ����ه �����ه ا�� ���ن ��ی ��د���� ���� ��دم و د���زان �� �����،

ا���ل ����� �� ����.»
ث» ���ز���  ِ�ّ�َ�َ �َ «ا�� ��ت و ��رت و ���ط ���� �� ���� آ��زه ��آ�� «و اّ�� ِ�ِ��َ�� رّ�ِ

روا�� و ������ ��زی ا��.»
«�� ��د�� �� ��� ��ا�������ه و ����� ����ه ا����ه ��ی ��� و ����� و �� ��� 
��ه، و��ق �� ���روی، ��زش �� ��� ����  دو���� ��زی  ����م از ���� ��� �� ��ا
�� در ����� �� ��دم ������ن ���رت ���� �� وا��� �� ��وا��� وارد �����، از 
ا�� �� �� �� ��ا�� ���ن ����� را �� �� ���ارد. ��ا ���ه ������� ا��م �� ��� �� 

ار���ب �� آ��� �� ��ر ا����م ا������ ����، ����� ا��.»

روایت نقاط قوت و قدرت و عدم روایت نقاط ضعف

��� ���� ��اره ا�� ��ز���ی، ���� �� ��م روا�� ��� ��د���� از �� �� و �� ��� 
����� ����ه و دو ���� ��ز از ��ی د��� ا��.

ا�� ��اره ��دآور ���� از ��� ���م ���� ا���ن ���� �� «ا�����ت ������� و ��� 
� و ����� ����� �����» �� ���� �� آ��� �� ��ز��ی ا��ام ���� را  ���� را �� ���ز

���ف ���ن �� ����.
�ـ��� ��� از آز��ن ��ی �ـ�� ر�ـ���، ���� ا��م ���ـ�.

���� ا�� ����  ���ر و��� ����ی ا���� ر���� از ا��وز ا�� ���� ���� �� ��د �� ��
��د �� ����� ���� و�� ����� را ���ف �� ادا ���.

در اد���ت ر���� ای، ��� از ������ت �� ر����، روا�� ���ط �� و ����� �� �� ��ف 
ا���د ����� و ���ن ��اری ��ای ر�� ��� ��ده ا��، ا�� �� ��� �� ر�� در ا���� 
�� ا����� ���ر ����ر از ���� ��� ا�� و ر���� �� ���ان ��� از ا��ار��ی ��� 
ا�� ��� �� ���ر �� رود، ���ان داری ا���� ر���� و ������ ا�� ا��ار ��� از 

����� ا��.
ر���� �� ���� آ��� ��ت ا��، ���� ��ه ا��. ��ت و ��رت �� آن ���ی ا�� �� 
دل ��دم و ا�� �� را ��ی �� و ���� ��� و د���� را ������ �� �� ���. و و���� اش 
����� ا��؛ ����� ��� وا���� ���� �� دل ا��ا�� و ���� ���ان ا��ان را ���ر 
�� ��� و �����ی �� ���ن ��� دون �� ����� و ���� ای �� ���� ����� ا��ان 

�� ز�� �� ����� ا�� ����.
�ـ�� ���� ���ـ�. ا��ر روا�� دو��� �ـ�ه ا�ـ�؛ ���� �ـ�ل و ���� ��ام.

ان ��ءا� د��ی ��� ا��م ��دق ���� ا���م ���� ��� �� ا���� ر���� ���د.
و ا������ �������

[۱]. ���� ر��ل ا�����، ج ۱۰، ص ۹۸; ���، ص ۲۴۹.
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